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El video educativo, un medio reforzador del aprendizaje en
la asignatura de Estadistica II de la Licenciatura en
Administracion

Antonio de Jesiis Sagols Ruiz
Landy Elena Avila Ancona

SINOPSIS

En el presente trabajo se describe la investigacion basada en la elaboracion de una videocinta para el curso de
Estadistica II con el tema Estimacion y Muestreo, que imparte en la Licenciatura en Administracion del Instituto
Tecnologico de Mérida. Se seleccioné una muestra aleatoria de estudiantes que no acreditaron la unidad 1, la
mitad de ello se prepara para el examen de nivelacion apoydndose en la videocinta, la otra mitad estudia por su
cuenta. Los puntajes obtenidos confirman la hipotesis de investigacion la cual indica que el grupo que uso la
videocinta obtuvo mejor aprovechamiento que el grupo de estudio en la forma tradicional.

Términos Clave : <investigacion en el aula> <auxiliares audiovisuales> <ensefianza audiovisual>
< ensefianza profesional > < andlisis comparativo> <México>

ABSTRACT

Elaboration of an educational video tape for the course Stadistics II, with the subject Estimation and Sampling,
which are given in Administration Career of the I.T.M. Such video is shown to a sample of students that flunk Unit
1, and it is compared with another group of students who also flunk the same unit, but did not watch the
educational video . The scores of both groups are constructed in order to verify the hipothesis which states that the
group using the video will obtain a better achievement than the other group that studied in the traditional way.

Key Terms : <classroom research> < audiovisualaids> < audiovisual instruction> <vocational education>
< comparative analysis > <Mexico>

63



Introduccién

El presente trabajo de investigacion es resultado del
esfuerzo conjunto de dos maestros que imparten el
curso de Estadistica II en el tercer semestre de la
Licenciatura en Administracion del Instituto
Tecnoldgica de Mérida.

El propodsito del estudio es el de elaborar una
videocinta con los temas de la primera unidad del
curso antes mencionado y aplicarla a un grupo de
alumnos que han reprobado el examen ordinario de
dicha unidad y que como parte del curso deben
presentar examen de nivelacién para poder aprobar la
unidad 1.

Segiin registros estadisticos de las calificaciones
obtenidas por los alumnos en la unidad 1, entre 40 %
al 50 % de ellos reprueban el examen ordinario y
tiempo después presentan el examen de nivelacion
(segunda oportunidad), de nuevo el 50 % de ellos lo
reprueba aproximadamente, quedando entre 15 % a
20 % de alumnos para el examen recuperacion
(tercera oportunidad).

Es necesario aclarar que los alumnos reprobados,
estudian por su cuenta para presentar, ya sea el
examen de nivelacion o el de recuperaciéon. Los
alumnos cuentan con le apoyo de asesorias por parte
de los profesores, sin embargo pocos de ellos hacen
uso de esta facilidad.

Investigaciones realizadas y la experiencia propia que
conforme pasa el tiempo la retencion de lo aprendido
disminuye, en consecuencia la reprobacion del curso
completo en ocasiones alcanza hasta el 30 % de los
alumnos.

Por otra parte existen los exdmenes especiales, los
cuales representan una oportunidad mas para aprobar
el curso, sin embargo el alumno debe estudiar por su
propia cuenta, sin olvidar que la disminucién de lo
aprendido también estd presente.

Ante la necesidad de abatir el alto indice de
reprobacién en el curso de Estadistica II, surge la
opciéon de elaborar y utilizar una videocinta como
medio reforzador del aprendizaje y su consecuente
validacion por medio de una investigacion.

Los objetivos del presente trabajo son los siguientes :

e Elaborar y utilizar una videocinta con el tema de
Estimacién y Muestreo.

e Que un grupo experimental de alumnos de
Estadistica II que hayan reprobado la unidad 1
utilicen la videocinta elaborada, al estudiar y
prepararse para el examen de nivelacion.

e Medir el aprovechamiento tanto del grupo
experimental como en el de control, mediante
una prueba escrita.

e Validar la efectividlad de la videocinta al
comparar los resultados en ambos grupos.

e Recomendar las acciones necesarias para la
implementacion de dicha videocinta en la practica
docente.

e Motivar a otros profesores para que utilicen
opciones audiovisuales al impartir sus clases.

Antecedentes de la investigacion :

La ensefianza de la mateméticas siempre a sido un
tema muy discutido, tanto por profesionales como
estudiantes. El indice de reprobacién en este rubro es
muy alto, tanto el nivel basico como en el
bachillerato y ain en las licenciaturas. Profesores,
investigadores, autoridades  educativas, estan
preocupados por encontrar alternativas de ensefianza-
aprendizaje y lograr hacer mas efectivo el aprendizaje
de la matemaiticas, ademas de lograr que este sea
significativo.

El uso de medios audiovisuales para la educacion ha
mostrado buenos resultados en la adquisicion de
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habilidades y aprendizaje de conceptos, por lo que se
pretende averiguar si ;la utilizacion de un medio
didactico audiovisual como es la videocinta, ayudaria
a aumentar el grado de aprovechamiento en el tema
de Estimacion y Muestreo del curso de Estadistica II
que se imparte en la Licenciatura en Administracién
del L.T.M. ?

Hipotesis :

Los alumnos que utilizan la videocinta como medio
de reforzamiento del aprendizaje, obtienen mejor
aprovechamiento que aquellos que no la utilizan y
estudian por su cuenta.

Marco de referencia :

Tomando en consideracion que en nuestro pais existe
en cuanto a educaciébn publica, una situacién
privilegiada, debido a que la instruccién a nivel
superior es de bajo costo para el alumno, resulta
conveniente intentar medidas que ayuden a disminuir
el indice de reprobacion. Asi mismo, las medidas
repercuten en mejor aprovechamiento del recurso
econdémico aportado por el Gobierno, quien en dltima
instancia, subsidia el sistema educativo publico en
nuestro pais.

Para el alumno la reprobacién  significa
autodesvaloracion, desanimo, incremento en los
costos de oportunidad, incremento en los costos de su
educacion, retraso en la insercién a los mercados de
trabajo, frustracion y en algunos casos desercion.

Una de las causas aparentes de la reprobacion es la
que se relaciona directamente con el estudiante y la
didactica del maestro segun lo dice el Plan Nacional
de Educaciéon. “La actitud pasiva del estudiante
durante su formacion, es debida en buena parte a los
procedimientos didacticos que se utilizan, es causa
principal del ausentismo, la desercién y la formacion
deficiente (reprobacidn). Para atender este grave

problema es necesario que las instituciones de
educaciéon superior promuevan la programacién de
actividades adicionales a la exposicién del maestro”.
(PNDES, 1981 : 100)

Se considera la idea de utilizar un medio audiovisual,
como actividad adicional a la exposicién del maestro,
que permita atraer la atencién del alumno y que de
forma amena despierte su interés por la materia, que
le permita percatarse de la accesibilidad a Ia
informacién en el momento que la necesite, cuantas
veces sea necesario. Este medio es precisamente la
videocinta.

Metodologia

En reuniones de academia se analiza la problemética
de la reprobacién en el curso de Estadistica II y se
decide la elaboracién de una videocinta que cubra el
contenido de la Unidad I (Estimacién y Muestreo), a
manera de prueba, ya que mas adelante se elaboraria
los videos para las demés unidades temadticas, por lo
que se plantean las acciones que han de desarrollarse
incluyendo la elaboracion de laminas para la
videocinta. La produccion de la misma se lleva a
cabo de enero a abril de 1996, al mismo tiempo se
elabora y valida mediante una prueba piloto el
examen ordinario que se aplicaria a los 120 alumnos
que llevan el curso ya antes mencionado, el
coeficiente de confiabilidad de este examen se
establece en 0.9476.

De los alumnos que llevaron el curso, 54 reprobaron
la primera unidad, ( 45 % de reprobacién), de estos
dltimos se selecciond en forma aleatoria 27 alumnos
quienes utilizarian la videocinta. Esto se llevé a cabo
en la segunda quincena del mes de abril en sesiones
de 30 minutos, estudiando por parejas, para tal efecto
se utiliz6 la sala de videoproyeciones del Centro de
Informacién del Instituto Tecnolégico de Mérida,
durante todo ese tiempo se controld la asistencia de
los alumnos seleccionados (grupo experimental). Es
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necesario puntualizar que el grupo control estudié por
su propia cuenta para presentar el examen. A fines de
mes de abril se elabord el examen nivelacion, el cual
también se valido en prueba piloto, dando un
coeficiente de confiabilidad de 0.9588, mismo que se
aplico a los 54 alumnos reprobados.

A continuacién se presentan los resultados obtenidos,
asi como el analisis de los mismos.

Resultados

examen examen

ordinario nivelacion

c.c. = 0.9476 c.c. = 0.9588

Grupo experimental experimental
sujetos 27 27
media 44 .4 79.7
varianza 299.82 89.78
Grupo control control

sujetos 27 27
media 40.6 48.6
varianza 216.0 448.0

El nivel de significaciéon que se utilizd6 en esta
investigacion es de 5 %

Para demostrar que los grupos antes del inicio del
experimento estin en las mismas condiciones, lo cual
se denomina equivalencia inicial, se plantea la
siguiente hipotesis :

Ho : pes = pcont Hi : pex < >pucont

Error estandart: Sx = 4.37
Estadistico de prueba: = 0.869
puntaje t student : +2.00

Como el estadistico de prueba ( 0.869 ) esta entre los
valores criticos £ 2.00 se acepta la hipétesis nula
como verdadera, por lo que se concluye que el
puntaje promedio de la prueba ordinaria, tanto del

grupo experimental como del control son iguales, en
otras palabras existe equivalencia inicial.

Para demostrar que el grupo experimental obtuvo
puntaje mas alto en el examen de nivelacion que el
grupo control, se plantea la siguiente hipétesis.

Ho : pexp < pcont
Hi : pexp > pcont

Error estandart Sx =4.46
Estadistico de prueba Ep = 6.97
Puntaje t student t =1.671

Como el estadistico de prueba (6.97) es mayor que el
valor critico (1.671 ) se acepta la hipétesis alterna
como verdadera, por lo que se concluye que el
puntaje promedio del grupo experimental es mayor
que el puntaje promedio del grupo de control, esto es
atribuido a que el grupo experimental usé Ila
videocinta al estudiar para el examen de nivelacion.

Conclusion

Por lo expuesto hasta aqui y fundamentalmente en el
andlisis estadistico se puede concluir que el uso de un
medio didactico como es la videocinta educativa,
ayuda a aumentar el aprovechamiento académico de
los alumnos.

Es importante indicar que aunque el grupo control
aumento su puntuacién promedio pues paso de 40.6 a
48.6 este aumento no es significativo en comparacion
con la diferencia observada en el grupo experimental
que pasé de 44.4 a 79.7, lo anterior también confirma
la eficacia de la videocinta.

En adicién a lo anterior se determiné que de los diez
reactivos que contenia cada examen los cuales
resultaron de mayor dificultad para los alumnos, estos
son :
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e Calculo de la probabilidad por medio de la curva
normal tipificada
e Interpretacion de los resultados obtenidos.

Por otra parte se aplic6 una encuesta a los alumnos
que utilizaron la videocinta para hacer una evaluacién
de la misma, de la cual puede inferirse que en
promedio emplearon 4 sesiones de videoclase de 30
minutos aproximadamente ; por lo que respecta a la

duraciéon se considera adecuada, no es cansada, en

cuanto al contenido lo consideran bueno, la mayoria
indica que las explicaciones dadas se entienden muy
bien, opinan que aprendieron mucho, también
estuvieron de acuerdo que al estudiar el video se
formaran por parejas, e inclusive dijeron que
recomendarian este video a sus compafieros de clase.
En cuanto a las sugerencias indicaron que seria bueno
que tuviesen mads ejercicios integradores y se de a
conocer los resultados de las tareas indicadas en el
video.
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