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Sinopsis
En el siguiente trabajo se describe la experiencia del disefio, implementacion y evaluacion de un
curso en lamodalidad del b-learning en el que se incorpora la tecnologia a la educacion como
actividad de mejora para la calidad del proceso de ensefianzay de aprendizaje. En los dltimos
afios ha surgido un fenomeno social en el que la informacion se intercambia entre los individuos
de manerardpiday en grandes oleadas mediante tecnologia cada vez més sofisticada, en el caso
del bachillerato los jovenes utilizan la herramientas de la Web con mucha facilidad, porlo que en
este trabajo se le invitaalos docentes a prepararse y capacitarse parael uso de estas herramien-
tas en su planificacion académica para motivar a sus estudiantes en el estudio de sus asignaturas.
Para tal planificacion se muestra en este articulo la experiencia del disefio de un curso en
linea con base en dos modelos instruccionales: El Modelo de Robert Marzanoy el ADDIE. Se
implemento en linea inicamente dos unidades de la asignaturay se evalué mediante dos instru-
mentos que arrojaron resultados de la percepcion y motivacion de los alumnos al utilizar LMS
paralarealizacion de las tareas de aprendizaje y del aprovechamiento escolar al ofrecerles una
asignatura disefiada con el Modelo de Marzano. Los resultados indicaron que laincorporacion
de la tecnologia en el proceso de ensefianza y de aprendizaje en el bachillerato motiva a los
alumnos, aumenta su aprovechamiento y permite observar la facilidad con la que estos alumnos
desarrollan las habilidades propias para cursar una asignatura en éstas modalidades virtuales.
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Introduccion

La educacion a distancia en su modalidad de blended-learning como una opcion
innovadora es una propuesta para hacer la diferencia entre una clase lineal y una clase en la
que el profesor puede guiar a sus alumnos para la construccion del aprendizaje.

Este proyecto nace de laidea de utilizar nuevas estrategias en el proceso ensefianza-
aprendizaje para una materia del Plan de estudios del Bachillerato Tecnoldgico en Puericultura,
Nutricion Infantil, misma que se imparte en el primer semestre de la carrera. La mayoria de
los estudiantes tienen antecedentes de un modelo educativo tradicional y rigido que los hace
poco auténomos en su estudio, por lo que llegan a esta institucion con la mirada puesta en
las instrucciones y ordenes de los profesores, situacion que repercute en su estado de dnimo
y en sus calificaciones. Al mismo tiempo llegan con la confianza de una institucion educativa
incorporada a la Direccion General de Escuelas Tecnoldgicas e Industriales (DGETI) que
intenta responder a sus necesidades y que estd incorporando los enfoques actuales de la
educacion; sus estudiantes cuentan con las habilidades para la utilizacion del Internet, asi
como de las herramientas computacionales que le permiten acceder sin mayor problema para
larealizacion de las tareas o investigaciones. El problema es el tipo de uso que le estan dando
los alumnos a esta tecnologia sin la orientacion adecuada de sus profesores.

Coneste curso en lamodalidad de b-learning se incorporo ala carrera de Bachillerato
Tecnoldgico en Puericultura una estrategia diferente de ensefianza-aprendizaje que colabor6
para que la institucion educativa esté a la vanguardia pues cuenta con la infraestructura nec-
esaria para implementar cursos a distancia.

En este primer intento se combinaron las clases presenciales con la educacion
virtual dando un seguimiento virtual con actividades y tareas a las clases presenciales. Esta
propuesta fue dirigida también a todos profesores de la institucion, pues el disefio del curso
tiene dos vertientes, por un lado, el modelo instruccional de las dimensiones del aprendizaje
de Robert Marzano que orientd metodologicamente las tareas de la asignatura, y por otro el
uso del LMS como apoyo a las clases presenciales.

Elmodelo de Robert Marzano ha sido utilizado parael diseio de otros cursos también
conlamodalidad en linea, eninstituciones de prestigio como la Universidad Auténoma de Baja
California (MacAnally-Salas, 2005). En la Universidad de Netherlands, Johannes Drug realizé
un estudio en 1999 donde compar6 tres muestras aleatorias de sujetos que recibian educacion
en nutricion; una muestra recibia educacion de manera presencial, otro grupo como consejos
generales y el tercer grupo por medio del disefo de instruccion por computadora en linea.
Los resultados para el tercer grupo fueron de motivacion e interés por el tipo de instruccion.
Brug y Oenema en el 2003 publican que la nutricion por medio de un curso disefiado para
computadora es una innovacion promisoray motivante parala gente que tengaacceso adicho
curso. Afiaden que los resultados son més efectivos cuando la educacion se individualiza por
lo que la interaccion con la tecnologia es un factor motivante para el alumno.

Estos estudios indican que en otras partes del mundo la educacion en linea en el
area de la nutricion ha tenido buenos resultados, por lo que se espera que con la propuesta
de “tareas de aprendizaje en linea basadas en el modelo de Marzano para una asignatura del
drea de la salud” se inicie en el nivel educativo medio superior la introduccion de las TIC,
que al tomar en cuenta los objetivos de la asignatura, el contenido, las caracteristicas de los
estudiantes y el modelo instruccional se logre en los estudiantes un aprendizaje significativo.
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Objetivo

Incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion en el
bachillerato mediante el disefio, la implementacion y la evaluacion de un curso del drea de la
salud en lamodalidad de b-learning con base en el modelo de las Dimensiones del Aprendizaje
de Marzanoy el ADDIE.

Justificacion

La mayoria de los estudiantes que cursan la asignatura de Nutricion Infantil estan
culminando sus estudios de ensefianza basica en diversos centros educativos, por lo que el
cambio radical de modelos psicopedagogicos influye en lamotivacion y el rendimiento escolar
de los alumnos. El tema de la Nutricion Infantil es poco estudiada durante el nivel basico del
sistema educativo de éste pais porque compete a las carreras universitarias o tecnologicas del
drea de la salud. Esta situacion propicia que el alumno llegue con muy pocos conocimientos
previos acerca de la Nutricion Infantil al ingresar al bachillerato tecnologico. Al enfrentarse a
los conceptos nuevos de la materia los alumnos pierden el interés por su estudio, lo que coloca
al docente en una situacion de busqueda de opciones para motivarlos.

La institucion en donde se desarrolld este proyecto se ha preocupado por estar a
la vanguardia en cuanto a la tecnologia, pero el uso de ésta por parte de los docentes no se
estd llevando a cabo. Esta situacion es responsabilidad tanto de la institucion como del do-
cente mismo. Hay que reconocer que la institucion hace un gran esfuerzo por capacitar a sus
docentes en esta transicion de modelo educativo (del tradicional al constructivista y ahora al
modelo basado en el desarrollo de competencias) pues actualmente estd ocurriendo en los
centros educativos tecnologicos del pais por mandato de la DGETIL. Es necesario capacitar a
los docente para la innovacion.

Se ha observado que los estudiantes acceden con facilidad a la computadora para
la realizacion de algunas tareas y desde luego hacen uso de las herramientas de la Web. Un
fendmeno que se observa cominmente son los centros de computo con asistencia de los
alumnos realizando diversas actividades como acceder al Internet para investigar algin tema
en particular, o comunicarse con otras personas por medio del Messenger, etc. Por eso surge
laidea de desarrollar un curso planificado de tal manera que los alumnos realicen sus tareas
de aprendizaje mediante una plataforma tecnoldgica para hacer diferente este proceso y
motive a los alumnos en el estudio de la asignatura asi como en la realizacion de las tareas de
aprendizaje. Estas deben estar disefadas por medio de un modelo instruccional, en este caso
el de Marzano.

En cuanto al modelo de instruccion de las dimensiones del aprendizaje, segin
Robert Marzano (1992), permite ir paso a paso en la adquisicion, integracion, organizacion,
profundizacion y refinamiento del conocimiento del alumno para lograr su autonomia en el
aprendizaje; para esto se debe acompanar al estudiante en este camino y proporcionarle las
estrategias (tareas de aprendizaje) y el ambiente necesario para que prevalezca en ellos una
actitud positivay la motivacion necesaria que facilite el proceso ensefianza-aprendizaje. Otros
beneficios que se buscan con laimplementacion de este curso es el acercamiento a las nuevas
tecnologias de los docentes que laboran en ésta institucion, por lo que es importante que
éstos conozcan la diversidad de estrategias que se pueden utilizar en el momento de planear
su clase y disenar su material diddctico. La institucion se verd beneficiada también pues es la
primeravez que en el Bachillerato técnico en Puericultura se implementa un curso en linea.
Esta primera experiencia serd un ejemplo de lo que se podria hacer en otras materias; de tal
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manera que motive a los profesores a utilizar las tecnologias durante la instruccion de sus
asignaturas ¢ ir al lado de sus alumnos en el desarrollo de nuevas habilidades.

Revision de la literatura

Las nuevas tecnologias como la World Wide Web y la multimedia tienen el po-
tencial de ampliar el acceso a nuevos estudiantes, aumentar la flexibilidad para los alumnos
tradicionales y mejorar la calidad de la ensenanza mediante la consecucion de unos niveles de
aprendizaje mas elevados, como el anlisis, la sintesis, la resolucion de problemas y la toma
de decisiones. (Bates, T. 2002).

Ganaterreno la ensefianza virtual u online, que es definida por la Fundacién para el
Desarrollo de la Funcion Social de las Comunicaciones (FUNDESCO) como un sistema de
imparticion de formacion a distancia, apoyado en las tecnologias de informacion y comuni-
cacion (TIC) que combina distintos elementos pedagdgicos: Instruccion clasica (presencial
o autoestudio), las practicas, los contactos en tiempo real (presenciales, videoconferencias o
chats) y los diferidos (tutores, foros de debate, correo electronico). (Marcelo, 2002).

Web - based education, aprendizaje virtual, aprendizaje en linea, off - line learning,
yotras expresiones han sido usadas parareferirse a proyectos de aprendizaje escolar asociados
al uso de Internet como recursos para la educacion. También se ha usado la denominacion
“educacion conectada”, en lugar de la tradicional denominacion de a distancia, por que segin
Gilbert (2000) la conexion es la meta cuando se buscan crear nuevos ambientes y oportuni-
dades de aprendizaje. “En esta concepcion de la educacion aprendices y maestros se conectan
mejor alainformacion, conideasy entre si, de manera més efectiva, combinando pedagogia
con tecnologia. Ellos tienen mayor oportunidad de identificar y mejorar la efectiva combinacion
de capacidades, necesidades, metas de los maestros, contenidos académicos, enfoques de
ensefianza y aprendizaje (pedagogia), multimedios, y aplicacion de la tecnologia.”(Ellis, D.
1998).

Las ventajas que aporta la ensefianza virtual es que se expande rapidamente, tiene
laposibilidad de usar materiales multimedia, la actualizacion facil de los contenidos, se puede
interactuar en pares o en grupos al mismo tiempo, la existencia de un feed-back inmediato, de
tal manera que el profesor puede conocer si el alumno responde al método y alcanza las metas
fijadas.

Una infraestructura tecnolédgica apropiada es un requisito fundamental para la
ensefianza basada en la tecnologia. (Bates, T. 2002)

En este sentido la incorporacion de herramientas tecnoldgicas en el disefio de ma-
teriales para la instruccion debe hacerse con profesionalidad por parte del que disefia, pues
forma parte del proceso ensenianza-aprendizaje y el beneficiado serd tanto el alumno como el
docente.

Segin McAnally-Salas (2005), la educacion en linea es una modalidad inmadura,
sin embargo en la tltimas décadas muchos maestros han venido experimentando con aproxi-
maciones alternativas al proceso tradicional de ensefianza-aprendizaje. La educacion en linea
es posiblemente lamodalidad que més ha crecido en los ltimos aios y ha demostrado un gran
potencial en dicho proceso.

Es importante cuidar el aspecto de modalidad en linea pues al mismo tiempo han
aumentado las estafas y los cursos mal planificados que ofrecen una educacion en linea pobre
de planificacion adecuada, sin el sustento de un modelo instruccional ni en las caracteristicas
de la asignatura y de los alumnos.
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Independientemente a la aproximacion a la educacion en linea, la mayoria de los
autores coinciden en que laaplicacion tecnoldgica sin una adecuada planificacion o diseno de
los cursos en linea tiende a ser contraproducente, por lo que se debe cuidar desde la seleccion
del modelo de instruccion que se empleard para tal fin, hasta las herramientas que procurardn
que el curso disefiado puedallegar al usuario y cumplir los objetivos propuestos. Actualmente
el mercado oferta diversos sistemas integrados (LMS o plataformas) que proporcionan capaci-
dades variables para la administracion y seguimiento de los cursos. Por mencionar algunos,
Blackboard, Moodle, Dokeos, Learning Space, Vitual-U, etc.

Sibien es cierto que porlo general la estructura de los cursos en linea en los sistemas
integrados estd definida por la misma plataforma, su operacion es una actividad que suele
quedar como responsabilidad del docente. (McAnally-Salas, 2005) Cada persona segun sus
capacidades e intereses, puede necesitar vias diferentes para aprender, por lo tanto, para el
proceso de disefio pedagogico es necesario considerar las estrategias y la metodologia que se
utilizara para tal fin. Esto se puede conseguir facilitando contenidos basicos, con posibilidades
dereforzary profundizar en determinados contenidos, teniendo presente diferentes maneras
de estudiar, empleando distintos grados de complejidad en las estrategias de trabajo, utilizando
lenguajes variados y estilos proximos al estudiante.

Lamayoria de los autores de articulos de investigacion y divalgacion, libros del tema
de la educacion en linea e investigadores del proceso ensenanza-aprendizaje, comparten la
idea de que todo diseno de instruccion debe estar sustentado por teorias y modelos que se
ajusten a las necesidades de dicho disefio para proporcionar un adecuado material que logre
el aprendizaje deseado. Uno de los modelos que ampliamente se acomoda al disefio en linea
de cursos para el nivel educativo medio superior y superior, es el de Las Dimensiones del
Aprendizaje de Robert Marzano. McAnally-Salas durante los tltimos anos han disefiado para
la Universidad Autonoma de Baja California diversos cursos en linea para el nivel educativo
superior, en torno a esto han escrito diversos articulos como el titulado “La estructura de un
curso en lineay el uso de las dimensiones del aprendizaje como modelo instruccional” (2005).

Durante el mismo afio en la Universidad de Monterrey Campus Cuernavaca, laMtra.
Ramona Fuentes y el Mtro. Pedro Néjera escriben un articulo llamado “Consideraciones en
la implementacién de cursos en linea” en donde sefialan que para el disefio, desarrollo e im-
plementacion de un curso hay que considerar los elementos como: contenido, ambientacion,
contraste entre educacion en lineay cara a cara, caracteristicas de los cursos y de la forma de
comunicacion requeridapor el medio, los tipos de interacciones existentes, la teoria educativa
y las practicas constructivistas, asi como el modelo instruccional como se habia mencionado
en pérrafos anteriores. Hacen hincapié en el modelo de Marzano pues permite mantener la
atencion en el aprendizaje, estudiar ese proceso, y planear la instruccion y tareas. (Fuentes,
Nijera 2005) Las Dimensiones del aprendizaje trasladan la investigacion y la teoria que se
explica en Dimensiones del pensamiento aun modelo préctico que los profesores pueden usar
para mejorar la calidad de la ensenanza y del aprendizaje. Este modelo tiene la particularidad
que se puede adaptar a cualquier nivel de educacion y a cualquier asignatura.

Metodologia

Para incorporar el curso al uso del LMS se consider6 el modelo de disefio instruc-
cional ADDIE, de igual forma se describe durante una de las fases la incorporacion del mod-
elo de las dimensiones del aprendizaje de Robert Marzano a los contenidos de la asignatura
“Nutricion Infantil”.
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Poblacion

La poblacién esta conformada por 14 sujetos del sexo femenino que cursan cl
primer semestre del Bachillerato Tecnoldgico en Puericultura del periodo escolar septiembre
2006-febrero 2007. Es un grupo heterogéneo pues las edades fluctian entre los 15 y los 23
afos.

Instrumentos

Se utilizaron dos cuestionarios, uno de éstos disefiado para recabar los datos acerca
de la estrategia utilizada en la asignatura de Nutricion Infantil, se disei6 con base en la re-
vision bibliograficay fue validada por tres expertos en el drea de curriculo e instruccion, es la
primera vez que se utiliza este instrumento. Un segundo cuestionario se utilizo para recabar
informacion acerca de la percepcion de las participantes por el uso de la plataforma “Dokeos”,
este instrumentos ya habia sido utilizado para el mismo fin con estudiantes de un curso en
linea de posgrado, por lo que se adapta a las necesidades y requerimientos de las participantes
y de la asignatura, asi como del nivel educativo, después de haber sido aprobado el permiso
para su utilizacion y modificacion por su autora.

Estos instrumentos se administraron en una sola ocasion y al mismo tiempo a todas
las participantes del proyecto una vez terminado el curso en linea.

Tratamiento de los datos

Se utilizo la estadistica descriptiva para el andlisis de los datos, por medio de ésta se
determind la frecuencia y el grado de significancia segiin el caso.

El diseno del curso para ser implementado en la modalidad b-learning estd basado
en el modelo instruccional ADDIE del Dr. Russell Watson (1981).

Elmodelo ADDIE presenta cinco fases, la primera es la de “andlisis”, en la que para
fines de este proyecto permitié conocer el perfil y las habilidades de las participantes en el uso
de las tecnologias de la comunicacion y la informacion asi como del Internet, la Web, ete. Al
inicio de la asignatura se les informé que una de las estrategias de aprendizaje seria realizar
las tareas por medio de una plataforma tecnolégica por lo que estuvieron de acuerdo, de igual
forma se les administré un cuestionario al inicio del curso para determinar los conocimientos
con los que comenzaban la asignatura de Nutricion Infantil. Como parte de la fase de andlisis
se hizo un diagnostico de la institucion y se determiné que ésta si era apta para la implement-
acion del proyecto en cuanto a la infraestructuray desde luego se cont6 con la aprobacion de
las autoridades.

La segunda fase del modelo ADDIE, “diseiio”, se dividié en dos partes; durante la
primerase planifico todala asignatura de Nutricion Infantil utilizando el modelo instruccional
de RobertMarzano, para tal efecto las tareas y actividades de aprendizaje se elaboraron después
de seleccionar el contenido de lamateria con base en el diagndstico “de conocimientos acerca
de la asignatura” realizado a las estudiantes en la fase anterior. La claboracion de las tareas
y actividades se sustentaron con el “Manual de diseiio de tareas de aprendizaje” de Robert
Marzano (1998), posteriormente se sometieron a evaluacion por tres expertos del drea de
curriculo ¢ instruccién los cuales después de una segunda revision notificaron que dichas
tarcas y actividades podian ser implementadas. Durante la segunda parte de la fase “diseiio”
del ADDIE se determiné hasta que dimension de aprendizaje segtin Robert Marzano (1992)
se abarcaria para este curso considerando el objetivo y contenido de la asignatura, las carac-
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teristicas cognitivas de las participantes y el nivel educativo. Se seleccionaron los recursos de
la plataforma tecnoldgica “Dékeos” que se utilizarian durante la implementacion del curso.
Marzano propone por cada dimension del aprendizaje una serie de tareas que ayudardn al estu-
diante a pasar a la siguiente dimension y asi sucesivamente, hasta el logro del aprendizaje sig-
nificativo. La primera dimension, “actitudes y percepciones positivas acerca del aprendizaje”,
se incorpord durante la explicacion a las participantes del manejo de la plataforma, creando
un ambiente cordial y de confianza, asi como en cada tarea y actividad, procurando motivar
al alumno para que perciba positivamente la informacion. Conforme al avance y complejidad
de los temas se fueron anadiendo poco a poco las demds dimensiones de aprendizaje.

Cada tareay actividad aumentan de dificultad conforme avanza la complejidad de la
asignatura, de tal mancra que al finalizar la asignatura se abarcd las tres primeras dimensiones
delaprendizaje de Marzano: “percepciony actitudes positivas”, “Adquisicion e integracion del
conocimiento” y “profundizary refinar el conocimiento”. En algunas ocasiones los objetivos
de la asignatura y el contenido no permiten que se llegue hasta la quinta dimension, eso no
significa que no pueda lograrse el aprendizaje esperado.

Cadaactividad y tarea se elaboraron para fines de este proyecto por primera vez, asi
como cl disefio de la asignatura con base en un modelo de instruccion, también se hizo por
primera ocasion.

Enlasiguiente tabla se presentan las actividades y tareas con su respectiva dimension
del aprendizaje, mismas que se realizaron durante ¢l curso por las participantes.

Tabla

Dimensiones del aprendizaje incorporadas en las tareas y actividades de la Unidad I1I de la asignatura de Nutricion
Infandl.

Actividades/Tareas Di) ionl:  Di ion2:  Di ion 3:  Di ion4:  Di

Percepcion y Adquisiciéne P dizar y

actitudes integracion refinar el significativa Hibitos

positivas del conocimiento  del mentales
conocimiento conocimiento

Actividad I: Estrategia X
SQA

Tarea 1: Lectura, sintesis
de la lectura, formulacion
de preguntas.

Actividad 2: Modelo
secuencial

Tarea 2: Elaboracion de
mnemotecnias

Actividad 3: Preguntas
abiertas

Tarea 3: Modelos
descriptivos

Actividad 4: Rima de
palabras

Tarea 4: Clasificacion
Actividad 5: Estrategia de
pausa de tres minutos

>

HKXH X X X K
E T T T

b

Tarea 5: Elaboracion de
un mapa conceptual
Actividad 6: Estrategia
“Espacios familiares”
Tarea 6: Clasificacion

Hox X K
>

Actividad 7: estrategia
“Antes, durante y
después™

Tarea 7: Modelo
descriptivo

Actividad 8: estrategia:
“juegos de asociacion”
Tarea 8: Clasificacion
Actividad 9: Estrategia
SQA

Tarea 9: Modelo
secuencial

Actividad 10: Modelo de
simbolos y j
Tarea 10: Seleccion y

ko] BT e
kol
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En la fase de “desarrollo” del modelo ADDIE, se adaptaron las unidades Il y IV de
la asignatura cuyas nuevas caracteristicas permitieron su implementacion en linea por medio
la plataforma tecnologica Dokeos como se menciona anteriormente, se anadieron al sistema
las claves de cada participante para que estas puedan acceder una vez iniciado dicho curso
en linea. La asignatura se desarroll6 en tres etapas, durante la primera las unidades Iy II se
abarcaron de manera presencial, la segunda etapa es laimplementacion del curso en linea con
las unidades Il y [V, posteriormente y tltima etapa se llevo a cabo la implementacion de las
unidades V'y VI de manera presencial. Se le administraron a las participantes tres pruebas
escritas para evaluar el conocimiento adquirido, la primera después de las unidades [y II; la
segunda prueba escrita después del curso en linea y la tercera prueba se aplico después de
las unidades V'y VI. Al término de la asignatura se les aplicé un tltimo examen ordinario en
el que se integro los contenidos de todo el curso.

Los materiales y medios audiovisuales que se utilizaron durante las unidades pres-
enciales fueron: rotafolios, peliculas, presentaciones en power point, carteles e ilustraciones.
Los recursos que se seleccionaron de la plataforma para el curso en linea fueron: agenda,
descripcion del curso, anuncios, badl de tareas, documentos, forosy enlaces. Para el curso en
linea se colocaron en el recurso de la plataforma “documentos™ las presentaciones en power
point, un video, imagenes y la bibliogafia que deberian consultar para la realizacion de las
tareas.

La siguiente fase del modelo ADDIE es la fase de Puesta en Practica, aqui se llevaa
cabo laimplementacion del curso en linea, que durd aproximadamente dos meses. Al término
de la unidad I1, se realizé un entrenamiento a las participantes sobre el uso de la plataforma,
una vez que se comprendio y se practico el acceso y utilizacion de cada recurso, se procedio
ala puesta en practica del curso en linea. Es la primera vez que todas las alumnas trabajaron
en larealizacion de sus tareas de aprendizaje con el apoyo de una plataforma tecnoldgica.

La dltima fase del modelo ADDIE “evaluacion™ se fue realizando durante cada una
de las fases anteriores para ir modificando en la marcha todo error que se presentaray evitarlo
para siguiente fase.

Durante la primera fase, de Andlisis, se consideré como evaluacion tanto la indagacion del
contexto curricular de la carrera en Bachillerato Tecnoldgico en Puericultura como el diag-
nostico efectuado a las participantes acerca del contenido de la asignatura.

La evaluacion para la fase de Disefio fue la validacion de las tareas y actividades por
tres expertos del cuerpo académico de Curriculo e Instruccion de la Facultad de Educacion
de Universidad Auténoma de Yucatan.

Para la fase de desarrollo, la evaluacion correspondiente fue corroborar que todas
las participantes estuvieran dadas de altaal sistema de gestion o plataforma “Dokeos”y que el
material diddcticoy contenido de las unidades antes mencionadas de la asignatura de Nutricion
Infantil estén disponibles en dicha plataforma, asi como su utilizacion.

Para la fase de Puesta en Préictica del modelo ADDIE, la evaluacion se realizo por
medio de la entrega oportuna en las fechas y horas indicadas de las tareas de aprendizaje por
parte de las alumnas (anexo 3) y de su participacion en los foros, mismos que fueron creados
paralareflexion de los temas correspondientes. De igual manera parte de toda esta evaluacion
formativa son las pruebas escritas llamadas parciales que las participantes realizaron en difer-
entes momentos del curso, y que evaluaron los conocimientos adquiridos del contenido de la
asignatura, como se menciona en parrafos anteriores (anexos: 4, 5y 6).
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Esta ultima fase de Evaluacion del modelo ADDIE comprende, ademas de la men-
cionada evaluacion formativa en cada una de sus fases, la evaluacion sumativa que se realizo al
final de la asignatura, por medio de la administracion de dos instrumentos de tipo encuesta,
o sea, dos cuestionarios, el primero indagdé acerca de la percepcion de las participantes por
el uso de la plataformay el segundo cuestionario averigu6 la percepcion de las participantes
sobre la estrategia innovadora del diseno de tareas de aprendizaje con base en el modelo de
Marzano. El primer instrumento (Anexo 7) fue una adaptacion del instrumento disefiado
para evaluar la plataforma Dokeos SEL-FEUADY de un programa de Posgrado y cuya autora
permiti6 dicha modificacion. Se adaptd a las necesidades de lapoblaciony de la asignatura de
este curso de nivel educativo medio para evaluar el impacto de la herramienta tecnoldgica, en
este caso la plataforma educativa “Dokeos” en la motivacion de los alumnos como estrategia
en el proceso ensenanza-aprendizaje de la asignatura. El segundo instrumento fue disefiado
para este trabajo de desarrollo se disefid con base en la revision de la literatura y evalu6 el
modelo de las dimensiones del aprendizaje de Marzano en el disefio de las tareas y actividades
de aprendizaje de dicho curso (Anexo 8), contiene diversos rubros que abarcan las necesidades
del curso en linea contempladas en las tareas y las actividades, como son: las instrucciones, la
extension, el tiempo de entrega, la motivacion, lo novedoso y la repercusion en las califica-
ciones de la poblacion en estudio; fue validado por tres expertos, dos del cuerpo académico de
curriculo e instrucciony uno de cuerpo académico de lalinea de administracion de la Facultad
de Educacion de laUADY. Estos instrumentos se aplicaron al finalizar el curso escolar en una
sola ocasion a toda la poblacion y al mismo tiempo.

Los datos se analizaron con base en los objetivos, la problematicay la
justificacion del estudio. Por medio de frecuencias de datos se estimé el impacto de la plata-
forma “Dokeos” y del modelo de Marzano en la motivacion y percepeion de la poblacion en
estudio.

Para determinar el impacto de la plataforma como el de las tareas y actividades en las
calificaciones de las alumnas se compararon las tres pruebas escritas o parciales y la prueba
diagnéstica de inicio de curso.

Conclusiones

Spencer Griffiths (2000) en su libro titulado “Predicciones” hace el siguiente

comentario “Es laprimera vez que en la historia que la generacion mas joven sabe mds acerca
de los medios de comunicacion que la generacion mas vieja”.
En esta experiencia educativa, de contar con dos unidades de la asignatura Nutricion Infantil,
apoyadas con las herramientas de e learning se corrobora el comentario anterior, ya que se
pudo observar que en realidad las generaciones de adolescentes y adultos jovenes tienen una
gran facilidad y aceptacion por el uso de todo tipo de las Tecnologias de la Informacion y Co-
municacion (TIC). Si se anade alo anterior, un adecuado y cuidadoso planeamiento acerca de
estas herramientas tecnoldgicas con base en un modelo instruccional determinado, se puede
lograr alcanzar el objetivo planteado, como es el caso de este trabajo.

Uno de los aspectos que indican que el objetivo del proyecto se alcanzo es el promedio
global de las calificaciones para la asignatura de Nutricion Infantil, el cual fue de 9.3, lo que
indica que las participantes del proyecto no solamente lograron el objetivo del curso, sino que
éste fue con un mayor aprovechamiento comparado con los cursos anteriores. Por ejemplo en
el curso septiembre 2004-enero 2005, el promedio global de las calificaciones de las alumnas
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de la asignatura de Nutricion Infantil fue de 8.3, septiembre 2005-enero 2006 el promedio
global fue 8.8, es decir, los grupos anteriores en esta misma asignatura sus promedios habian
sido menores que los de este curso.

Otro aspecto importante para considerar es que adquirieron nuevos conocimientos
y habilidades no solo en el contenido de la asignatura sino en las estrategias de aprendizaje
que seguramente les servirdn en el estudio de otras asignaturas. De igual forma adquirieron
habilidades como la reflexion y el autoestudio, pues manifestaron en sus comentarios finales
del curso que se sentian privilegiadas por la oportunidad de nuevas experiencias tanto en el
aspecto tecnologico como en el instruccional.

Se sugiere que cuando se desee disenar un curso en linea, entendiendo esto, como
el uso de las TIC ya sea en cursos presenciales a distancia o mixtos, deben seguirse los pasos
de algin modelo de disefio instruccional, como puede ser el ADDIE. Lo anterior permite
de acuerdo con el propio modelo tener una mejor organizacion en el proceso de disenar el
curso. En el caso de este proyecto las participantes no contaban con conocimientos bésicos
acerca de la Nutricion Infantil, lo que propicié que se partiera desde los aspectos bésicos e
ir aumentando el nivel de complejidad de la asignatura en cuanto a las tareas y actividades
de acuerdo a los objetivos de la asignatura y de las habilidades y estilos de aprendizaje de las
participantes. Para que se elaboraran adecuadamente las tareas y las actividades el modelo de
instruccion de las dimensiones de Robert Marzano result6 ser muy adecuado y se incorpor6
con facilidad al entorno de aprendizaje tecnoldgico escogido en este caso el Sistema de Gestion
de Aprendizaje (SGA) Dokeos, ademds de ajustarse a los tipos de las tareas y actividades de
aprendizaje para este curso.

El uso del SGA basado en Dokeos, fue aceptado desde el inicio de la capacitacion
por las participantes, su manejo resulté facil y fue utilizada regularmente durante el desarrollo
del curso.

Las tareas y actividades resultaron atractivas por la mayoria de las alumnas, mismas
que manifestaron que fue la primera vez que en una materia se utilizaban tareas y actividades de
este tipo, lo que les facilitd la comprension de la asignatura. El SEL-FEUADY siempre estuvo
accesible para que las alumnas entraran a diferentes horas del dia para realizar sus tareas.

MacAnally-Salas quien en su articulo: “La estructura de un curso enlineay el uso de
laDimensiones del aprendizaje” (2005), indicalos elementos y la estructura paraun adecuado
disefio de un curso en linea, este autor fue uno de los inspiradores para la elaboracion de este
proyecto, pues menciona que al combinar la presencialidad con la virtualidad se propone
nuevas alternativas para la motivacion de los estudiantes.

Este trabajo obtuvo resultados similares alos de que MacAnally-Salas (2005b) obtuvo
ensuestudio “Disefo educativo basado en las Dimensiones del Aprendizaje™ en el que presenta
el disefio educativo de un curso utilizando el modelo de instruccion de Las Dimensiones del
Aprendizaje, ya que en ambos estudios la poblacion de estudio manifesté un gran interés por
continuar participando en cursos con estas caracteristicas.

En conclusion el curso en linea: “Tareas de aprendizaje en linea para la asignatura
de Nutricion Infantil logro la motivacion de las alumnas y aumento el interés de estas en el
estudio de la asignatura, increment6 el promedio general del grupo y logré en las alumnas
nuevos conocimientos y habilidades.

De los apartados de la plataforma que se considera tuvo mayor logro en cuanto a su
objetivo, fue el foro, pues como se presenta en el capitulo anterior con el ejemplo, las alumnas
mejoraron su redaccion y el sentido de reflexion y critica hacia un tema especifico.
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Se recomienda que al planificar un curso en linea se cuente con los conocimientos
necesarios acerca del uso las herramientas tecnologicas, asi como de modelos instruccion-
ales que guien el disefio a un resultado satisfactorio, se ha comprobado que la planificacion
apropiada conduce a una motivacion de los estudiantes por el estudio de la asignatura y al
mismo tiempo motiva a la institucion para que incorpore mayor infraestructura Tecnologica
que apoye lalabor docente.

Aunque enotros estados de nuestro pais el uso de Sistemas de Gestion de Aprendizaje
es algo que comenzo a utilizarse en cursos de diferentes niveles educativos desde hace mas de
diezafios, en las universidades de nuestro estado ya estd siendo algo cotidiano principlamente
en cursos de posgrado, por lo que este primer intento de e-learning en el nivel educativo
medio-superior se esperaabrala curiosidad de los docentes por incorporar nuevas estrategias
en sus cursos mediante las tecnologias de la informacion y la comunicacion, esperando con
esto facilite y mejore el aprendizaje de sus estudiantes, asi como acercarlos a la virtualidad
durante el proceso ensefianza-aprendizajes.

Es importante que las instituciones educativas de este siglo promuevan la formacion
de sus docentes como parte de un programa de introduccion a las TIC.
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