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Resumen

El presente trabajo tiene como propdsito presentar los trabajos y teorias sobre las causas y factores que inciden en un bajo
rendimiento académico en matematicas de nivel Secundaria y durante los primeros afios de educacion media superior. Se
sabe que México, en pruebas como PISA y ENLACE, obtiene pobres resultados en matematicas. Estas pruebas resultan
convenientes para conocer la situacion a nivel nacional e internacional en términos de logro académico, sin embargo, no
ofrecen un diagndstico detallado de casos. Si bien el objetivo de una evaluacidon es conocer el estado de una situacién, ésta
carece de sentido si no es para determinar acciones orientadas a contribuir a resolver la problematica evaluada. El buen
diagndstico debera describir con claridad los factores que inciden en el problema. Las variables que inciden en el
rendimiento académico, si son bien descritas y analizadas nos llevaran a poder disefiar estrategias que contribuyan al buen
logro académico de los alumnos en matematicas.
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Abstract

The purpose of this work is to present the works and theories on the causes and factors that affect poor academic
performance in mathematics at the middle school level and during the first years of upper secondary education. It is known
that Mexico, in tests such as PISA and ENLACE, obtains poor results in mathematics. These tests are convenient to know the
situation at national and international level in terms of academic achievement, however, they do not offer a detailed
diagnosis of cases. Although the objective of an evaluation is to know the state of a situation, it is meaningless if it is not to
determine actions aimed at helping to solve the problem evaluated. A good diagnosis should clearly describe the factors
that affect the problem. The variables that affect academic performance, if are well described and analyzed, will lead us to
be able to design strategies that contribute to the good academic achievement of students in mathematics.

Keywords: academic performance; learning; teaching; mathematics

INTRODUCCION

El avance de un pais esta intimamente relacionado con su capacidad de desarrollo tecnoldgico y a su
vez el desarrollo tecnolégico es producto de investigaciones. Podemos afirmar que parte fundamental y
uno de los principales factores del crecimiento y superacion de una entidad no es nadie méas que la
ciencia. A través de ella es que se pretende analizar, entender, describir y descubrir la realidad. La
generacion de conocimiento se da por y a traveés de ella.

Las matematicas son indispensables para la ciencia, dado que desarrollan el pensamiento abstracto y
entrenan a las personas para enfrentar problemas, asi mismo, pueden representar, describir y resolver
desde expresiones artisticas hasta el problema mas complejo de fisica. Queda de manifiesto la
importancia de esta disciplina. Es por ello que la mayoria de las carreras universitarias la contemplan
en su disefio y aparecen también en programas de formacion docente. Castro (2007).
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En México, muchos alumnos se encuentran en situacion de bajo rendimiento escolar en
matematicas. Tomando como referencia a Jiménez (2005) definiremos el rendimiento escolar como el
nivel de aprovechamiento del alumno a partir de los estandares educativos instituidos en una sociedad e
implica desde el minimo hasta el maximo aprovechamiento.

Segun datos presentados por la Evaluacion Nacional del Logro Académico, ENLACE (2011), el
84.2% de los alumnos mexicanos del nivel de secundaria presentan nivel insuficiente y elemental en
dicha asignatura. La prueba ENLACE ofrece un diagndstico a nivel nacional. Pruebas internacionales
como PISA ofrecen conclusiones similares: los alumnos no estan alcanzando los estandares de
rendimiento académico esperados.

En México, solo 5% de estudiantes se agrupa en los niveles altos, 44% en los niveles intermedios,
y 51% en los niveles inferiores (PISA, 2009). Estos resultados muestran que los alumnos presentan
dificultades para la resolucion de problemas y carecen de sentido critico.

Si bien ya se comentd que las matematicas son indispensables para la ciencia, resulta légico
pensar que, si en un pais existe rezago educativo en matematicas, la consecuencia sera que exista
también un rezago cientifico y tecnoldgico. El alumno que presenta bajo rendimiento académico en
matematicas tendra pocas probabilidades de elegir formarse profesionalmente en carreras que tengan
relacion con tecnologia o ciencia. Como bien menciona Sells (1973), las matematicas son "filtro
critico” que condiciona, en buena medida, el tipo de carrera en la que el alumnado decide matricularse.
Segun la autora, muchos estudiantes --a partir de su rechazo hacia las matematicas-- eligen carreras
cuyo programa de estudios suponen que no las incluye.

Bajo este panorama, (el reconocimiento de la importancia de las matematicas, su influencia en el
desarrollo del pais y los bajos resultados obtenidos en dicha disciplina), se vuelve indispensable el
monitoreo del estudiante por medio de pruebas estandarizadas que ayuden a diagnosticar su desempefio
académico en matematicas. Estas pruebas resultan convenientes para conocer la situacion a nivel
nacional e internacional en términos de logro académico, sin embargo, no ofrecen un diagnéstico
detallado de casos.

Si bien el objetivo de una evaluacion es conocer el estado de una situacion, ésta carece de
sentido si no es para determinar acciones orientadas a contribuir a resolver la problematica evaluada. La
importancia de combatir el rezago educativo radica en que ademas de representar un beneficio para el
alumno, contribuye mas aun para la sociedad (Marzo-Navarro, 2007). Es claro que el rezago educativo
es una problematica no sélo de indole académico, sino también social, Blanco (1997) menciona 2
clases de impacto cuando se tienen individuos “mal educados”, uno de ellos es el subempleo, que
consiste en tener gente en puestos con un nivel de preparacion diferente al requerido; el otro, es el sobre
empleo que se caracteriza por la dificultad para cubrir vacantes debido a los pocos candidatos con el
perfil necesario, de manera que la economia de un pais también se ve afectada cuando egresan sujetos
“mal educados”. Por lo tanto, podemos decir que la educacion es la base del desarrollo de una sociedad,
y que sin una correcta y eficiente educacion el avance de un pais se vera vulnerado.

Es por ello la importancia de contar con un buen diagndéstico que sea capaz de describir con
claridad los factores que inciden en el problema. Las variables que inciden en el rendimiento
académico, si son bien descritas y analizadas nos llevaran a poder disefiar estrategias que contribuyan al
buen logro académico de los alumnos en matematicas.

Situacién problematica

Es frecuente observar la preocupacion de muchos profesores por el rendimiento inadecuado, asi como
por el rechazo y la apatia hacia la asignatura de matematicas (Bazan y Aparicio, 2006). Esto ha dado
pie a numerosas investigaciones sobre logro académico en matematicas, asi como diversas pruebas
cuyo objetivo es monitorear el desempefio de los alumnos en dicha asignatura. Los resultados en
Pruebas como PISA y ENLACE demuestran un bajo rendimiento academico en matematicas. Sin
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embargo, mas alla del diagndstico, el verdadero problema radica en el combate al rezago que se
demuestra en los resultados de estas pruebas.

La evaluacion realizada por la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico
(OCDE) en 2007 sobre la ensefianza en México, es contundente en sus conclusiones: al mencionar que
la forma de educar a nuestros nifios y jovenes es deficiente, a todos los niveles educativos. Al respecto,
se observa que el mayor rezago se da en las ciencias exactas, es decir, en matematicas.

La tendencia actual es evaluar-diagnosticar el bajo o alto rendimiento escolar con base en factores
de influencia y no a evaluaciones (examenes). Se pretende describir y comprender que factores (tanto
internos como externos) tienen impacto en el aprovechamiento de los estudiantes y asi potencializar los
que impactan de manera positiva y minimizar los efectos negativos. Se observa que el rendimiento
académico es un fenémeno complejo y holistico, se toman en cuenta tanto factores cognoscitivos como
emocionales. Se analizan tanto actitudes como valores, y su influencia sobre el buen desempefio en
matematicas y eso solamente con relacién al alumno, se analiza también el desempefio del docente y
sus influencias en los estudiantes, el contexto escolar y familiar.

Si la manera de ensefiar las ciencias no propicia un pensamiento creativo, ni emplean
metodologias enfocadas en el estudiante, es natural pensar en que el alumno acabara frustrado y con un
marcado rechazo a las matematicas. Ante estos resultados se han propuesto acciones “correctivas” las
cuales, por lo general, son tomadas con base en creencias y sin un trabajo de investigacion como
referencia para proponer un cambio o reforma en la praxis de la educacion matematica.

En varias ocasiones, se busca atacar el problema institucionalizando, partiendo de la creencia que
el problema radica en el sistema educativo, sin profundizar ni atender factores de ensefianza especificos
o0 la manera en que aprenden los alumnos. Es asi como se muchas reformas educativas son impuestas y
normalmente, “‘quienes crean estas normativas, muchas veces, desconocen la realidad que se vive en las
aulas y no contemplan las competencias que posee cada educador después de su formacion para asumir
las responsabilidades impuestas” (Conteras, 2002). Por ello, nace la necesidad de si contemplar las
competencias del educador y atender a los posibles factores que tienen efecto negativo en el
aprendizaje de los alumnos.

Estudios sobre los factores que inciden en el rendimiento académico:

A partir de 1975, se inicia en México la consideracion de la matemética educativa como una disciplina
cuyo principal objeto de estudio son todos aquellos factores que hacen posible la ensefianza y
aprendizaje de las matematicas, y se han ido acumulando de forma creciente resultados derivados de la
investigacion. Este fendmeno de expansion e interés por investigaciones sobre los procesos de E-A en
matema@ticas se puede apreciar en el pais, y también a nivel internacional ha habido un incremento de
estudios orientados a mejorar la ensefianza de las matematicas.

El rendimiento escolar, incluyendo aspectos tales como el nivel de logro alcanzado en materias
especificas, la tasa de repeticion y de retencién escolar, han sido analizados tomando en cuenta dos
conjuntos de causas: aquellos aspectos relacionados con la escuela como sistema educativo, y aquellas
caracteristicas que los alumnos exhiben a partir de su contexto social, de sus capacidades personales, de
sus motivaciones (Mella y Ortiz, 1999). De manera que podemos representar y clasificar a los factores
que inciden en el rendimiento académico como se propone en el siguiente grafico:
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RENDIMIENTO ACADEMICO

Figura 1. Factores que inciden en el rendimiento académico, segin Mella y Ortiz (1999).

La escuela es una organizacién compleja en la que interactian muchisimos elementos
(materiales, personales, funcionales, etc.), actia como un sistema que se inserta en un contexto que la
condiciona. De acuerdo con Pérez (1998) la escuela es quien impone modelos de conducta,
pensamiento, entre otras cosas, maestros, alumnos y demés personas involucradas en este entorno
acaban por reproducir las rutinas que genera la cultura de la escuela. Por lo tanto, es preciso un
adecuado entrenamiento en estrategias para el manejo de la conducta, empezando por lo profesores
para sobrellevar las diversas problematicas que puedan presentarse.

El manejo de la conducta, las actitudes que un alumno puede presentar estan en estrecha
relacion con el contexto que le rodea, Martinez-Pons (1996) afirma que el efecto del entorno familiar
en el rendimiento académico se estudia desde 2 perspectivas:

1. La relacion entre el entendimiento y factores sociofamiliares (expectativas de la familia,
cercania con los padres, la situacién econdmica, etcétera).
2. La relacion entre el rendimiento, los procesos de aprendizaje y los modos en que la

familia se implica en estos procesos de aprendizaje.

Atras quedo ya la idea de que el aprendizaje es un proceso puramente cognitivo y que el
entorno no ejerce influencia alguna sobre él. Vemos como la familia y la relacion con ella afectaran el
desempefio del alumno. Los docentes deberan poder entender las problematicas de relaciones
familiares que el estudiante pudiera tener, y no solamente eso; debera poder influir positivamente en el
alumno para la resolucién de los mismos. ¢Por qué el docente debe involucrarse y ayudar al alumno en
el desarrollo de actitudes y “buen estado de &nimo” para aprender? Porque se ha vuelto un factor en el
aprendizaje y si el docente quiere facilitarlo y potencializar al alumno; éste debera responder y hacer
frente a las adversidades que obstaculizan el buen desempefio del estudiante.

Lee y Burkman (2001) hablan de factores de riesgo social entre los que incluyen la raza/etnia, la
edad, el estatus socioecondmico, la estructura familiar, el nivel educativo de los padres, entre otros,
siendo mayor la probabilidad de abandono escolar prematuro en la medida en que estos factores son
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mayores, Yy de factores de riesgo académico, como las bajas calificaciones, unas bajas expectativas
educativas, problemas de disciplina.

Asensio (2006) sostiene que a la hora de entender el fracaso escolar hay que tener en cuenta las
relaciones que el menor establece con el medio sociofamiliar y las restricciones que éste le impone, en
especial cuando no potencia las habilidades intelectuales y la disposicion para aprender.

Si bien ya se considera que el aprendizaje se vera influenciado por el entorno y por las actitudes
del alumno, se requiere tomar en cuenta su respuesta y predisposicion hacia el estudio de las
matematicas. Tres aspectos, estrechamente relacionados, se han estudiado para comprender las
creencias del alumnado acerca de la dificultad en matematicas: la comprension que alcanza el
alumnado, la calidad de la ensefianza y el rendimiento (Migley, Feldlaufer y Eccles, 1989). Con
respecto al alumnado los estudios se orientan a factores internos del estudiante como motivacion,
actitudes y valores hacia las matematicas.

A partir de la revision de la literatura se puede llegar al anlisis de por qué, a pesar de los
multiples esfuerzos que se hacen para desarrollar herramientas de estudio efectivas en poblaciones de
alumnos de distintos niveles, éstos fracasan con frecuencia.

A pesar de que varios estudios se centran en el estudiante, todavia persisten los resultados
adversos en rendimiento académico en matematicas. Entre los argumentos se encuentra el hecho de que
en dichos esfuerzos se observa un desconocimiento de los procesos cognitivos, afectivos y
metacognitivos implicados en el aprendizaje significativo y, sobre todo, en su forma de ensefiarlos por
parte de los profesores. Como resultado, la mayor parte de los cursos como habitos de estudio o talleres
de creatividad han logrado aprendizajes restringidos, poco perdurables y dificilmente transferibles a las
situaciones de estudio cotidianas (Diaz y Hernandez, 1999).

Sobre la misma linea (factores internos-actitudes de los estudiantes) Mandler (1989) propone
una explicacion sobre como se generan las actitudes hacia las matematicas, y explica que, durante el
proceso de aprendizaje, las tareas o actividades que el estudiante requiere reproducir o hacer para lograr
un aprendizaje significativo le generan tension. Ante esto, su reaccion puede ser positiva o negativa y
dicha reaccion estara condicionada por sus creencias sobre si y sobre las matematicas. EI proceso
repetido generara una reaccion emocional automatizada, marcando asi una actitud habitual (positiva o
negativa) hacia las matematicas. De ahi que el “buen alumno” y el “mal alumno” por lo general tengan
tendencia en permanecer en su papel y no mostrar cambios a lo largo de su trayectoria de estudiantes.
A menos que el docente intervenga con nuevas estrategias, los “habitos” y actitudes (buenas o malas)
permaneceran y no solamente eso, se reforzaran.

Con respecto a las actitudes Gutiérrez (2008) propone realizarse los siguientes
cuestionamientos:

e ;Qué idea tiene el alumno sobre cuél es la mejor manera de aprender?
e ;Qué vision tiene el estudiante del aprendizaje cientifico?
e ;Qué piensan los alumnos acerca de la utilidad de los contenidos que se les proponen?
e ;Cual es el grado de confianza que tienen los estudiantes en su propia capacidad para
aprender?
Esto se representa en el siguiente esquema:
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Estrategias de
aprendizaje

APRENDIZAJE Vision el

ciencia

Utilidad del
conocimiento

Figura 2. Cuestionamientos sobre las actitudes en torno al aprendizaje, segun Gutiérrez (2008).

Siempre, en la misma linea de atencion al estudiante y su proceso de aprendizaje, Covington
(1984) los clasifica de la siguiente manera:

. “Los orientados al dominio. Sujetos que tienen éxito escolar, se consideran capaces,
presentan alta motivacion de logro y muestran confianza en si mismos.
. Los que aceptan el fracaso. Sujetos derrotistas que presentan una imagen propia

deteriorada y manifiestan un sentimiento de desesperanza aprendido, es decir que han aprendido que el
control sobre el ambiente es sumamente dificil o imposible, y por lo tanto renuncian al esfuerzo.

. Los que evitan el fracaso. Aquellos estudiantes que carecen de un firme sentido de
aptitud y autoestima y ponen poco esfuerzo en su desempefio; para “proteger” su imagen ante un
posible fracaso, recurren a estrategias como la participacion minima en el salon de clases, retraso e la
realizacion de una tarea, trampas en los exadmenes, etc.

Por otra parte, en el campo de la calidad de la ensefianza encontramos investigaciones sobre la
calidad de la practica docente, en como los docentes responsables deben ademas de tener dominio del
contenido de la asignatura que van a ensefiar, sino que deben ser capaces de reflexionar sobre su
practica y reconocer como ellos y sus actitudes influyen en sus estudiantes. Por Gltimo, el rendimiento
académico, que es un fenémeno multifactorial y complejo, se incluye en el estudio de interaccion
docente- alumno y el contexto. Este involucra no sélo el aspecto cognitivo del estudiante o la
preparacion del docente, mas aln profundiza en la psicologia del aprendizaje y en cdmo las actitudes y
valores influyen en el rendimiento académico y viceversa. Fuentes, (2011) afirma que los alumnos con
una mejor relacion de pares y mas competentes en las relaciones sociales tienen un buen logro
académico. Cuando la familia es un entorno carencial el menor muestra sus carencias en la escuela,
pero si asiste a las clases y se vincula con profesores y compafieros, sobre todo tras vivir experiencias
muy graves, la escuela puede tomar protagonismo como entorno primario facilitador del desarrollo
personal y social, y sus miembros especialmente los profesores, se convierten en figuras potenciales de
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resiliencia (Cyrulnik, 2002).

Otra linea de investigacion sobre rendimiento académico esta intimamente relacionada con los
procesos cognitivos del alumno, en la autorregulacion académica, que puede describirse como la
interseccion de capacidad y motivacion, en donde el objetivo del estudio es exponer un modelo teorico
en el cual se postula que el contexto ejerce clara influencia en el alumno y su conducta en el aula, en
especial el contexto familiar, se establece que las conductas son imitadas y la autorregulacion
académica puede obtenerse a través de la observacion de los padres en sus actividades, propone ya no
solo involucrar a la comunidad escolar, alumno-docente sino a la familia como factor determinante e
influyente en el rendimiento académico del alumno. Incluso existen propuestas para promover
interacciones entre escuela y familia que incidan en el desarrollo de este ambito.

La investigacion en estrategias de aprendizaje se ha enfocado en el campo del denominado
aprendizaje estratégico, a través del disefio de modelos de intervencion cuyo propoésito es dotar a los
alumnos de estrategias efectivas para el mejoramiento en areas v dominios determinados (comprension
de textos académicos, composicion de textos, solucion de problemas, etcétera).

El aprendizaje estratégico segin Pozo y Monereo (1999), es: "hacer posible que el aprendiz
gestione sus propios aprendizajes, adopte una autonomia creciente en su carrera y disponga de
herramientas sociales e intelectuales que le permitan un aprendizaje a lo largo de la vida". Asi, se ha
trabajado con estrategias como la elaboracion de resimenes, la deteccidn de conceptos clave e ideas
topico y de manera reciente con estrategias metacognitivas y autorreguladoras que permiten al alumno
reflexionar y regular su proceso de aprendizaje.

CONCLUSION

El rezago educativo en matematicas es una problematica educativa y social. El tener alumnos rezagados
alentara sin duda el desarrollo econémico, cientifico, tecnoldgico y social del pais. En México se
aplican pruebas que permitan medir el logro académico de los alumnos y los resultados muestran que
existe un bajo rendimiento académico en matematicas. Tanto pruebas nacionales como internacionales
arrojan las mismas conclusiones, existen deficiencias en el aprendizaje de matematicas y los alumnos
no logran alcanzar los estandares deseados en cuanto a rendimiento académico se refiere. Contribuir al
logro académico en matematicas es de gran importancia no sélo para la ensefianza-aprendizaje de las
matematicas, sino para el desarrollo de la ciencia, pues la matematica es indispensable para cualquier
actividad y/o investigacion cientifica; ya que es este campo de la ciencia quien provee los desarrollos
tecnoldgicos y la investigacion cientifica, que a su vez determinan el desarrollo de un pais.

El correcto diagnostico de los principales problemas en el rendimiento académico en
matematicas, asi como la identificacion de factores que influyen en él, sin duda aportara grandes
beneficios para el disefio, desarrollo e implementacion de nuevas metodologias de aprendizaje
contribuyendo asi a mejorar la calidad educativa en dicha ciencia. Entre los factores que inciden en el
rendimiento estan los que suceden y afectan la escuela (institucion, docentes, politica educativa,
etcétera) y las que suceden fuera de ella, el contexto del alumno (relacion familiar, expectativas,
actitudes, motivacion, etcétera).

Con base en las investigaciones y nociones sobre rendimiento académico en matematicas, se
puede concluir que para realizar u buen diagndstico sobre la ensefianza en matematicas y los procesos
de aprendizaje de los alumnos, se debe considerar tanto lo que se realiza en el aula, como lo que sucede
por fuera de ella, en el contexto del estudiante, asi como las capacidades intelectuales, caracteristicas
personales y técnicas de estudio empleadas por el estudiante.

Con respecto a estudios sobre el alumno y sus procesos de aprendizaje existe una corriente
orientada hacia la autorregulacion, en donde el alumno debera estar consciente de sus propias
capacidades y conocer su percepcion de su manera de aprender.
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Sin duda, el rezago educativo en matematicas es un problema complejo, holistico y requiere un
analisis a profundidad, en este articulo se aborda de manera general las tendencias de estudio y teorias
sobre los principales factores que inciden en el rendimiento académico en matematicas de los alumnos.
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