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EDITORIAL

ELOISA ALCOCER VAZQUEZ
Universidad Auténoma de Yucatan, México
eloisa.alcocer@correo.uady.mx

AUGUSTO DAVID BELTRAN POOT
Universidad Auténoma de Yucatan, México
dbeltran@correo.uady.mx

En este nimero, la Revista Educacion y ciencia refrenda su compromiso de acercar y
difundir la investigacion educativa a través de la participacion de 19 autores provenientes de 12
instituciones educativas diferentes a nivel nacional y una a nivel internacional. De igual
manera durante este periodo seguimos puntualmente indicadores de calidad y ética en los
procesos de publicacién académica al ingresar a la Red latinomaericana de revistas académicas
en humanidades y ciencias sociales, LatinRev. El ser parte de ésta y otras redes constituye un
eje central en nuestra labor editorial, ya que la comunicacién con otros editores retroalimenta
nuestras practicas y saberes editoriales.

El nimero 52 comienza con el trabajo “Perfil de ingreso, trayectorias escolares y
abandono escolar en educacién superior” que se realiza en la Universidad de Guadalajara. Los
autores Cortaza Lopez, Aquino Zuhniga y Garcia Martinez describen la posibilidad de determinar
la trayectoria escolar de los estudiantes que recién ingresan a las instituciones de educacién
superior. Dicha tarea es indispensable considerando que por medio de ella se pueden tomar
decisiones que busquen el mejoramiento de la educacién impartida, la prevencion del
abandono escolar, asi como para la investigacién psicopedagoégica.

En el siguiente articulo se encuentra un estudio relevante y pertinente para nuestro
contexto nacional, ya que es de conocimiento general que los profesores de educacién media en
un alto porcentaje son profesionistas con poca o nula preparacién docente, la cual adquieren
con el paso de los anos por experiencia frente a grupo. Ibarra Uribe, Fonseca Bautista y Pérez
Aguilar, en el articulo “La satisfaccion del quehacer docente: pilar de la identidad del profesor
de Educacién Media Superior” profundizan sobre la percepcion que tienen los profesores acerca
de su rol y quehacer como docentes en el contexto de la Educacién Media en México, el cual,
como ya mencionamos, tienen caracteristicas muy particulares en torno a este tema.

En otro contexto, el estudio de Ahlert y Gonzélez Munoz titulado “Lacuma: Experiencia
de educacién patrimonial en el &mbito arqueoldgico” refiere sobre la importancia de resaltar el
rol desarrollado en relacién a la educacién patrimonial como estrategia para lograr una mayor
comprensién no solo del trabajo del antropélogo social y los vestigios de un pueblo. Mas bien
recae en reforzar los sentidos de pertenencia entre comunidades, considerando acciones y/o
estrategias educativas que pretendan crear la curiosidad en docentes y alumnos de diversos
niveles de educacion formal, respecto a la historia de su comunidad, ciudad o localidad, lo que
indudablemente refuerza su identidad.

Por su parte, Santander Serrano y Quijano Magana en “el juego didactico y sus efectos
en la asignatura de espanol en alumnos de primaria” nos presentan la estrategia del juego
dentro de contextos didacticos como un componente significativo para lograr el rendimiento
académico. Las autoras centran su estudio en estudiantes de tercero de primaria en la
asignatura de espanol y le ananden el componente de juego didactico para observar
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detenidamente como la motivacién y el rendimiento académico son positivos y los estudiantes
muestran una mejora significativa en sus resultados.

Cerramos la seccién de articulos con la discusién y estudio de Lopez Botello y Garcia
con el titulo “Modelo pedagdgico para crear un Centro Comunitario en una IES para atencion a
poblacion vulnerable” el cual analiza la creacién de un centro comunitario que permita a los
estudiantes poner al servicio de su entorno mas cercano las competencias adquiridas durante
sus estudios de licenciatura. Los autores nos recuerdan los origienes del servicio social y el
papel que la universidad ha jugado ante este tema, para mostrarnos el significado de la
experiencia de la creaciéon de un centro comunitario en el Valle de Toluca.

La seccién de reflexiones comienza con el andlisis de Dominguez Marquez en su trabajo
titulado “Neuroeducacién: elemento para potenciar el aprendizaje en las aulas del siglo XXI”,
el cual nos ofrece una mirada hacia la neuroeducacién y su impacto en la educacién actual y
futura. Para la autora, la neuroeducacién aporta ciertos elementos que deben ser tomados en
cuenta por docentes y estudiantes para mejorar el rendimiento académico y de esa forma
conseguir una optimizacion de las funciones cerebrales. Es por ello que habra que énfatizar en
los procesos mentales superiores que nos permiten planificar, organizar, resolver problemas,
tomar decisiones, controlar impulsos asi como tomar conciencia de los errores y de los propios
procesos de aprendizaje (metacognicion).

A continuacién se encuentran dos articulos que analizan a profundiad la situacion de
los profesores universitarios en México en tanto las politicas ptblicas que los rigen y evaluan.
Primero se encuentra el articulo de Flores Galicia y Surdez Pérez en el que se aborda el tema de
los cuerpos académicos en México. Estudian 36 publicaciones encontradas en distintas bases de
datos, durante el periodo 2008 al 2018. Las autoras mencionan que los temas mas referenciados
en la literatura sobre CA son: creacién y evolucion, politicas y normativas, aspectos humanos y
trabajo en equipo. De este andlisis se puede inferir que las dificultades y los retos de los CA
durante su creacién y evolucion se encuentran regidos por las politicas y normativas, las
percepciones personales, la integracion, y dificultades del trabajo en equipo.

Por otra parte, Agiiero Servin continua la discusién anterior situdndose en las politicas
de evaluacién en México en el contexto de los profesores universitarios y las dindmicas que
generan en el profesor y la identidad tiene de si mismo. Es interesante observar como la autora
refiere un proceso identitario entre el profesor y un sistema de jerarquia marcado por las
politicas publicas nacionales que terminan por incidir en cémo se percibe como ser humano y la
labor misma de ser profesor en una IES.

Por dltimo, el nimero 52 cierra la resena del libro A ensefiar una guia prdctica para los
maestros de idiomas donde Maria Teresa Gullotti Vazquez nos lleva por un recorrido por los
aportes del libro en el contexto de la ensenanza de idiomas. Es de resaltar que esta resefia nos
permite retomar esta seccion de la revista por lo que invitamos a nuestros lectores y autores a
mandarnos sus resenas para los siguientes nimeros, ya que éstas constituyen un canal
pertinente para dar a conocer lo que se ha publicado dlitmamente en educacion.
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Recibido: 16 de enero de 2019; aceptado para su publicacion: 2 de noviembre de 2019

RESUMEN

Se presenta parte de un estudio mayor que pretende determinar la relaciéon entre el perfil de
ingreso de estudiantes admitidos al Centro Universitario de Ciencias de la Salud de la Universidad
de Guadalajara y sus trayectorias escolares. El recorte realizado destaca la correspondencia entre
ese perfil y las trayectorias que culminan en abandono escolar. Se basa en una tipologia de
trayectorias escolares que incluyen, precisamente, el riesgo de abandono escolar. Los datos
utilizados provienen del Sistema Integral de Informacién y Administracién Universitaria de la
propia Universidad y refieren dos momentos de la trayectoria escolar de los sujetos de estudio.
Los resultados indican la conveniencia de utilizar los datos existentes en los registros escolares
como otro recurso para atender el abandono escolar.

Palabras clave: educacion superior, abandono escolar, trayectorias educativas

ABSTRACT
This paper is a result of a larger study whose objective was to determine the relationship
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between the admissions profiles of students admitted to the University of Guadalajara
Center of Health and Sciences and their educational trajectories. This study focuses on
the correspondence found between student admission profiles and the educational
trajectories that culminate in school dropout. It takes as a basis a typology of educational
trajectories that include the risk of dropping out of school. The data used comes from the
University of Guadalajara Information and Management Integral System and references
two distinct points in the educational trajectories of the study subjects. The results reveal
the convenience of using archival data like students' school records as another resource
to examine academic dropout.

Keywords: higher education, dropping out, educational trajectories

INTRODUCCION

Los datos respecto al abandono escolar en el nivel superior de educacién en nuestro pais
son escasos y diversos. La informaciéon que puede rastrearse en los reportes estadisticos de la
Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES, 2017), o
el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2017), no precisa cifras sobre el abandono
en educacién superior. El Programa Sectorial de Educacion 2013-2018 (SEP, 2013) hace énfasis
en el grave problema que representa el abandono en el nivel medio superior: mas no hay
referencias a lo que sucede en el ambito de la educacién superior. Lo mismo advierte el Instituto
Nacional para la Evaluacién de la Educaciéon (INEE, 2016). En la revision anual que practican al
Sistema de Educacién Bésica, senalan la desercién escolar como uno de los problemas que
afectan su eficacia y eficiencia.

La Secretaria de Educacion Publica, (SEP, 2016), de regreso al terreno de la educacion
superior, sefala un porcentaje de 6.9 para el abandono escolar durante el ciclo escolar 2014-2015
y estim6 un 6.8 para el siguiente.

Sin embargo, estudios internacionales recientes ofrecen mas informacién. De acuerdo
con el Informe elaborado por diversos investigadores convocados por el Instituto Internacional
para la Educacién Superior en América Latina y el Caribe, (IESALC), en México, para el periodo
2000-2005, un 7% de la poblacién de 25 afios o mas tenia estudios universitarios incompletos,
mientras que solo un 5% los habia completado. (Gonzalez, 2006). El mismo estudio sefiala que
la eficiencia terminal es del orden del 47%, mientras que la desercién se ubica en el 53%.

Desde la perspectiva de la Organizacién Econdmica para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémicos, OECD por sus siglas en inglés, aun cuando el porcentaje de jévenes que ingresan a
la universidad se ha incrementado 10%, en 2000 rondaba el 25% del total, el nimero de aspirantes
que queda fuera de la posibilidad de estudiar sigue siendo muy alta, 65%. Ahora bien, de ellos
sélo alrededor del 23% se espera culminen esta travesia en algin momento de su vida. Estos
porcentajes colocan a México en el pentltimo lugar entre los 35 paises que integran dicha
Organizacion (OECD, 2014).

En el caso particular del Centro Universitario de Ciencias de la Salud (CUCS) de la
Universidad de Guadalajara, en el Informe de Actividades correspondiente a los calendarios Ay
B del afio 2017 (Universidad de Guadalajara, 2018), se seniala que a 1,286 alumnos, obtenidos por
cohorte aparente, se les aplic6 alguna baja temporal (solicitud de licencia, baja administrativa,
desercion, inactivos). En el mismo ano 399 estudiantes fueron suspendidos definitivamente,
87.97% (351) por baja voluntaria y 12.03% (48) porque se les aplicé el articulo 35. Por lo aqui
expuesto, puede advertirse la relevancia del problema que representa el abandono escolar en el
pais y, para el caso que nos ocupa, en el escenario de esta investigacion.

El andlisis de las trayectorias escolares se ha utilizado para conocer la permanencia y
desempeno de los estudiantes. La trayectoria escolar se entiende como el recorrido que sigue una
cohorte de estudiantes en un tiempo determinado, a partir de su ingreso a un plan de estudios
especifico (Chain, 1995; Terigi, 2011). Mediante este recurso se determinan los indices de
abandono, rezago, egreso y titulacion en un lapso determinado.

Miller (2013) senala dos vertientes en que se inscriben los trabajos respecto a trayectorias
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escolares; una centrada en los aspectos propios de las instituciones educativas con repercusion
en las trayectorias; otra, con énfasis en los determinantes no académicos.

Este trabajo se ubica en la primera linea. Tomamos una tipologia construida por el mismo
Chain (1995) basada en tres dimensiones que incluyen los datos relevantes de una trayectoria
académica. La primera es el tiempo, se refiere a la continuidad y/o discontinuidad en la que
transcurre un estudiante por su carrera, tomando en cuenta la cohorte a la que pertenece. Un
estudiante que muestra continuidad va acorde al tiempo esperado de los estudios, quien inscribe
asignaturas que corresponden a semestres anteriores exhibe discontinuidad. (p. 65).

La segunda dimensién es la eficiencia escolar y nos muestra la forma en que los
estudiantes aprueban los cursos inscritos. Se divide en tres categorias: 1) ordinarios, la
promocién de la asignatura en igual periodo; 2) no ordinario, alumnos que aprueban una o mas
materias en examen extraordinario e 3) irregular, estudiantes que adeudan materias de semestres
anteriores al que cursan (pp. 65-66).

Por udltimo, la dimensién rendimiento representa el promedio de calificacion total del
alumno, sin importar si se obtuvieron en periodo ordinario o extraordinario. (p. 66).

Chain (1995) propone 18 categorias de Trayectorias Escolares, combinando las
dimensiones arriba descritas. Por mencionar un ejemplo, el estudiante en categoria 1 es aquel
que esta inscrito de forma actualizada al semestre que le corresponde de acuerdo con su
generacion, promueve todos sus cursos en ordinario y tiene un rendimiento escolar alto. En el
otro extremo, la trayectoria escolar del alumno en categoria 18 se caracteriza por inscribirse a
cursos que pertenecen a semestres anteriores al suyo, adeuda materias de semestres anteriores y
su rendimiento escolar es bajo.

En fechas mas recientes, Chain y Jacome (2007, citados en Ortega, 2015) realizaron una
nueva propuesta metodoldgica para estimar las trayectorias escolares en Educacién Superior.
Reagruparon las clases que habian resultado de la clasificacién arriba explicada, en el afdn de dar
un sentido mads analitico a los datos. El resultado son 9 tipos de trayectorias escolares.

Plantean, ademads, un nuevo indicador derivado de dichas trayectorias, el riesgo de
abandono escolar. Se incluyen, entonces, tres categorias que estan en funcién de la posibilidad
de que los estudiantes cumplan con las exigencias de su programa educativo y puedan concluir
sus estudios: riesgo de abandono alto, en riesgo, y sin riesgo (Ortega, 2015, p. 30). Para poder
calcular el riesgo de abandono los autores construyeron seis indicadores y férmulas para su
calculo.

Indice de aprobacién en ordinario (IAO). Es el porcentaje de asignaturas o créditos que el
estudiante aprueba sin haber presentado exdmenes extraordinarios o recursado. El resultado es
un porcentaje que va del 0 al 100, los grupos abajo descritos muestran las posibles localizaciones
de un estudiante para este indice:

— TAO bajo del 0a 79%
— [TAOregular  del 80 al 89%
- TAOalto del 90 al 100%

Indice de promocién (IP). Es la proporcién de asignaturas o créditos que el estudiante ha
promovido sin importar en qué tipo de examen. De acuerdo con este indicador el IP del alumno
se puede clasificar como sigue:

— IPbajo de 0 a 89%
— IPregular de 90 a 99%
- [IPalto 100%

Promedio de calificaciones (PROMEDIO). Se calcula a partir del total de las calificaciones
aprobatorias (minima 6.0), se suman todas y se dividen entre el monto de calificaciones
conseguidas. Los valores de este indicador son:

— Promedio bajo menor de 7.5
— Promedio regular de7.5a8.4
— Promedio alto de 8.5a 10

Desemperio escolar (DE). Es la combinacién del IAO, el IP y el promedio de calificaciones.
Esto resulta en una agrupacioén de tres clases: desempeno bajo, regular y alto.
Situacion escolar (SE). Este indicador muestra la proporcién de asignaturas o créditos que
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ha promovido el alumno en comparacién con los que deben ser cubiertos de acuerdo al plan de
estudios al que estd inscrito y a la cohorte generacional a la que pertenece. Las categorias de este
indicador son:

— SEenrezago menor al 90%

— SEirregular  de 90 a menos del 100%

—  SE 6ptimo promocién al 100%

Trayectoria escolar (TE). Es la combinacién de los indicadores desempeno escolar (DE) y
situacion escolar (SE). Con este indice se pueden observar de forma resumida los caminos o
trayectorias escolares que siguen los alumnos. Se obtienen 9 combinaciones, dando lugar a los
tipos de trayectorias escolares (Tabla 1).

Riesgo de abandono. Es la reclasificacién de las trayectorias escolares. Este indicador da
cuenta del riesgo en que se encuentra el estudiante de no concluir la carrera. Toma tres valores:
a) riesgo alto, es cuando tienen una baja probabilidad de terminar sus estudios, b) riesgo, hay
cierta probabilidad de que no concluyan y c) sin riesgo, es posible suponer que concluiran sus
estudios.

Tabla 1.
Composicion de las trayectorias escolares
Desempeno (DE) Situacién escolar (SE) Trayectoria escolar (TE)
Rezago 1
Bajo Irregular 2
Optimo 3
Rezago 4
Regular Irregular 5
Optimo 6
Alto Rezago 7
Irregular 8
Optimo 9

Fuente: Chain y Jacome (2007, citado en Ortega, 2015, p. 36)

La explicacién que Ortega (2015) da a cada una de las nueve categorias se muestra
enseguida.

Tabla 2.

Caracteristicas del estudiante de acuerdo con su trayectoria escolar
Trayectoria Caracteristicas de los estudiantes
escolar (TE)

1 Aprueban en ordinario s6lo 7 de cada 10 experiencias educativas.
Aprueban menos de 8 de cada 10. Obtienen promedios bajos o regulares.
Han cursado el 90% de las asignaturas o créditos de acuerdo a su
programa y cohorte.

2 Aprueban en ordinario 7 o menos de cada 10 experiencias educativas.
Promueven 9 o menos de cada 10, tiene promedios de 7.5 aunque
algunos se ubican entre 7.5 y 8, y han avanzado el 90% o menos de lo
que les requiere su programa.

3 Aprueban en ordinario 7 o menos de cada 10 experiencias educativas,
pero finalmente promueven el 100% de ellas, obteniendo promedios de
menos de 7.5 o en algunos casos llegan hasta 8.5, y promueven el 100%
de experiencias educativas marcadas en su programa.

4 Promueven mas experiencias educativas en comparacion delas TE 1, 2y
3 pero no avanzan al ritmo que marca su programa educativo, por lo que
es posible que su rezago obedezca a factores ajenos al desempeno.
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Trayectoria
escolar (TE)

Caracteristicas de los estudiantes

5

Aprueban en la primera oportunidad de 8 a 9 de cada 10 experiencias
educativas obteniendo promedios entre 7.5y 8.5, y han avanzado el 90%
de lo requerido por su programa educativo.

Aprueban en ordinario de 8 a 9 de cada 10 experiencias educativas,
aunque también promueven finalmente el 100% de ellas con promedios
en general de entre 7.5 a 8.5, aunque algunos tienen menos de 7.5y
cubren 100% de experiencias educativas marcadas en su programa.
Reprueban menos, promueven mas experiencias educativas, pero no
avanzan al ritmo que marca su programa educativo, por lo que es posible
que su rezago obedezca a factores ajenos al desempeno.

Se caracteriza por aprobar en ordinario sus experiencias educativas, por
lo que promueven el 100% obteniendo promedios de mds de 8.5 o entre
7.5u 8.5, pero que cubren inicamente el 90% de las experiencias
educativas a las que estan obligados para avanzar segiin lo requerido en
sus programas.

No reprueban nunca, promueven el 100% de sus experiencias educativas
con promedio mayor de 8.8, aunque algunos obtienen tinicamente 7.5,y

cubren el 100% de experiencias educativas.

Fuente: (Ortega, 2015, pp. 36-37).

Los alumnos con riesgo alto de abandonar son los que estdn en las trayectorias escolares
1, 2 y 4. Los estudiantes en riesgo son quienes se encuentran en la 3, 5, 7 y 8. Los estudiantes sin
riesgo son aquellos con trayectoria escolar 6 y 9. Con base en estos antecedentes se plantea el
presente trabajo cuyo objetivo consiste en el andlisis de las trayectorias escolares que terminan
en abandono escolar.

METODOLOGIA

El estudio es de tipo cuantitativo y no experimental. Es descriptivo puesto que busca
caracterizar el perfil de ingreso de los estudiantes de una cohorte real y describir las trayectorias
escolares que han seguido. Tiene un diseno longitudinal porque se recolectaron datos en dos
periodos de tiempo: cuando ingresaron los sujetos de estudio al CUCS en el calendario 2013 By
al final del ciclo de verano 2016, fueron los mismos participantes en ambas mediciones. Es
correlacional debido a que busca establecer relaciéon entre el perfil de ingreso y la trayectoria
escolar (Hernandez, R., Fernandez, C., y Baptista, P., 2010). Pretendié ser una exploracién del
tema, ya que no se encontraron estudios hechos en la Universidad de Guadalajara que describan
trayectorias escolares con los indicadores utilizados.

El método utilizado en esta investigacion fue el andlisis de informacién archivada
(Goodwin, 2010; Jones, 2010). Los estudios que utilizan este método son una forma practica de
emplear informacién sobre sucesos que ya han sobrevenido y, por lo tanto, permiten al
investigador examinar hip6tesis cuando las variables no estan disponibles para la manipulacién
experimental directa, ademas, una de las ventajas de utilizar este método es que la reactividad
de los participantes es nula, dado que el mismo no es consciente de estar siendo observado.

El muestreo para el estudio se hizo de manera no probabilistica por conveniencia
(Kerlinger y Lee, 2002, p. 160), ya que la participaciéon fue de manera voluntaria en el marco del
curso de induccion impartido a los estudiantes durante el mes de julio de 2013. En dicho curso se
solicit6, de manera formal, su autorizacién para consultar reiteradamente su registro escolar. El
total de participantes que consintieron a la solicitud fue de 576 alumnos, repartidos en las
distintas licenciaturas: Médico Cirujano y Partero (202), Enfermeria (112), Psicologia (102),
Cultura Fisica y Deportes (80), Cirujano Dentista (45) y Nutriciéon (35). El total de admitidos para
estas carreras fue 1,340; 908 mujeres y 432 hombres.

Los criterios de inclusién fueron: 1) ser parte de la cohorte que ingreso en el calendario
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2013 B al CUCS; 2) ser (o haber sido) estudiante de alguna de las seis licenciaturas que oferta el
Centro; y 3) contar con la informacién requerida para dar seguimiento a su trayectoria escolar
(codigo de alumno). Los criterios de exclusién son los opuestos a los antes descritos.

La recoleccion de los datos se hizo en dos momentos. Para el primero se consultd el
Sistema Integral de Informacion y Administraciéon Universitaria (SIIAU), especificamente la ficha
técnica de cada estudiante, con el fin de recolectar la informacién de los alumnos sobre su ingreso
al CUCS, los datos que se obtuvieron son: 1) promedio de bachillerato; 2) puntaje de la Prueba de
Aptitud Académica (PAA) o prueba de ingreso; 3) puntaje de admision y 4) inscripcién en otras
carreras en la Universidad de Guadalajara.

Para el segundo periodo de medicién se ingresé nuevamente al SIIAU, pero en esta
ocasion ademas de acceder a la ficha técnica del estudiante se revisé su expediente escolar, con
el fin de recolectar la siguiente informacion:

1. Estatus/ situacién en la que se encontraba el estudiante para el fin del ciclo de verano
2016.
En caso de estar en baja voluntaria o involuntaria, o haber desertado se investigd si
posteriormente cursé alguna carrera en la UdeG.
Total de créditos promovidos.
Créditos promovidos en ordinario.
Créditos promovidos en extraordinario.
Adeudo de materias
Promedio total.
Datos de suspensiones (licencia, articulo 33, articulo 34, intercambio).
Promocidn de créditos en los Cursos Intensivos de Verano (CIVE).

N

0 XNk

Con esta informacién se construyé una base de datos que incluyé cada uno de los
registros individuales. Algunos de estos datos se utilizaron, ademas, para calcular los indicadores
de Trayectoria Escolar (TE): Indice de Aprobacién en Ordinario (IAO), Indice de Promocién (IP),
Desempeno Escolar (DE), Situacién Escolar (SE), y Riesgo de Abandono propuestos, como se
mencioné por Chain y Jacome (Ortega, 2015). Para el analisis de la informacién se utilizé el
programa SPSS version 21.

Se considera esta una investigacion sin riesgo a la privacidad y seguridad de las personas
participantes dado que la informacién utilizada se manej6é de manera an6nima, acorde con lo
establecido en la reglamentacion correspondiente (SSA, 1987).

RESULTADOS

Se presenta en principio la parte descriptiva que incluye frecuencias y porcentajes, asi
como medias aritméticas y desviaciones estandar, de acuerdo con el tipo de variable. La segunda
parte es de contingencia y correlaciéon de variables donde se cruzaron las que resultaron mas
pertinentes para este articulo y se calcul6 el coeficiente de correlaciéon de Pearson. Por tltimo, se
determind la confiabilidad del instrumento utilizado para el estudio de las trayectorias escolares
por medio del Alfa de Cronbach.

Como se advirtio, el trabajo de investigacién del que se desprende el recorte que aqui se
presenta, ofrece mas informacién respecto a la trayectoria seguida por 576 estudiantes quienes
conforman el total de la muestra. Aca senalamos que, de esa poblacidn, el 87.3 %, 506 alumnos,
se encontraban activos en la carrera a que se inscribieron, 10 mds seguian en la carrera, pero en
un plan de estudios diferente y 60 estudiantes, quienes se incluyen en este analisis, abandonaron
la escuela.

El SIIAU, indica cuatro tipos de estatus para quienes se consideran estudiantes no
activos; desercion, baja voluntaria, cambio de carrera o reprobacion. La distribuciéon que
presentan los datos de acuerdo al estatus fue: 68.3% se dio de baja voluntaria, 20% deserto, 6.7%
se dio de baja para ingresar a otra carrera, a 3.3% le fue aplicado el articulo 33 del Reglamento
General de Evaluacién y Promocién de Alumnos (Universidad de Guadalajara, 1999), por haber
reprobado una asignatura en dos ocasiones; y un caso tnico fue dado de baja por articulo 35 del
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ordenamiento antes citado, por no aprobar la o las materias por las que se hizo acreedor al
articulo 33, después de haber tramitado una tltima oportunidad para hacerlo, articulo 34.

Distribuidos por licenciaturas la que presenta mas alumnos que ya no continuaron es
Médico, Cirujano y Partero con 26.7% y con 23.3% cada uno, estan Cultura Fisica y Deportes y
Enfermeria. Que Medicina encabece la lista puede deberse a que en la muestra hay un mayor
ndmero de alumnos de esa carrera. La siguiente tabla muestra los resultados para todas las
licenciaturas:

Tabla 3.
Distribucion por licenciatura de los alumnos que no continuaron con su carrera
Licenciatura Frecuencia Porcentaje
Cirujano Dentista 4 6.7
Cultura Fisicay 14 23.3
Deportes
Enfermeria 14 23.3
Médico Cirujano y 16 26.7
Partero
Nutricién 4 6.7
Psicologia 8 13.3
Total 60 100.0

Fuente: elaboracién propia

En cuanto al género tenemos que el 55% son mujeres y el 45% son hombres. En el estatus
de baja por articulo 33 o 35 tenemos 3 casos, de los cuales 2 fueron en sexto semestre y uno en
quinto. Los estudiantes que se dieron de baja voluntaria o desertaron son 57, de ellos la mayoria,
el 45.6%, se separ6 de su carrera en primer semestre, 19.3% lo hizo en segundo semestre, en
tercero y sexto tienen el 10.5% de los casos cada uno, el 8.8% fue en cuarto y el 5.3% en quinto
semestre. El 25% cursé otra carrera en la UdeG y una cantidad menor, 5% (3 casos), cursé una
carrera mas.

A continuacién, se describen los datos recabados de SIIAU que resultan relevantes para
describir las Trayectorias Escolares de aquellos alumnos que abandonaron la escuela. Iniciamos
con el registro de suspensiones, el 11.7% pidieron licencia una o mas veces. En 4 casos se les ha
aplicado el articulo 33 y s6lo 2 de ellos pidieron y se les otorg6 el articulo 34. No hay ningtn
estudiante que haya realizado intercambio académico.

Siguiendo con los créditos cursados, ninguno de los educandos tomé materias en el
periodo de verano, algo de esperarse si consideramos que el 64.9% de ellos se dio de baja en el
primer ano, cuando no hubo de por medio verano. El resto tuvo la oportunidad, pero no registrd
asignaturas en esas fechas. En cuanto a los créditos promovidos hay una media de 101.51 (D.E.=
101.28), pero debido a la disparidad de semestres que cursaron cada uno, este dato no es
confiable. Los mismo pasa con la media de los créditos promovidos en ordinario y extraordinario.

Al entrar al tema de la reprobacién se encuentra que el 55% de los alumnos estuvo en esa
situacion. De ellos 15% reprobd una evaluacién ordinaria; 10% tuvo 4 ordinarios sin aprobar;
8.3% reprobd 7 veces; 6.7% no aprobd en 3 ocasiones, 5% reprobd 5 veces, 3.3% reprob6 2
ordinarios y con el mismo porcentaje algunos reprobaron 6 ordinarios. Por tltimo, un estudiante
no aprobd 8 ordinarios mientras que otro reprob6 12 veces. De ellos mismos, s6lo 2 alumnos
aprobaron el examen extraordinario, el resto, 93.7%, no aprob6 el examen y por lo tanto tenian
que recursar la o las materias adeudadas.

Siguiendo con las calificaciones, la media aritmética del promedio de los alumnos es de
63.72 (D.E.= 42.22), no es confiable esta estimacién debido a que algunos alumnos que se dieron
de baja en el primer ano no sumaron calificacién alguna y eso altera en demasia el resultado,
dando una desviacion estdndar no valida. Por ello son mads ilustrativos los resultados
categorizados: el 65% tiene un promedio alto, el 30% estd en bajo y el 5% en regular (ver tabla 4).
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Los indicadores que conforman las Trayectorias Escolares se calcularon de acuerdo con
el Gltimo semestre que cada alumno cursé. El Indice de Aprobacién en Ordinario del 65% de los
estudiantes es alto, ellos aprobaron mas del 90% de sus créditos sin haber presentado examenes
extraordinarios y, por consiguiente, tampoco recursado; el 26.7% estdn en la categoria bajo,
promovieron de cada 100 créditos 70 o menos en ordinario; el 8.3% se encuentra clasificado como
regular ya que aprobaron mas del 80% pero menos del 90% de sus créditos en evaluacion
ordinaria.

Siguiendo con el Indice de Promocién, tenemos que el 67.1% de la muestra estd en un
rango bajo, promovieron menos de 90% de los créditos en los que se dieron de alta; el 25% estan
en categoria alto, ellos aprobaron el 100% mientras estuvieron en la universidad; el 13.3% se
encuentra en regular, en su momento promovieron 90 créditos de cada 100 en los que se
inscribieron.

Tabla 4.
Porcentajes de indice de aprobacion en ordinario, indice de promocién y promedio de alumnos que
no siguieron sus estudios

IAO 1P Promedio
Categoria Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Bajo 26.7 67.1 30.0
Regular 8.3 13.3 5.0
Alto 65 25.0 65.0
Total 100.0 100.0 100.0

Fuente: elaboracién propia

Siguiendo con su Desempeno Escolar, la sintesis de los tres indicadores ya expuestos
(Indice de Aprobacién en Ordinario, Indice de Promocién y promedio), el 35% tiene un
desempeno regular, el 33% esta en desempeno alto y en bajo el 31.7% de los casos.

Tabla 5.
Desemperio Escolar de los alumnos que no continuaron su carrera
Categoria Frecuencia Porcentaje
Bajo 19 31.7
Regular 21 35.0
Alto 20 33.3
Total 60 100.0

Fuente: elaboracién propia

El célculo de la Situacién Escolar muestra que el 85% estuvo en rezago, el 10% estaba en
avanzado, en 6ptimo so6lo hay 3.3% y en irregular 1.7%.

Tabla 6.
Situacion escolar de los alumnos que no continuaron su carrera
Categoria Frecuencia Porcentaje
Rezago 51 85.0
Irregular 1 1.7
Optimo 2 3.3
Avanzado 6 10.0
Total 60 100.0

Fuente: elaboracién propia

Las Trayectorias Escolares de la submuestra caen en su mayoria en la categoria 4 con
33.3%; seguida de la 1 con 30%; después el 21.7% en la clasificaciéon 7; con el 10% esta la 9;1a 3,
6y 8 con 1.7% cada uno. No hay alumnos en las categorias 2y 5.
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Tabla 7.
Tipo de Trayectoria escolar de los alumnos que no continuaron su carrera
Trayectoria escolar Frecuencia Porcentaje
1 18 30.0
3 1 1.7
4 20 33.3
6 1 1.7
7 13 21.7
8 1 1.7
9 6 10.0
Total 60 100.0

Fuente: elaboracién propia

Al tomar en cuenta la reclasificacion en categorias de riesgo de abandono tenemos que
el 63.3% se encontraban en riesgo alto, el 25% en riesgo y el 11.7% sin riesgo.
Tabla 8.
Riesgo de abandono de los alumnos que no continuaron su carrera

Categoria Frecuencia Porcentaje

Riesgo alto 38 63.3
Riesgo 15 25.0

Sin riesgo 7 11.7
Total 60 100.0

Fuente: elaboracién propia

A continuacion, se presentan los resultados del andlisis de contingencia junto con los
resultados de la correlacion de las variables. Iniciamos con una tabla que incluye el total de los
datos.

Tabla 9.
Trayectoria escolar / Situacion del estudiante en verano 2016
Trayectoria Situacion del estudiante en verano 2016 Total
escolar Baja Cambio de Activo Egresado
oferta
académica
1F 18 3 0 0 21
% 3.12% .52% 0% 0% 3.64%
3 "/IZ 1 0 0 0 1
17% 0% 0% 0% 17%
4F 20 4 4 0 28
% 3.47% .69% .69% 0% 4.86%
5F 0 0 1 0 1
% 0% 0% 17% 0% 17%
6F 1 0 0 0 1
% 17% 0% 0% 0% 17%
TF 13 3 31 0 47
% 2.25% .52% 5.38% 0% 8.15%
8F 1 0 192 0 193
% 17% 0% 33.33% 0% 33.5%
9F 6 0 275 3 284
% 1.04% 0% 47.74% .52% 49.30%
Total F 60 10 503 3 576
% 10.41% 17% 87.32% .52% 100%

Fuente: elaboracién propia
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Observamos que los alumnos que para el final del verano de 2016 se encontraban activos
estan en las trayectorias 8 y 9. Todos los alumnos que ya egresaron estan en la trayectoria 9. Los
estudiantes que cambiaron de oferta académica la mayoria esta en la trayectoria 4 y los demas
estdn en la 1 y la 7. Los alumnos que se dieron de baja antes del periodo ya mencionado se
encuentran en las trayectorias 4y 1.

La asociacion de estas variables dio como resultado una correlacién positiva y altamente
significativa (r=.739). Se puede afirmar que los alumnos activos y egresados tienen trayectorias
escolares mas altas, en comparacién con los alumnos en baja o cambio de oferta académica. En
lo que sigue se presenta la correlacién encontrada para diversas variables siempre enlazadas con
el riesgo de abandono escolar.

Por género hay mayor nimero de mujeres en las tres categorias de riesgo con respecto a
los varones, resultado predecible debido a que el sexo femenino conforma el mayor nimero de la
muestra. En la prueba de correlacion los resultados no fueron significativos.

Tabla 10.
Riesgo de abandono escolar / Licenciatura
Riesgo de Licenciatura Total
abandonar
Cirujano C}ll‘tura , Mé('iico s . . ,
Dentista Fisicay Enfermeria  cirujano  Nutricion  Psicologia
Deportes y partero
Riesgo F 1 14 13 10 3 8 49
alto % 17% 2.43% 2.25% 1.73% .52% 1.38% 8.5%
Riesgo F 41 56 89 9 32 15 242
% 7.11% 9.72% 15.45% 1.56% 5.55% 2.6% 42.01%
Sin F 3 10 10 183 0 79 285
riesgo % .52% 1.73% 1.73% 31.77% 0% 13.71% 49.47%
Total F 45 80 112 202 35 102 576

% 7.81% 13.88% 19.44% 35.06% 6.07% 17.7% 100%

Fuente: elaboracién propia

Con una tendencia igual a la trayectoria escolar y la distribucién por carreras se
encuentra el riesgo de abandono. Las carreras de Cirujano Dentista, Cultura Fisica y Deportes,
Enfermeria y Nutricién tienen la mayoria de los alumnos que presentan riesgo de no terminar su
carrera debido a su deficiente Trayectoria Escolar.

En cambio, la mayoria de los alumnos de la licenciatura de Médico, Cirujano y Partero y
Psicologia estdn sin riesgo y por lo tanto tienen mayor probabilidad de culminar sus estudios. La
correlacidn de estas variables es altamente significativa (r=.394), por lo tanto, la carrera en la que
estan inscritos los alumnos si influye en el grado de riesgo para abandonar su carrera.
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Tabla 11.
Riesgo de abandono escolar / Promedio de bachillerato
Riesgo de abandonar Promedio de procedencia Total
Regular Alto
Riesgo F 7 42 49
alto % 1.21% 7.29% 8.5%
Riesgo F 10 232 242
% 1.73% 40.27% 42.01%
Sin F 3 282 285
riesgo % .52% 48.95% 49.47%
Total F 20 556 576
% 3.47% 96.52% 100%

Fuente: elaboracién propia

Los alumnos que obtuvieron un promedio regular en el bachillerato, en su mayoria se
encuentran en riesgo y riesgo alto. En cambio, los estudiantes con promedios altos se concentran
mayormente en la categoria sin riesgo. La correlacién entre estas variables result6 altamente
significativa (r=.180), por lo tanto, a mayor promedio de procedencia disminuye el riesgo de no

terminar los estudios universitarios.

Tabla 12.
Riesgo de abandono escolar / Prueba de Aptitud Académica
Riesgo de abandonar Prueba de Aptitud Académica Total
Bajo Regular Alto
Riesgo alto 2 18 29 49
.34% 3.12% 5.03% 8.5%
Riesgo 5 138 99 242
.86% 23.95% 17.18% 42.01%
Sin riesgo 5 51 229 285
.86% 8.85% 39.75% 49.47%
Total 12 207 357 576
2.08% 35.93% 61.97% 100%

Fuente: elaboracién propia

Por otro lado, los alumnos que tienen un puntaje regular en la PAA se encuentran en su
mayoria en riesgo, con probabilidad de no continuar sus estudios. Al contrario, los estudiantes
que ingresaron con un puntaje alto se sitian en su mayoria en la categoria sin riesgo.

Al asociar estas variables se obtuvo una correlacién altamente significativa (r=.283) es
decir, a mayor puntaje en la PAA mayor probabilidad de ser un estudiante sin riesgo.

Tabla 13.
Riesgo de abandono escolar / Puntaje de admision
Riesgo de Puntaje de admision Total
abandonar Bajo Regular Alto
Riesgo F 1 29 19 49
alto % 17% 5.03% 3.29% 8.50%
Riesgo F 6 147 89 242
% 1.04% 25.52% 15.45% 42.01%
Sin F 4 43 238 285
riesgo % .69% 7.46% 41.31% 49.47%
Total F 11 219 346 576
% 1.9% 38.02% 60.06% 100%

Fuente: elaboracién propia
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Al igual que en la PAA, los alumnos que tienen un puntaje de admisién regular estan
mayormente con riesgo de no culminar su licenciatura y los estudiantes que obtuvieron un
puntaje de admision alto estan sin riesgo, por lo tanto, con altas posibilidades de terminar su
carrera. La asociacién de estas variables resulté altamente significativa (r=.401), a mayor puntaje
de admisién menor riesgo de abandono escolar.

Tabla 14.
Riesgo de abandono escolar/situacion del estudiante en verano 2016
Riesgo de abandonar Situacidn del estudiante en verano 2016 Total
Baja Cambio de Activo Egresado
oferta
académica
Riesgo alto 38 7 4 0 49
6.59% 1.21% .69% 0% 8.5%
Riesgo 15 3 224 0 422431
2.6% .52% 38.88% 0% %
Sin riesgo 7 0 275 3 32782“9
1.21% 0% 47.74% .52% %
Total 60 10 503 3 576
10.41% 1.73% 87.32% .52% 100%

Fuente: elaboracién propia

La mayoria de los alumnos activos se encuentran sin riesgo, aun asi, hay un alto nimero
de casos en la categoria de riesgo y sélo 4 de ellos en riesgo alto. De los sujetos que cambiaron de
oferta académica todos estaban en riesgo o alto riesgo. Por tltimo, de los alumnos que se dieron
de baja voluntaria o fueron expulsados, la mayoria se encontraban en alto riesgo, aun asi, hay 7
casos en los cuales su trayecto por la universidad se marcaba sin riesgo, de ellos podemos decir
que sus razones para abandonar la escuela pueden no ser académicas.

La correlacion de estas variables es positiva y altamente significativa (r=.537), algo
esperable ya que la mayoria de los alumnos que estdn en riesgo alto son los que estan en baja y
los que cambiaron de oferta académica.

Por ultimo, al someter el instrumento de trayectorias escolares al andlisis de
confiabilidad mediante la prueba de significancia Alpha de Cronbach, se encuentra un resultado
de.711, por consiguiente, se considera aceptable.

DISCUSION Y RECOMENDACIONES

De acuerdo con los resultados del estudio, es posible determinar la trayectoria escolar de
los estudiantes que recién ingresan a las instituciones de educacién superior. Asimismo, los
resultados reafirman la conveniencia de usar la informacién con que cuentan las instituciones
de educacién superior como una fuente fundamental de informacién para la toma de decisiones
que busquen el mejoramiento de la educacién impartida, la prevencién del abandono escolar, asi
como para la investigacién psicopedagogica.

Particularmente el abandono escolar podria ser frontalmente atacado desde la parte que
corresponde a las instituciones, con mecanismos que permitan la atenciéon de aquellos
estudiantes cuyos indicadores apunten hacia ese destino. En ese sentido se coincide con
(Carreno, Micin y Urzua, 2016 y Londono, 2013).

Tal medida permitird trascender los sistemas de informacién de la administracién escolar
como meros repositorios de datos que sirven a fines administrativos, para dar paso a sistemas de
seguimiento e investigacion en materia de calidad educativa.

Aspectos como el promedio alcanzado en el bachillerato, el puntaje alcanzado en la
prueba de admision, la carrera que se elige, las calificaciones obtenidas, estan al alcance de la
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mano en cualquier instituciéon de educacién superior. Investigaciones como esta permiten
visibilizar la necesidad de usarlos acorde a los objetivos arriba citados.

Si se desea mas informacidn, deberia agregarse al perfil de ingreso un mayor nimero de
preguntas destinadas a medir las distintas areas de la vida del alumno, incluso pueden aplicarse
pruebas que sean independientes del cuestionario principal, o bien, algunos de ellos pueden ser
test de personalidad y de motivacion de logro. Al mismo tiempo se puede ir tomando ventaja de
la informacién que se va generando durante la trayectoria escolar.

Hacer un seguimiento de la opinién de los alumnos acerca de su carrera, de la instituciéon
en general, de sus experiencias en torno a ella, como lo sugieren (Guzman y Saucedo, 2007) podria
dar informacién que luego pueda relacionarse con el desempeno de los mismos estudiantes, y
que como lo sefiala Garay (2008), no todos los estudiantes son iguales. Es conveniente también
estudios que recaben informacién de estudiantes con trayectorias escolares acorde a lo esperado
por las instituciones para compararla con aquellos que se rezagan o abandonan, en coincidencia
con lo senalado por (Vries, Leén, Romero y Hernandez, 2011; Velazquez y Gonzalez, 2017; v,
Chiecher, Ficco, Paolini y Garcia, 2016).

Creemos conveniente realizar estudios mas a detalle de las trayectorias estudiantiles,
haciéndolos por cada semestre que cursa una cohorte pueden revelar si hay etapas criticas para
los estudiantes, en las que su estancia en la universidad se vuelva mads dificil. Por lo tanto, en esos
momentos se les podrian ofrecer mayores apoyos.

Acorde con las cifras que este estudio arroja, coincidimos con Silva Laya (2011) respecto
a que las instituciones deben comenzar por reconocer que el primer ano en la universidad es una
etapa critica en el estudiantado, por ello se deben implementar programas que apoyen a los
alumnos para poder adaptarse a su nuevo nivel educativo.

Por tltimo, a pesar de que el problema del fracaso escolar (los alumnos que son dados de
baja por articulo 33 o 35) tiene relevantes cifras en el CUCS, se tiene un nimero mds alto de
alumnos que se dan de baja voluntaria o desertan de los programas a los que se inscriben, ellos
no estan siendo atendidos mas alla de lo administrativo. Es de gran importancia que exista un
programa que, como paso primero, investigue los motivos de estos alumnos para irse de la
universidad ya sea entrevistdndoles cuando van a realizar tal trdmite o ddndoles seguimiento a
los alumnos que no se dan de baja voluntaria, pero ya no inscriben materias, los llamados
desertores.
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RESUMEN

El propdsito es identificar como asumen su identidad docente profesores de bachillerato, a partir
de tres ejes: vocacion, satisfacciéon y malestar docente. La muestra consté de 17 docentes
pertenecientes a dos instituciones de sostenimiento publico. Se empleé la entrevista
semiestructurada para recabar la informacién. Entre los principales hallazgos puede
mencionarse una ambivalencia entre el no asumirse nominalmente como docentes, pero si
sentirse satisfechos con el resultado de su labor como tales. En todos los entrevistados se percibe
conciencia de la responsabilidad y el compromiso social de su labor.

Palabras Clave: identidad, Educacién Media Superior, docencia, profesion, satisfaccion
profesional

ABSTRACT

This paper seeks to identify how high school teachers assume their teaching identity
as a part of three axis: vocation, satisfaction and teacher discomfort. The sample was comprised
of 17 teachers from two public institutions. Semi-structured interviews were used to collect
information. The main findings include ambivalence in that the teachers do not nominally
identify as teachers, yet feel satisfied with the result of their teaching work. All interviewees
exhibited an awareness of the responsibility and social commitment inherent in their work.

Keywords: Identity, high school, teaching, profession, professional satisfaction
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INTRODUCCION

La identidad docente es resultado de una construccién que inicia con aquellas ideas
preconcebidas que se difunden socialmente acerca de lo que es un docente para continuar e
iniciar sistematicamente con el proceso formativo en las escuelas normales; el cual se
prolongard, enriquecerd y afianzara a lo largo de su trayectoria laboral.

No obstante, para el caso de la Educacién Media Superior (EMS), por lo menos en México,
la situacion es diferente. El 85% de los docentes no atravesaron dicho trayecto, quienes no solo
no cuentan con una formacion magisterial y/o pedagdgica, sino que en la mayoria de los casos ni
siquiera concibieron -antes de salir al mercado profesional- la posibilidad de dedicarse a la tarea
magisterial. La mayoria llegé a ella de manera fortuita y en no pocas ocasiones, pensando en una
actividad transitoria, en espera de incorporarse a un empleo dentro de su campo disciplinario de
formacion inicial. Son docentes que se forman en la practica y con los anos. En 2015, el INEE
llevé a cabo una investigaciéon con el proposito de conocer quiénes son los docentes de la
educacion obligatoria en México. El estudio reporta que la Educacién Media Superior (EMS) es
atendida en un porcentaje importante por profesionales de disciplinas variadas, y las plazas
laborales por horas son las mas numerosas (INEE, 2015). Es una realidad constatar que cualquier
profesionista, de cualquier campo del conocimiento, es contratado y “da clases” . Dificilmente
se encuentra esta permisividad en otros campos o empleos profesionales.

La EMS mexicana presenta ciertos rasgos que la caracterizan como un tipo educativo
complejo. La diversidad de cada uno de sus 33 subsistemas al tiempo que se consideré un
enriquecimiento y una ventaja ha dificultado la coordinacién de este tipo educativo y, sobre todo,
la conformacién de un sistema nacional de formacién, actualizacién y capacitacién de sus
docentes.

Derivado de lo anterior, en la investigacion de la cual se desprende este trabajo?, se parti6
de las preguntas: ;Qué es ser docente? ;Qué significa ser docente? ;Se puede considerar al
docente una persona apasionada por su quehacer profesional o un profesionista que vive de la
docencia? La respuesta a cada una de estas preguntas entraia la visiéon de cada docente, sus
vivencias, emociones, expectativas, satisfacciones, malestares y desilusiones, todo ello dentro de
un contexto particular. Es importante destacar que ninguna de las respuestas que los
entrevistados expresaron podria considerarse como positiva o negativa, ya que son posturas
personales, por tanto, refleja matices de su identidad docente, misma que nace del ejercicio de
una profesion: la docencia.

Indagar en la identidad docente es aproximarse a su realidad desde la perspectiva del
protagonista, es decir, a partir de su vision, se toma como referencia lo que cada uno expresa de
si mismo, pero que a la vez involucra el contacto con el otro y dentro de un contexto particular.
Por esta razon, recuperar la expresion de la identidad individual de cada docente sirve también
de referencia al colectivo que representa, en este caso: los docentes de EMS. El propdsito de este
articulo es conocer como asumen su identidad, docentes de dos subsistemas educativos de EMS,
los cuales responden a dos esquemas de construccion identitaria diferentes a partir de culturas
escolares particulares, generadas al interior de dichos subsistemas. Para lo anterior, se parte de
tres ejes: como entienden la vocacién, qué satisfaccion les provoca su quehacer docente y las
situaciones o practicas que les causan malestar en su ejercicio.

1 La mayoria de los docentes de EMS proviene de disciplinas tecnolégicas, cientificas y administrativas tales como
ingenierias, en sus diversos campos; también se encuentran biélogos, quimicos, contadores publicos y administradores.
Los docentes que atienden grupos de EMS que tuvieron una formacion inicial en el magisterio no rebasan, a nivel
nacional 15%. La EMS, en particular la que se imparte en los bachilleratos tecnoldgicos, constituye un campo de trabajo
preferentemente para profesionistas provenientes —en este orden— de instituciones politécnicas, tecnoldgicas y
universitarias (Ibarra, 2015:68).

2 Esta investigacion se desarroll6 en el marco del Proyecto Institucional: Representaciones Sociales de la Docencia: la
vision de los profesores, financiado por el Programa de Apoyo a Proyectos de Investigacion e Innovacion (PAPIIT)
IN400617, de la Direccién General de Asuntos del Personal Académico (DGAPA) de la UNAM, bajo la responsabilidad
del Dr. Juan Manuel Pina Osorio y el Dr. Fernando Gonzalez Aguilar.
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IDENTIDAD

Se recupera como categoria central, el planteamiento que retomado de Habermas hace
Giménez acerca del concepto de identidad como un elemento cualitativo, “que se forma,
mantiene y se manifiesta en y por los procesos de interaccién y comunicacién social” (Giménez,
1997, p. 11). Agrega Giménez:

[-..] la identidad no es una esencia, un atributo o una propiedad intrinseca del sujeto,
sino que tiene un cardcter intersubjetivo y relacional. Es la autopercepcién de un sujeto
en relacién con los otros; a lo que corresponde, a su vez, el reconocimiento y la
“aprobacién” de los otros sujetos. En suma, la identidad de un actor social emerge y se
afirma sélo en la confrontacién con otras identidades en el proceso de interaccién social,
la cual frecuentemente implica relaciéon desigual y, por ende, luchas y contradicciones
(Giménez, 2000, p. 50).

Otra dificultad para aprehender el concepto identidad radica en no contar con un
caracter etéreo, o un atributo o propiedad intrinseca del sujeto, sino que al contrario es
primeramente relacional y esta cargado de intersubjetividad. Giménez (1997) ofrece interesantes
rasgos atribuibles a la identidad desde la perspectiva de la teoria de la cultura. El primero de ellos
es la distinguibilidad que permite la diferenciacién, pero al mismo tiempo el reconocimiento
social en contextos de interaccion, lo que demanda no solo el que los sujetos se asuman como
diferentes, sino también que sean reconocidos por los otros como tales. En términos de Giménez
(1997) “Toda identidad (individual o colectiva) requiere la sancién del reconocimiento social para
que exista social y pablicamente” (p. 11). En el mismo sentido, Bolivar (2016), sostiene que la
identidad no alude a una realidad objetiva y concreta, se trata mdas bien de “una construccién
discursiva y mental que los individuos emplean para expresar un determinado modo de verse o
sentirse en relacién con su medio (espacios de representacion y practicas) (p. 18).

Para Castells (1999) la identidad es una construccion de sentido atendiendo
prioritariamente a un atributo cultural. La identidad se distingue del rol o conjunto de roles los
cuales se definen a partir de normas estructuradas institucionalmente. En cambio, las
identidades son fuente de sentido para los propios actores y por ellos mismos son construidas
mediante un proceso de individualizacién, aunque interiorizadas por los actores sociales, siendo
mads fuerte que los roles debido al proceso de autodefinicion e individualizacién que suponen.
"Las identidades organizan el sentido, los roles organizan las funciones". Las identidades son
construidas, mientras que los roles son, por decirlo de alguna manera, otorgados. “El rol se define
siempre a partir de un contexto social” (Castells, 1999, p. 28-29).

En resumen, la identidad remite a un proceso de construcciéon en el que el sujeto se
autodefine a si mismo, pero de manera social, porque la identidad no es algo, genético o esencial,
que personifica de una vez y para siempre de la misma manera. Identidad implica asumirse uno
mismo como objeto en construccion e ir edificando una narrativa sobre si, aunque para lograrlo
se requiere participar de manera contextualizada en un proceso relacional permanente en el cual
las representaciones sociales son mediadas culturalmente por simbolos. La identidad es una
construcciéon simbolica definida por el individuo en su interaccién social y ademas reconocida
por los otros.

IDENTIDAD DOCENTE

Profesor, maestro, docente, académico, profesional de la educacién, mentor, facilitador,
acompanante, guia, mas alla de la denominacién y particularidades especiales en cada caso en
funcién del espacio, del tiempo y de las tendencias predominantes, nos referimos al sujeto que
tiene como responsabilidad profesional la planeacién, desarrollo y evaluacién de actividades
directamente relacionadas con el proceso ensenanza-aprendizaje en una institucién educativa.
Si bien es cierto toda profesion es trabajo, no funciona igual a la inversa.
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La identidad docente surge de un proceso permanente de construccion, deconstruccion
y reconstruccion, social e histéricamente anclado, configurado de significaciones que le
confieren sentido al trabajo docente a partir de momentos relevantes en la historia del sujeto
tales como: el porqué de su eleccién profesional, qué es aquello que se valora y se siente como
importante en las acciones de ensenanza y educacion, asi como la capacidad que se tiene o se
cree tener para cumplir metas y realizar el trabajo requerido. Por ello, si queremos examinar el
modo especifico en que los docentes expresan su identidad, necesitamos:

[-..] acceder a sus definiciones conceptuales y emotivas de por qué son docentes (sentido

de vocacién), sus razones para ejercer este trabajo aun en condiciones dificiles
(motivacioén), las creencias acerca de su capacidad y efectividad (percepcion de eficacia)
y de cudles han sido los factores que los han ayudado a mejorar (formacién y experiencia),
y las tensiones que experimentan respecto a los conflictos entre sus definiciones de
identidad y las definiciones que provienen del mundo externo, especialmente, de las
politicas educacionales (Avalos y Sotomayor, 2012, p. 60).

En las ultimas décadas, el concepto de identidad docente ha alcanzado estatus de tema
de investigacion en constante evoluciéon e independencia en su tratamiento. Para Gysling (citado
en Vaillant, 2007) la identidad del docente constituye el mecanismo mediante el cual los
profesores se reconocen a si mismos y son reconocidos por otros como miembros de una
determinada categoria social considerando la afinidad hacia una tarea o funcién desarrollada, y
la disposicion por realizar trabajo colaborativo con sus pares.

Para Vaillant (2007), la identidad docente no puede concebirse al margen de la identidad
social y debe asumirse como la definicién que de si mismo se hace el docente. Esta identidad
tiene relacién con la forma en cdmo viven subjetivamente su trabajo, con la gran diversidad de
actividades que forman parte de sus compromisos laborales los cuales en los dltimos anos han
venido al alza. Esta identidad no puede abordarse sin considerar la percepcién que sobre su oficio
tiene él y la que la sociedad tiene sobre él; incluye su experiencia personal, asi como el papel con
el que es reconocido socialmente. Otro rasgo importante de la identidad docente es que inicia
con el proceso de formacién inicial o el que se presenta al inicio del desempeno en el caso del
bachillerato -donde la mayoria de los docentes no son profesores de formacién inicial- y no deja
de moldearse a lo largo de todo el ejercicio profesional del docente o incluso, al final de la vida.

En resumen, la identidad docente esta constituida por dos componentes, uno comun a
los trabajadores del magisterio y otra parte individual, personal, aun cuando se trata de una
construccion individual basada en la historia del docente y sus peculiaridades sociales, no queda
exenta de la influencia de la construccién colectiva delineada por su entorno laboral. En este
sentido segin Vaillant (2007), la identidad docente sintetiza procesos de socializacion
(biograficos y relacionales) vinculados al contexto personal y colectivo del profesor.

Para conocer la identidad docente desde sus componentes tanto individual como social,
se recabd el referente empirico en dos planteles de EMS, ubicados en contextos distintos que
particularizan las caracteristicas de los docentes participantes en la investigacion. Enseguida se
puntualiza la metodologia empleada.

METODOLOGIA

TIPO DE ESTUDIO

Esta investigacion se realizé desde el enfoque cualitativo, y es de tipo descriptivo, ya que
“pretende describir algunas caracteristicas fundamentales de conjuntos homogéneos [...]
utilizando criterios sistematicos que permitan poner de manifiesto su estructura vy
comportamiento” (Silva, 2006, p. 57). De esta manera, se pretende dar cuenta de las diversas
vertientes que confluyen en la identidad docente a partir de los contextos y voces concretas de
los implicados.
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POBLACION Y MUESTRA

La poblacién de estudio se conformé por dos planteles de bachillerato de sostenimiento
publico, uno adscrito a la Unidad de Educacién Media Superior Tecnolégica Industrial y de
Servicios (UEMSTIS) en el estado de Morelos, y el otro a la modalidad de bachillerato
universitario, perteneciente a la Universidad Auténoma Benito Juarez Oaxaca (UABJO).

El bachillerato universitario atiende al 73% de la poblacién escolar del nivel superior en
el estado de Oaxaca (UABJO, 2013). La oferta académica en educacién media superior esta
conforma por ocho escuelas, una de ellas es la que se estudia en el presente trabajo. Su planta
docente se conforma por 57 profesores, 31 mujeres (54.39%) y 26 hombres (45.61%). Del total,
87% refiere poseer como ultimo grado de estudios la licenciatura, mientras que 13% cuenta con
maestria.

Por tipo de contratacién, el 96.49% de la planta docente se clasifica como docentes por
asignatura, es decir, su salario se paga por hora clase. Por otra parte, el 3.51% son profesores de
tiempo completo, en cuyo caso la percepcién salarial responde a célculos que van en funcién de
su antigiiedad.

Dentro de la planta docente es posible distinguir dos grupos de profesores. El primero
constituido por profesores de mayor antigiiedad que han laborado desde el plan de estudios
enfocado a la especialidad en contaduria y administracion, y quienes en su mayoria cuentan con
formacion en el area econémica administrativa, asi como en ciencias sociales y humanidades. El
segundo grupo se conforma por profesores incorporados para cubrir los requerimientos del plan
de estudios instituido a partir de la Reforma Integral de Educacién Media Superior (RIEMS), por
lo tanto, con formaciones mds encaminadas a las ciencias experimentales y a la comunicacion.

En cuanto al plantel de bachillerato tecnolégico fue creado hace 44 anos. Actualmente
laboran 104 docentes, 57 (55%) hombres y 47 (45%) mujeres. 71 cuentan con licenciatura (70%)
como ultimo grado de estudios, 21 Maestria (21%) y solo dos tienen grado de doctor (2%). A partir
de la Reforma Educativa del afio 2013, las plazas laborales se someten a concurso abierto y en los
ultimos tres afos han ingresado alrededor de 14 docentes (13%), son pocos los profesores jévenes
o recién egresados de educacién superior que trabajan en el plantel.

En cuanto a la antigiliedad en el servicio docente, 31% cuentan con una antigiiedad de 6
a 10 anos, 30% acumulan de 26 anos en adelante, 18% tienen apenas 5 afios de servicio y
finalmente, 20% cuentan con una antigiiedad que va de 11 a 25 anos. Por lo datos expuestos,
podemos deducir que estamos ante una plantilla de personal docente experimentado. De los 104
docentes, solo dos pertenecen al Sistema Nacional de Investigadores (SNI).

En este plantel, 31.7%, cuenta con nombramientos que oscilan entre las 34 y las 40 horas,
aunque de estos, solo 14% son de tiempo completo de carrera. Del resto, 15% cuenta con
nombramiento de 30 horas, de estos, 16% tienen plazas de medio tiempo y 54% tienen
nombramiento por horas. Entre los profesores de tiempo completo de carrera o quienes tienen
nombramientos de 40 horas, a pesar de que sus categorias son diversas y ello se refleja en el
monto de su remuneracion salarial, su tipo de nombramiento les permite contar con descarga
académica, disfrutar de afno sabatico y aspirar a becas-estudio por comision sindical para realizar
estudios de posgrado.

A partir de conocer las caracteristicas generales de ambas plantas docentes se opté por
trabajar con una muestra por conveniencia, la cual procede de dos planteles con la siguiente
distribucion: 8 docentes del estado de Morelos (47%) y 9 de Oaxaca (53%). De esta poblacién 9
son mujeres (53%) y 8 hombres (47%). Se destaca que en este muestreo “el investigador
selecciona los casos que estan mds disponibles [...] pero los resultados que se obtengan no
pueden generalizarse mds alla de los individuos que componen la muestra” (Alaminos y Castejon,
2006, p. 46).

INSTRUMENTO

Se empled un guion de entrevista semiestructurada, integrada por tres secciones. En la
primera se incluyeron preguntas cerradas para obtener el perfil del docente. La segunda contenia
34 preguntas guia, separadas en tres grupos: identidad, campo de representacién y actitud. En la
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integracion del referente empirico que se presenta en este trabajo, se utilizé informacion sin
distingo del grupo de procedencia de las preguntas. En la tercera parte se colocaron interrogantes
especificas en funciéon de las particularidades de ambas instituciones. Optar por utilizar la
entrevista semiestructurada como instrumento de investigacién obedece a destacar su caracter
cualitativo, ya que en ella los entrevistados pueden expresar sus pensamientos, deseos,
sentimientos y su inconsciente; por lo cual, es una técnica invaluable “para el andlisis de los
procesos de integracion cultural y para el estudio de los sucesos presentes en la formacién de
identidades” (Vela, 2008, p. 68).

PROCEDIMIENTO

La selecciéon de informantes fue por conveniencia, las entrevistas se acordaron por
invitacion a docentes que aceptaran participar. Para el procesamiento de la informacién obtenida
en las entrevistas se utiliz6 el programa de andlisis cualitativo Atlas ti. A través de las
herramientas de este programa se establecieron distintos cddigos referentes a los posibles rasgos
que conforman la identidad docente, los cuales fueron integrados en tres ejes de anélisis:
vocacion, satisfaccién y malestar con la docencia. En la interpretacién de los ejes se destacd “la
<<visién>> de los actores y el andlisis contextual en el que ésta se desarrolla, centrdndose en el
significado de las relaciones sociales” (Vela, 2008, p. 63). Esta base permiti6 interpretar las
identidades docentes manifiestas en los dos grupos de profesores que conforman la muestra
investigada, mismas que se discuten en los apartados subsecuentes.

VOCACION

Etimolégicamente el término “vocacién” procede del latin “vocatio” (llamar) (Real
Academia Espanola, 2019), que tradicionalmente se ha asociado con un llamamiento interior que
recibe una persona para desarrollar una actividad en particular. Esta idea trasladada al &mbito de
la docencia suscita multiples reflexiones, pues invita a pensar si ser docente por vocacién es un
llamado intrinseco que se gesta en determinadas personas, o es una inclinacién que se desarrolla
y fortalece con la préctica.

En el caso de los profesores de EMS entrevistados, la mayoria se adscribe a la idea de la
vocacion que se desarrolla a partir del trabajo en las aulas, ya que el perfil profesional de estos
profesores procede de distintas areas de formacién o desempenos laborales alejados del entorno
pedagdgico y educativo, incluso algunos de ellos manifiestan que en su plan de vida no habian
considerado desempenarse como docentes. En estos profesores la elecciéon de integrarse al
magisterio puede fundarse en la motivacién personal, pero también puede ser resultado o tener
matices de otros factores de cardcter econémico, familiares, sociales y académicos.

A partir de los argumentos anteriores, el eje de la vocaciéon se analiza desde la
conceptualizacién propuesta por Cortina (1998):

¢

La profesion se considera como una suerte de vocacion, lo cual no significa que alguien
se sienta llamado a ella desde la infancia, sino que cada profesién exige contar con unas
aptitudes determinadas para su ejercicio y con un peculiar interés por la meta que esa
actividad concreta persigue.

En el caso de los profesores del bachillerato universitario, ninguno de ellos cuenta con
una profesién afin o cercana a la docencia, por lo que se reconocen a si mismos como docentes
apasionados por ella, que disfrutan su labor por las aportaciones que pueden hacer a la formacién
de las nuevas generaciones, pero que contindan identificAndose principalmente con sus
profesiones de origen, sea porque son su principal fuente de ingreso o por ser la actividad que
desempenaban antes de ser docentes.

[...] antes de ingresar [a la docencia] ya litigaba como abogada, pero debido a esta
oportunidad estoy conociendo la docencia, me gusta, me agrada y estoy satisfecha en ese
sentido, pero soy abogada (Docente, 37 anos).
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Por otra parte, algunos entrevistados se identifican como docentes al tomar de referencia
el nimero de horas que dedican a esta actividad, y las contrastan con el tiempo destinado a su
profesién de origen. Por ejemplo: “Podria ser mds docente, mds docente porque en los tiltimos anos
le he dedicado mayor tiempo a la docencia” (Docente, 32 anos).

Como se observa en estos docentes no se habla de una “vocacién intrinseca” por la
profesién como tal, o por ser profesores, pero se destaca el interés por realizar la tarea de poder
contribuir en la educaciéon de los jovenes, es decir, se tiene presente la meta de la profesién. Al
respecto Cortina (1998) manifiesta que el ingreso a una profesion tiene diversos motivos, desde
conseguir una fuente de ingresos digna o enriquecerse de ella, asi como tener una identidad
social a partir de la profesion o un gran prestigio; pero mas alla del motivo personal, a nivel ético
al asumir una profesion se suma a la meta que le da sentido. “Los motivos —conviene recordarlo-
sélo se convierten en razones cuando concuerdan con las metas de la profesiéon” (Cortina, 1998).
Es asi como la identidad de estos docentes se ancla mas en los fines o0 metas que se pretenden
alcanzar con la educacién que a definirse como profesores.

En el caso de los docentes del bachillerato tecnolégico federal, el ejercicio de la docencia
lo asumen de manera muy similar a los docentes del bachillerato universitario de Oaxaca. Es una
actividad que cumple una funcién social, el contacto con los estudiantes rejuvenece y los
dinamiza y les dispensa una serie de satisfacciones personales y profesionales. Un docente del
bachillerato tecnolégico entiende la vocacién como:

[...] hacer lo que te gusta y que por lo mismo se te facilita, no quiere decir que no te cueste
trabajo, sino que una vez que descubres cudles son tus habilidades, para lo que eres bueno,
lo tienes que desarrollar, yo creo que de ahi viene la vocacion, el gusto por hacer las cosas,
sin necesidad de que te obliguen, esa yo creo que es la vocacion (Docente, 38 anos).

Aunque en otros casos en el ejercicio de la docencia se encuentran evocaciones del
concepto tradicional de vocacién: “Yo creo que, porque lo traigo, porque es algo que desde siempre
lo pensé, jugaba a ser maestra entonces es como seguir jugando a ser maestro” (Docente, 48 afnos).

SATISFACCION CON EL QUEHACER

Para Barraza y Ortega (2009), satisfaccion laboral se define como la actitud mostrada por
el trabajador frente a su trabajo, y se fundamenta en creencias y valores que el profesional
desarrolla de su propia labor y que influirdn significativamente en sus comportamientos y
resultados.

En el caso del bachillerato universitario los entrevistados coinciden al mencionar que su
medio principal de ingresos son las actividades propias de su perfil profesional de origen, a las
cuales destinan la mayor parte de su tiempo. Sin embargo, senalan que se dedican a la docencia
por la satisfaccién personal que esta labor les brinda. Esta poblaciéon entrevistada coincide en
que su agrado por la docencia recae en la posibilidad de contribuir a la educaciéon de nuevas
generaciones, la cual es enfocada al &mbito de una formacién integral, ya que ademas de los
conocimientos especificos de la asighatura que imparten, subrayan la formacién en valores y
temas esenciales para el proyecto de vida de los estudiantes.

[...] a mi me gusta mds cémo educar para la vida prdctica, para lo que realmente a ellos les
sirva y sepan tomar decisiones con base a este conocimiento, sepan para qué les va a servir y
hacer de ellos una vida mds fructifera, para mi eso es ser docente (Docente, 31 anos).

El elemento de satisfaccién con su desempeno docente que expresan los entrevistados
se relaciona con su percepcién de autoeficiencia, la cual se define como “las creencias del
individuo en relacién con sus capacidades personales para organizar y emprender las acciones
requeridas para producir resultados esperados” (Bandura, 1997, p. 3). Esta autoeficiencia
materializada en relacion con la experiencia del éxito en el ingreso de los estudiantes a
instituciones prestigiadas de tipo superior, asi como anécdotas de reencuentros con exalumnos
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que ya se desempenan profesionalmente y reconocen a quienes fueron sus profesores, esto es
parte de dicha satisfaccion.

[-..][Docencia] es muy satisfactoria, porque ve uno con los chavos de tercer ario los resultados
y resulta que aprueban sus exdmenes de admision en otras facultades (Docente, 48 arios).
[...Jse encuentra uno jévenes que nos conocen de aqui de la prepa, y hasta nos facilitan las
cosas o por lo menos nos saludan amablemente, con gusto, entonces esas son satisfacciones
que como profesor dices que bueno que se acuerden de nosotros (Docente, 48 anos).

En los fragmentos de las entrevistas anteriores se observa que la satisfaccion es un
elemento fundante de la motivacion para el trabajo docente, por lo tanto, también contribuye a
la formacién de su identidad.

Otro motivo que enlaza los elementos de satisfacciéon e identidad en los profesores del
bachillerato universitario es el sentido de pertenencia, el cual tiene sus raices en su proceso de
formacion profesional, ya que la mayoria de ellos son egresados de las licenciaturas que oferta la
misma Universidad, incluso hay casos de algunos profesores que se reconocen universitarios
desde el bachillerato. Por esta razon, su primer cimiento de identidad es como universitarios,
para después denominarse docentes universitarios mas que docentes adscritos al bachillerato.

Bueno, principalmente surgié [interés por ser profesor] por la necesidad moral de devolverle
a mi institucion un poco de lo que me ha brindado [...] es decir trato de compartir
conocimientos o experiencias laborales que he vivido y conjugarlo con un poco de teoria para
que los jovenes puedan comprender a fondo parte de la abogacia (Docente, 32 anos).

En los docentes entrevistados destaca que a partir del sentido de pertenencia
universitaria se establece un compromiso institucional que dota de identidad a la labor que
desempenan en las aulas. Compromiso institucional entendido como:

[...] la intensidad de la participacién de un empleado y su identificacién con la
organizacion, el compromiso organizacional se caracteriza por la creencia y aceptacion
de las metas y los valores de la organizacién; disposiciéon a realizar un esfuerzo
importante en beneficio de la organizacion y el deseo de pertenecer (Hellriegel, Slocum
y Woodman, 1999, p.56).

Por tanto, la conexién entre la identidad como estudiantes universitarios y la identidad
del docente universitario se expresa en un marcado compromiso institucional, tal como se
destaca en las entrevistas donde los profesores senalan que trabajar en la universidad es una
forma de retribuir lo que la institucion les aporté durante su formacién profesional, mas alla de
considerar la precariedad del salario o las condiciones adversas en que desempenan su labor.

Por lo que respecta a los docentes del bachillerato tecnoldgico, la satisfaccién va
acompanada de ver en la docencia una via profesionalizante de ganarse la vida, un empleo con
condiciones laborales aceptables y la seguridad y estabilidad que proporciona contar con una
plaza de trabajo practicamente vitalicia, lo cual no le resta a dicho quehacer atraccién e incluso
pasion:

La docencia es un trabajo noble, tengo buenas condiciones laborales, descanso bastante, es
un empleo del cual nunca me haré rico ni mucho menos, pero mi trabajo es bien remunerado,
tengo mucha libertad y consideraciones por mi antigiiedad y trayectoria académica al interior
del plantel (Docente, 60 aiios).

Cada vez que se va iniciando un semestre me sigue poniendo nervioso el empezar otra vez.
Pero claro son nervios que se controlan, yo creo que es la emocion de volver a empezar, creo
que el dia que se me quiten los nervios ese dia ya le perdi la pasion, el gusto a este trabajo.
Entonces yo creo que si me apasiona lo que hago (Docente, 38 anos).
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Por mi hija, siento que esta profesion me da la facilidad de estar con ella en las vacaciones,
el tiempo en el que trabajo aqui y lo que gano como que justo me sirven perfecto para estar
con ellay para venir a trabajar, para sentirme como satisfecha en el campo mental (Docente,

31 anos).

Una diferencia con relacién a los docentes del bachillerato universitario es que en el
discurso de los docentes del bachillerato tecnolégico no aparece la actividad docente como
retribucion del profesor a la instituciéon que lo formé como profesionista. No obstante que, del
total de la planta docente, alrededor del 20% realizaron sus estudios de bachillerato en dicho
plantel.

La mayoria de los docentes, manifiestan un gusto y pasién por lo que hacen, mas alla de
concebir a la docencia como una profesién para vivir de ella “No, no, ni por dinero ni por otra
razon, a mi me gusta mi trabajo, lo que hago, el contacto con los jéovenes me hace sentir bien”
(Docente, 54 anos). “Bueno a mi me gusta la docencia, me apasiona, no vivo de lo que cobro, mi
esposo es jubilado y tenemos otros ingresos” (Docente, 54 anos-b).

También identificamos a aquellos que asumen la docencia como parte de la identidad,
de ese reconocimiento social sobre el quehacer de los mentores en las aulas y en la academia,
como una necesidad de reafirmacion profesional, social y personal:

Mucho, es parte importante en mi vida. A través de ella me reafirmo como ser humano;
disfruto enormemente acudir a mi centro de trabajo, entrar a mi salon de clases, el contacto
con los estudiantes, cuando me refutan algtin planteamiento y se arma la polémica, en fin,
no me imagino haciendo otra cosa. La docencia -y por supuesto- también la investigacion,
me mantienen activo, interesado en hacer cosas, asistir a eventos académicos, planear cosas,
proyectos, en fin, es muy importante para mi (Docente, 60 anos).

Encontramos en el bachillerato tecnoldgico, algunos testimonios muy similares a los
recabados en el bachillerato universitario relacionados con la satisfacciéon y la necesidad de
reconocimiento profesional:

Y al final del curso [...] recibir algunas palabras de reconocimiento y hasta agradecimiento,
de haber trabajado con ellos. Mejor atin, cuando en la calle me saludan y abordan para
contarme qué estdn haciendo y que me recuerdan con nostalgia, que reconocen y agradecen
la exigencia, eso es la mejor “caricia”, la mejor retribucién que yo he podido recibir (Docente,
60 anos).

MALESTAR CON LA DOCENCIA

En 1987, Esteve publicé por primera vez -en lengua castellana- el concepto de malestar
docente, aun cuando desde inicios de la década de los ochenta en Suecia y Francia ya se habia
debatido en torno al creciente problema que representaba en esos momentos la crisis docente
tanto en su escaso nimero para formarse, como en su desercion del magisterio. Esteve, defini
el malestar docente como el conjunto de consecuencias negativas que afectan a la personalidad
del profesor a partir de la accién combinada tanto de condiciones psicoldgicas como sociales en
el &mbito de su ejercicio docente (Esteve, 2011).

Dado el perfil profesional de los docentes entrevistados se encontrdé que la mayoria
senala la necesidad de contar con “elementos técnicos y pedagdgicos” que puedan aplicar para
mejorar su practica. Por los testimonios recabados, se deduce que al referirse a “elementos
técnicos y pedagogicos” se enfocan en la necesidad de conocer estrategias que faciliten el manejo
de grupo. Este factor de necesidad se expresa al cuestionar si la docencia puede ser considerada
como una profesion:

En parte si, porque uno se tiene que preparar con conocimientos para poder llevarla a cabo,
pero aparte es como algo mds pasional, hay que tener conocimientos técnicos, pero también
hay que tener un carifio hacia lo que uno hace, yo siento que profesionalmente uno si se tiene
que preparar (Docente, 31 anos).
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Los profesores entrevistados expresan que los apoyos para participar en actividades de
actualizacion o formacién docente dentro de la universidad son escasos, por lo que esta carencia
dificulta el desempenio de su actividad, hecho identificado como un factor de malestar con la
docencia.

[Espacios para desarrollo profesional] Pues no, no hay ninguno de hecho, a nivel institucional
la universidad de repente no nos toma en cuenta por ser una escuela adscrita a otra facultad,
entonces o de repente hay que estar peleando por algunos recursos (Docente, 38 anos).

La falta de apoyo a la mejora docente propicia que los profesores opten por buscar cémo
cubrir esa necesidad de formacién y actualizacién con sus propios medios. Otro sector de
profesores se inclina por mantener su practica docente y enriquecerla con el desempeno laboral
de su perfil profesional, situacién que impacta en la forma de concebir la docencia. Por ejemplo,
el caso de un docente que desde su experiencia como servidor puiblico considera puede alimentar
las areas del trabajo docente para preparar mejor a los jovenes.

[-..] soy servidor publico del gobierno del estado y lo apasionante con la docencia es poder
conjugar ambos, [...] como servidor ptiblico vemos la carencia del personal que ingresa de las
diferentes instituciones, y ello permite tener una perspectiva para tratar de corregir esas
deficiencias de la educacion a través de la docencia (Docente, 32 anos).

Otra demanda que los docentes del bachillerato universitario expresan es la
desvinculacion entre el tipo medio superior y el superior de la misma universidad, dado que la
caracteristica de un bachillerato universitario implicaria una vinculacién estrecha entre los dos
tipos educativos que ofrece la institucién, lo cual supondria relaciones de colaboracion. Sin
embargo, los docentes declaran una desvinculacién entre ambos tipos educativos con un dejo de
rezago en las oportunidades y apoyos que se ofrecen a la EMS.

Aqui en la universidad hace mucho tiempo que estd muy desvinculada la educacién superior
de la educacion media superior. Entonces, como que los de educacion superior pertenecen a
otra élite y los de media superior pertenecemos a otro segmento (Docente, 31 anos).

Como se observa ante la necesidad de mayores oportunidades de capacitaciéon y
formacion en el terreno pedagégico expresado por los docentes, la respuesta por parte de la
universidad no es satisfactoria, por lo cual se visualizan estrategias individuales emprendidas
por cada profesor. Para el caso de los docentes del bachillerato tecnolégico, llama la atencién
que los docentes no se quejan ni de las condiciones laborales ni siquiera de las salariales;
practicamente su malestar en el desempeno docente estd vinculado a factores de corte
administrativo, y no propiamente a la actividad docente en si:

Si hay cosas que no me gustan, cuando nos estdn apurado mucho con las calificaciones, por
ejemplo, me parece como que es mucha presion, es demasiada presiéon cuando me piden
demasiados documentos, papeleo de algo que yo ya sé que lo estoy haciendo. Me parece un
desgaste inuitil [...] Quizds el entorno del aula es la parte que no es tan agradable (Docente,
48 anos).

[-..] todo eso de las planeaciones, el trabajo de entregar documentos, las planeaciones, las
secuencias diddcticas me cuesta muchisimo trabajo y me da como mucho tedio mental. |...]
Calificar, eso también se me hace como muy tedioso (Docente, 31 anos).
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CONCLUSIONES

Entre los hallazgos relevantes reportados en este articulo podemos resaltar cierta
ambivalencia en la forma como los docentes de los dos subsistemas estudiados asumen su
identidad. Se desempenan como docentes, son identificados por la autoridad como tales y, sin
embargo, reclaman ser denominados como profesionistas de las diversas disciplinas, aunque
simultdneamente disfrutan y les apasiona el trabajo con los estudiantes en las aulas y les
enorgullece el que los egresados les reconozcan su labor.

En los docentes entrevistados adscritos a ambos subsistemas, existe conciencia de la
responsabilidad y el compromiso social de la labor docente. Aunque, por razones obvias, en el
caso del bachillerato universitario, aquellos egresados de dicha universidad asumen un
compromiso adicional por retribuirle a la institucién la formaciéon profesional recibida.
Posiblemente el hecho de que los docentes del bachillerato universitario, al tener condiciones
laborales y salariales inferiores a los del bachillerato tecnolégico, su percepcién de la docencia
estd marcada por ese sentimiento de retribucién, colaboracién y personalmente, como un estatus
profesional.

En cuanto a si los docentes consideran que el ejercicio de la docencia sea precedido
preferentemente por una vocaciéon -en el sentido tradicional del concepto- en las entrevistas
realizadas, fue una minoria quienes la perciben asi. La mayoria de ellos cuando hablan de
vocacion magisterial lo hace aludiendo no a un “llamado intrinseco”, sino a realizar la practica
con pasién, disfrutando la actividad, reconociendo que se cuenta con determinadas habilidades
necesarias para tal practica y porque retribuye econémicamente como cualquier otra profesion.

Una de las constantes en las entrevistas realizadas fue que todos los docentes subrayan
la satisfaccion que experimentan por los resultados de su labor, destaca la mencién de las
experiencias de éxito al mirar el aprendizaje de los alumnos, asi como saber que han ingresado a
la educacién superior, y posteriormente reencontrarlos en el ejercicio de alguna actividad
profesional. Por tanto, el factor de satisfaccion se integra a la identidad docente a partir de la
valoracion de autoeficiencia que realizan los profesores con base en los avances de los que son o
fueron sus estudiantes. Se puede observar que la identidad docente esta estrechamente ligada a
lograr “la meta de la profesién”, como la senala Cortina (1998), dado que mads all4 de asumir la
denominacién “docente” estd el cumplimento de la labor: contribuir a la educacién de los
jovenes.

En los dltimos lustros, la mayoria de los docentes de EMS en nuestro pais se han formado
en la practica y con los anos; imitando o recuperando practicas de sus maestros y en menor
medida tomando sugerencias de sus colegas. El docente de EMS, quien efectivamente no es —en
la mayor parte de los casos— un profesor de formacién inicial ha aprendido y desarrollado a lo
largo de su experiencia docente una cultura y una estrategia de como desempenar su tarea. Ha
llenado los espacios, huecos y limitaciones en su desempeno, recuperando sus saberes y
experiencias formativas en la educacién superior (Ibarra, 2015, p. 68) con los procesos de
capacitacién o formacién por los que han atravesado, en algunos casos por iniciativa propia, pero
sobre todo con el trabajo cotidiano en el aula.

La formacién, actualizacién o capacitacién ha sido tarea y responsabilidad de cada uno
de los subsistemas y en ese sentido, en la mayoria de ellos, dichos procesos se han dado de
manera intermitente, sin deteccidon de necesidades, sin un seguimiento y sin evaluacién. En el
caso de los docentes del bachillerato universitario, estas carencias son lo que realmente les
provoca malestar en su trabajo docente. Es decir, los docentes del bachillerato universitario
expresan que no cuentan con apoyos para capacitarse en el terreno pedagégico, también
consideran que al interior de la universidad son relegados ante las oportunidades con las que
cuenta en la educaciéon superior. En contraste, los docentes del bachillerato tecnolégico
identifican otros factores de malestar, centran su atencién en factores administrativos que desde
su apreciacién complican y entorpecen la labor desempeifiada frente a grupo.

Al finalizar el recorrido por los tres ejes de andlisis es posible identificar que la identidad
docente de estos dos grupos de profesores guarda similitudes y diferencias, por lo cual se
concluye que no existe solo una identidad docente, sino identidades que se viven en relacién con
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el contexto y la experiencia personal de cada implicado. Ademads, que la identidad docente en el
tipo medio superior no necesariamente se encuentra anclada a una formacién profesional
especifica, a una denominacion, ni a un discurso de vocacién intrinseca, sino a un campo afectivo
en el cual destaca la satisfaccion por los resultados de la actividad, asi como al desarrollo de un
compromiso institucional. Ante este panorama queda por interrogarse si en la construcciéon de
la identidad docente el entorno contextual tiene mayor peso que la postura personal. Ademas
de tener como tarea pendiente seguir conociendo qué otros elementos se integran a la identidad
docente y como se traducen en su desempeno.

REFERENCIAS

Alaminos, A.y Castejon, J. L. (2006). Elaboracién, andlisis e interpretacion de encuestas, cuestionarios y escalas de opinion.
Espana: Instituto de Ciencias de la Educacién. Universidad de Alicante.

Avalos, B. y Sotomayor, C. (2012). Cémo ven su identidad los docentes chilenos. Perspectiva educacional. Formacién de
profesores, 51(1), 77-95. Recuperado de
http://www.perspectivaeducacional.cl/index.php/peducacional/article/viewFile/74/32

Bandura, A. (1997). Self-efficacy: The exercise of control. New York: Freeman.

Barraza, A. y Ortega, M. F. (2009). Satisfaccion laboral en instituciones formadoras de docentes. Un primer acercamiento.
Revista electrénica didlogos educativos, 9(17), 4-16. Recuperado de
http://www.umce.cl/~dialogos/n17_2009/barraza.swf

Bolivar, A. (2016). Reconstruir la identidad profesional docente en la sociedad del conocimiento. En J. Valle, y J. Manso
(Dirs.) La ‘cuestién docente a debate’. Nuevas perspectivas (pp. 15-29). Narcea: Madrid.

Castells, M. (1999). La era de la informacion: economia, sociedad y cultura. El poder de la identidad. Vol. II. México: Siglo
XXI editores.

Cortina, A. (20 de febrero de 1998). Etica de las profesiones. EI Pais. Recuperado de
https://elpais.com/diario/1998/02/20/0pinion/887929205_850215.html

Esteve, J. M. (2011). El malestar docente. Barcelona: Papeles de pedagogia, Paidos.

Giménez, G. (1997). Materiales para una teoria de las identidades sociales. Revista Frontera Norte, 9(18), 9-28. Recuperado
de https://fronteranorte.colef.mx/index.php/fronteranorte/article/viewFile/1441/891

Giménez, G. (2000). Materiales para una teoria de las identidades sociales. En J. M. Valenzuela Arce (Coord.). Decadencia
y auge de las identidades (pp. 45-78). México: El Colegio de la Frontera Norte/Plaza y Valdés.

Hellriegel, D., Slocum, J. y Woodman, R. (1999). Comportamiento organizacional. México: International Thomson
Editores.

Ibarra, L. (2015). El docente de educacién media superior frente a los nuevos retos. El caso del bachillerato tecnoldgico
industrial en Morelos. En C. Fonseca y L. Ibarra (coords.). Docentes, estudiantes y egresados del bachillerato
tecnoldgico industrial en el marco curricular comtn (pp.61-92). México: COSDAC-Juan Pablos Editores.

INEE (2015) Los docentes en México. Informe 2015, México, INEE.
http://publicaciones.inee.edu.mx/buscadorPub/P1/1/240/P11240.pdf

Real Academia Espanola (2019). Vocacidon. Edicion del Tricentenario. Recuperado de https://dle.rae.es/?id=bzINevX

Silva, M. (2006). Apuntes para la elaboracion de un proyecto de investigacion social. México: Universidad Nacional
Auténoma de México- Plaza y Valdés.

UABJO (2013). Segundo Informe de Gestién y Administracién Universitaria. Oaxaca: Universidad Auténoma “Benito Judrez”
de Oaxaca. Recuperado de http://www.transparencia.uabjo.mx/obligaciones/rectoria/articulo-70/fraccion-
29/70-29-157-segundo-informe-2017.pdf

Vaillant, D. (2007). La identidad docente, ponencia presentada en el I Congreso Internacional “Nuevas tendencias en la
formacion permanente del profesorado”, Barcelona, Espana, 5,6 y 7 de septiembre del 2007.

Vela, F. (2008). Un acto metodoldgico basico de la investigacion social: la entrevista cualitativa. En M. L. Tarrés (Coord.).
Observar, escuchar y comprender. Sobre la tradicion cualitativa en investigacion social (pp. 63 — 95). México:
Miguel Angel Porriia, El Colegio de México y Flacso.



Educacion y Ciencia, ISSN 2448-525X, vol. 8, nim. 52, julio-diciembre, 2019 34

LACUMA : EXPERIENCIA DE EDUCACION PATRIMONIAL EN EL
AMBITO ARQUEOLOGICO

LACUMA : EXPERIENCE OF HERITAGE EDUCATION IN THE ARCHAEOLOGICAL
SCOPE

JACQUELINE AHLERT
Universidade de Passo Fundo, Brasil
ahlert@upf.br

JENNY GONZALEZ MUNOZ
Universidade de Passo Fundo, Brasil
jenny66m@gmail.com

Coémo citar este articulo: Ahlert, J. y Gonzalez Munoz, J. (2019). Lacuma: Experiencia de educacién
patrimonial en el &mbito arqueoldgico. Educacién y ciencia, 8(52), 34-44.
Recibido: 30 de abril de 2019; aceptado para su publicacién: 4 de septiembre de 2019

RESUMEN

El presente articulo tiene por finalidad mostrar algunos resultados del trabajo en Educacion
Patrimonial que viene desarrollando el Laboratorio de Cultura Material y Arqueologia, de la UPF,
Brasil, en el que participan estudiantes y becarios junto a especialistas del drea. En dicho trabajo
es interesante recalcar la importancia de la investigacion en relacion a la apertura hacia nuevas
alternativas de acercamiento a la labor arqueoldgica y sus acervos siendo esto parte de la propia
historial local, pretendiendo asi disminuir posibles limitaciones en cuanto a la multiplicacién de
conocimientos, por medio de la creacién de una “iconoteca”, la digitacion de artefactos, el trabajo
conréplicas en 3D y la disponibilidad de dicho material gratuitamente en la web, con la intencién
de ampliar el campo como agentes historicos.

Palabras clave: Arqueologia, Educacién Patrimonial, tecnologias, Historia.

ABSTRACT

The purpose of this article is to show some results of the work in Heritage Education that is being
developed by Brazil’s UPF Laboratory of Material Culture and Archeology, in which students and
fellows conduct research together with specialists from the area. In this work, it is interesting to
note the importance of research in relation to being able to open new alternatives for
approaching archaeological work and its collections of local history. This study aimed to reduce
possible limitations in terms of the multiplication of knowledge through the creation of an “icon
library”, the digitation of artifacts, the work with 3D replicas, and the availability of such material
for free on the web with the intention of expanding the field as historical agents.

Keywords: Archeology, Heritage Education, technology, History.
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INTRODUCCION

La Universidad de Passo Fundo, ubicada en el estado Rio Grande del Sur, Brasil, dentro
del Programa de Postgrado en Historia, viene desarrollando trabajos académicos en el 4rea de la
cultura material acentuados a partir de la creacién del Laboratorio de Cultura Material y
Arqueologia (LACUMA), adscrito al Nucleo de Prehistoria y Arqueologia (NuPHA). Dentro de sus
principales lineas de investigacion contiene temas de Prehistoria del Planalto Meridional,
Arqueologia Misionera, Educacion Patrimonial y difusion del conocimiento arqueoldgico,
Arqueologia de pueblos y comunidades tradicionales, Fronteras y contacto cultural interétnico
en la Prehistoria, Arqueologia Histérica, Arqueologia Forense, Patrimonio Cultural, Identidad y
Territorio, Investigacién y curaduria de acervos arqueoldgicos, ademads de estudios y custodia de
dichos acervos'.

El equipo de profesionales que acttia en el laboratorio estd dividido en dos tipos de
actividades, que si bien son diferentes se complementan entre si:

1. Actividades técnicas.- Excavaciones, contratos en el campo de la Arqueologia,
elaboracién de proyectos, entre otros. Coordinadas por el arquedlogo Fabricio Vicroski.
2. Actividades de investigacién y educacion.- Curaduria de acervos, proyectos de Educaciéon

Patrimonial, elaboracién de material didactico, tutoria de alumnos tanto a nivel de

licenciatura como de postgrado. Bajo la responsabilidad de los historiadores Jacqueline

Ahlert y Luiz Carlos Tau Golin, y Jenny Gonzalez Muioz en el area del arte y Patrimonio

Cultural.

Cabe destacar que ambos ejes son esenciales para un éptimo desarrollo del trabajo del
laboratorio, pues hacen posible entre los resultados de cada proyecto y actividades, un retorno a
la comunidad, es decir, fomenta la incorporacién comunitaria tanto en el transcurso de las tareas
como luego de haber cumplido los abordajes pertinentes, transformando esto en producto
valorado como Patrimonio desde el sentido de pertenencia.

Entre los trabajos abordados por el LACUMA destaca el estudio y conservacion de
artefactos vistos como cultura material y otros vestigios arqueolégicos, formacién y catalogacion
de acervos, limpieza y documentacién de material litico y cerdmico, elaboraciéon de laudos de
indole patrimonial, instauracién de contratos para proyectos de diagnésticos arqueolodgicos v,
asimismo, proyectos de Educaciéon Patrimonial que abarcan la incorporacién de acciones de
promocién y difusién de aspectos pedagodgicos desde la cultura material, plasmados en eventos,
cursos, talleres y publicaciones.

Obedeciendo a sus caracteristicas como espacio creado para desarrollar diversas
actividades relacionadas con procesos arqueoldgicos, puede el LACUMA ser abordado desde una
perspectiva concentrada en la amplitud del conocimiento interdisciplinar, constituyéndose en
ese “lugar antropolégico” del que hace referencia Marc Augé (1993), ya que es un espacio fisico
que hace posible el intercambio de saberes en relacién a las distintas formas y bienes de la cultura
material, sin olvidar que los objetos también son parte de una cultura inmaterial intimamente
relacionada con la historia e identidad de ciertas sociedades desarrolladas a lo largo de una serie
de épocas, incluso contemporaneas, re-construidas por medio de tratamientos relativos al
Patrimonio Cultural.

Dentro de dichos tratamientos es importante tomar en cuenta que la Arqueologia no es
solo la ciencia que estudia el “conocimiento de los origenes, de los relatos de cosas antiguas”
(Almeida, 2012, p. 441. Traduccién de las autoras), sino que también es aquella ciencia capaz de
dialogar con otros campos del conocimiento a partir del estudio de los vestigios dejados a lo largo
de los tiempos por el propio humano social. Esta ciencia tiene por finalidad intentar entender
diversos procesos de desarrollo realizados por poblaciones y culturas no necesariamente
antiguas, pues la contemporaneidad, asi como la antigiiedad, también es capaz de dejar multiples
huellas de construccion socio-cultural. De alli que una de las principales fuentes del LACUMA
esté focalizada en la riqueza de sus acervos, constituidos por artefactos de la cultura material
realizados por sociedades humanas primordialmente del norte del estado Rio Grande del Sur,
tales como ceramicas, esculturas, objetos ceremoniales, inscripciones en piedras, puntas de
lanza, entre otros tantos, los cuales pueden ser observados desde dos perspectivas:
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1. El objeto fisico. Establecido como huella de sociedades pasadas. En el trabajo del
laboratorio éste debe pasar por procesos de catalogacién para luego ser resguardado
obedeciendo a las especificidades técnicas pertinentes.

2. Relaciones objeto - cultura inmaterial. Ya que el objeto (como elemento fisico, es decir
material) es producto de una creacién de sociedades humanas, su catalogacién debera
abarcar informaciones en relaciéon a su entorno y contexto vinculadas, obviamente, al
sitio arqueolégico donde el artefacto fue encontrado. En este sentido, su relacién con lo
inmaterial estriba en simbologias y usos que el propio humano le ha dado, para lo cual
es necesario un estudio ampliado ya no tan solo del artefacto en si, sino de sus funciones
y relaciones ambientales.

Partiendo de lo anteriormente, destaca la tarea de registro, documentacién y archivo de
informaciones y relatos llevada a cabo por los especialistas vinculados al laboratorio, asi como el
resguardo de las piezas arqueolégicas. En este punto se ha de resaltar el rol desarrollado en
relacion a la Educacion Patrimonial como estrategia para lograr una mayor comprension en
relacion al trabajo de especialistas en campo o en el propio laboratorio, y de igual modo, la
importancia que cada pieza tiene dentro de su &mbito local y regional, muchas veces nacional.

Este trabajo educativo cuenta entre sus objetivos, el reforzar sentidos de pertenencia en
comunidades, de alli la importancia de establecer una continuidad de los proyectos de
investigacion, ya que estos ejecutan acciones de conservacion y salvaguarda de dichos bienes
patrimoniales, con la utilizacién de técnicas especificas e implementacién de estrategias
educativas que pretenden crear curiosidad en docentes y alumnos de diversos niveles de
educacion formal, respecto a la historia de su comunidad, ciudad o localidad, lo que
indudablemente refuerza su identidad. Todo esto se logra por medio de un trabajo amplio de
sensibilizacién hacia el Patrimonio Cultural.

CONSTRUYENDO SENTIDOS DE PERTENENCIA

El trabajo del LACUMA esta inserto en un territorio milenariamente ocupado por
sociedades tradicionales, cuyos indicios mas antiguos de presencia humana datan de 10 mil anos
antes de nuestra era. Las investigaciones realizadas han identificado sitios arqueolégicos de
poblaciones de cazadores recolectores pre ceramistas asociados a las tradiciones arqueoldgicas
Huamit4 y Umbu, tal como senala Vicroski (2014), a parte de grupos horticultores vinculados a
culturas ceramistas Taquara e Tupi Guarani.

Las primeras incursiones colonizadoras en la regiéon datan de albores del siglo XVII,
cuando religiosos de la Compania de Jesus fundan doctrinas/pueblos?, abandonados luego de
constantes ataques de los bandeirantes paulistas. A partir de 1827 comienza un frente de
ocupacion del territorio en el estado Rio Grande del Sur por parte del imperio, proceso en el cual
los indigenas serdn considerados una especie de “basura” en el territorio. Dicha concepcién pasa
a integrar el discurso historiografico en general, como una manera de articular un proceso de
legitimacién de expansidn territorial de los “civilizados” y su posesién legal sobre dichas tierras.

Innumerables titulos han sido, entonces, atribuidos a la ciudad de Passo Fundo: Capital
Nacional de la Literatura (aprobada en proyecto de ley de la Cdmara del Senado — PLC 98/2005),
Tierra de Pasaje. Es lugar también donde han sido erigidos monumentos en homenaje a los
colonizadores, traducido igualmente a nombre de calles, plazas e instituciones, de la misma
manera que se ha celebrado la presencia de inmigrantes europeos que obtuvieron renombre en
la ciudad, por causas politicas, religiosas, econémicas, artisticas, pero sobre la presencia del
indigena solo hay silencio, una suerte de invisibilizacion latente en dichos lugares de memoria.
Paralelamente a esta triste realidad, la presencia de los pueblos originarios se observa en las
calles o en los campamentos que ellos mismos han construido en las inmediaciones urbanas y
los barrios periféricos, resaltando asi una ocupacién histdérica de larga duracién. En ese sentido,
la Arqueologia local ha emergido como un medio para hacer posible la re-construccién y re-
ubicacién de memorias y sentidos de pertenencia en torno a los pueblos ancestrales, antiguos y
presentes. En este punto, como en otros tantos, el rol de la Educacién Patrimonial es esencial.
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EDUCACION PATRIMONIAL Y ARQUEOLOGIA

La Educacién Patrimonial puede ser entendida como “la accién educativa sobre los
bienes colectivos que nuestra generacion posee; bienes heredados o adquiridos, pero que
queremos mantener y conservar, puesto que los dotamos de valor, o los consideramos como un
valor en si mismos” (Colom citado en Fontal Merillas, 2003 p.86), en este sentido, es vista desde
la accién meramente patrimonial de la manifestacién o bien cultural heredado de generacién en
generacién y que, por tener esa pertenencia toma un valor importante (no necesariamente
econdmico sino sentimental), trayendo consigo la puesta en marcha de una concienciacién hacia
su conservacion y salvaguarda por ser parte de su historia social.

Otro abordaje a destacar de Fontal Merillas (2003) es el que engloba las diversas
perspectivas pedagogicas sobre el Patrimonio Cultural y Natural, donde explica que en lugares
de Espana como Granada, Sevilla y Mélaga hay “ausencias” de organizacién en el disefio
curricular de la escuela en el rea de Patrimonio Cultural, estando el cuerpo tedrico “solo cubierto
en los documentos por un pequeno desarrollo de la didactica orientada a presupuestos practicos”
(p. 100). Esta realidad se encuentra en varios paises de la América Meridional, entre ellos Brasil,
tornando mds imperiosa la necesidad de incluir, en espacios relacionados con la Arqueologia e
Historia como el LACUMA, aspectos de la educaciéon en patrimonio, pues son excelentes
herramientas para tratar y entender los vestigios de la cultura material y sus sentidos
inmateriales como propios del Patrimonio Cultural que forma parte de la comunidad.

Segan Pascuotte (2015) el Patrimonio Cultural es un instrumento de ciudadania, de alli
que sea imprescindible su preservaciéon. Dicha consciencia de ciudadania debe apuntar a un
proceso de preservaciéon que implica identificacién, valoracidn, reconocimiento, protecciéon y
salvaguarda, pero hay que tomar en cuenta que todo ello debe ocurrir en corresponsabilidad con
el Estado ya que éste vela por las acciones de organizaciones e instituciones insertas en dicha
drea. En este sentido, la Educacién Patrimonial no debe ser vista como un “proceso de
alfabetizacion cultural” (p.33) o de divulgacién de la concienciacion sin andlisis, sino como una
praxis pedagogica que lleve a la identificacion y autoapropiacién individual y colectiva, al
empoderamiento del Patrimonio Cultural Material o Inmaterial. En este mismo orden, tomamos
el planteamiento de César Munoz (citado en Pascuotte, 2015), quien destaca que las propuestas
de la transdisciplinariedad giran en torno a una:

Educacion integral, integrada e integradora que busca promover el desarrollo total de los
sujetos (corporal, cultural, politica, moral, ética social) a lo largo de su proceso de
escolarizacion, valiéndose de una jornada ampliada, de espacios que sobrepasen los
muros de la institucién y de los propios conocimientos, habilidades y competencias,
yendo van mas alla de lo definido por los pardmetros curriculares. (p. 36. Traduccion de
las autoras)

Porque para hablar con mayor propiedad de educacién sobre el Patrimonio Cultural es
perentorio salir del aula cerrada y hurgar en sitios, objetos, manifestaciones, o sea, acercarse al
hecho como tal para poder entenderlo mas alld de la propia teoria, lo cual no solo puede
observarse en visitas a museos sino a espacios incluso alternativos, como plazas, lugares
ceremoniales y otros como el LACUMA.

Siendo que el Patrimonio Cultural es “un espacio de convivencia” (Garcia Valecillo, 2009
p.273) formado por un cimulo de creaciones del humano social, pues nace de su memoria
colectiva y social, la educacién sobre él debe abordar temas que guien al participante (alumno)
hacia su conocimiento y entendimiento, con el propdsito de fomentar en el individuo social una
valorizacién que conlleve a propuestas o acciones de conservacion y salvaguarda desde el respeto
al hecho cultural. Al hablar de la Educacién Patrimonial como un area del conocimiento, Zaida
Garcia Valecillo (2009) dice que su objetivo estriba en hacer que los participantes (alumnos)
puedan visualizar, desde su propia Optica, su relaciéon con el Patrimonio y sus significados, es
decir, interpretarlo y colocarlo frente a su realidad en la vida social.

En esta busqueda por el afianzamiento a la identidad cultural a partir de los objetos, para
nuestro trabajo del LACUMA tomamos algunas ideas expresadas en el Documento del Grupo de
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Trabajo y Encuentro Nacional de Educacion Patrimonial de Sao Cristévao, SE, titulado Educacao
Patrimonial na Escola (IPHAN, 2005)%, entre ellas los principios a seguir para una interacciéon de
calidad alumno-docente en el 4rea patrimonial. Texto que muestra procedimientos en relacién a
vestigios arqueoldgicos y el laboratorio propicios para despertar interés de estudio en infantes y
jovenes, todo desde la perspectiva de la sensibilizaciéon y la toma de consciencia sobre la
vinculacién de dichos artefactos con su cotidianidad, con su vida colectiva. Asi la integracion de
la joven sociedad puede estar guiada por elementos que le permitan trabajar a partir de su propia
experiencia e incluso desde sus conocimientos previos, llegando a entender la importancia de un
determinado artefacto y por qué éste forma parte de su contexto cultural.

En ese proceso el rol de la Educacién Patrimonial, en nuestro caso vinculado a la
Arqueologia, esta concebido como aquello que va mads alla de la escuela, ya que integra a la
comunidad aprovechando su fortaleza como actor comunicativo. Asimismo, toma cuerpo en la
participacién de quienes estan siendo introducidos en el area por medio de la comprension de
dicho proceso educativo y su relaciéon respecto a la percepcién de la realidad (Garcia Valecillo,
2017), construyendo de esa manera un didlogo de saberes donde todos ensenany todos aprenden.
Esta experiencia se ha constatado en LACUMA a partir de actividades llevadas a cabo con réplicas
de artefactos encontrados en la propia localidad donde se estd llevando a cabo la actividad
educativa, o cuando se trabaja con fotografias prestadas por los propios participantes.

La Educacién Patrimonial, ademas, es una excelente herramienta para abordar temas de
Historia Local y Regional (Medina Rubio, 1986) pues incentiva la consciencia ciudadana,
fortaleciendo la memoria colectiva y social, robusteciendo, a su vez, la identidad cultural a través
del reconocimiento comunitario, sensibilizacién y valorizacion del Patrimonio Cultural Material
e Inmaterial.

Dentro de todo esto es esencial entender que la ensenanza de la Historia puede
manejarse vinculada a la Educacién Patrimonial, pues “el conocimiento de nuestros origenes es
fundamental en la construccién de identidades culturales, especialmente las nacionales”.
(Gonzalez Munoz, 2017 p.211). Pensamos, en este sentido, que se debe hacer mayor hincapié en
el abordaje del Patrimonio como algo que, aunque se estudie en el dmbito académico, esta
relacionado directamente con lo no formal, por tanto puede abordarse por medio de talleres,
cursos, charlas y actividades practicas (Coombs, 1973, citado en Ballart Hernandez y Tresseras,
2007), de alli la pertinencia de trabajos como los llevados a cabo en museos, donde la preparacion
del personal en cuanto a sus acervos y colecciones es punto primordial para la posterior
ensenanza y sensibilizacién sobre el hecho cultural, dentro de lo cual destaca también el trabajo
de otras instituciones o espacios de educacién no formal escolar, como el caso del LACUMA.

De manera que la doble férmula conocimiento- sensibilizacion de bienes y

manifestaciones patrimoniales (decretadas o no, en el caso de los patrimonializables)

son garantia para su proteccion, conservacion y salvaguarda, porque las comunidades
mismas se “apropian” de ellos, saben que son parte de sus procesos histéricos y, por
consiguiente, forman parte de su identidad cultural y social. Este es un trabajo de calle,
constante, que debe partir de los entes e instituciones vinculados con el patrimonio
cultural (tanto material como inmaterial), y debe tener con caracter de obligatoriedad,
un seguimiento y una evaluacién que permita mejorar posibles deficiencias, solventar
errores, y adecuar progresivamente a las emergencias de la contemporaneidad, acciones,
conceptos y metodologias en educacién patrimonial. (Gonzalez Munoz, 2017 pp.211-
212)

El hecho de aplicar técnicas y estrategias educativas en relacién al Patrimonio Cultural
mas allé de los espacios convencionales, puede hacer viable cantidad de trabajos de investigacion
emanados de los propios actores sociales, teniendo entorno y contexto propios como
protagonistas, dentro de lo cual también se incluye elementos que forman parte de la historia
local, muchas veces ignorados o invisibilizados por determinadas causas, entre ellas el
desconocimiento de su sentido socio-histérico-cultural. La aplicacion de metodologias
adecuadas, dirigidas por especialistas en el drea permite concretar acciones para la conservacion
y salvaguarda de lugares y objetos, por ende, la identidad cultural comunitaria, tal como se vera
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METODOLOGIA DE INTERACCION ACERVO-CONSTRUCCION DE SIGNIFICADOS

Corriendo los riesgos de una politica compensatoria con falta de critica y que “presupone
que las poblaciones locales son ignorantes en relacion a su pasado (que solo pueden existir si son
expuestas por la disciplina) y hace de los educadores patrimoniales los redentores de la historia
e, inclusive, de las culturas de dichas poblaciones locales” (Gnecco y Dias, 2015 p.6, Traducciéon
de las autoras.), el equipo de investigadores y becarios del LACUMA se concentra en promover
acciones significativas que toman en cuenta los conocimientos previos de los estudiantes, sus
experiencias y relaciones con el espacio que habitan y también al que han tomado como parte de
su cotidianidad.

Dentro de todo este proceso no se deja de lado el acervo del LACUMA, compuesto
mayoritariamente por artefactos arqueoldgicos provenientes de proyectos de Arqueologia de
Contrato?, lo cual refuerza su misién de desarrollar actividades de ensenanza, investigacion y
extension universitaria en Arqueologia, Cultura Material e Historia del Arte, por medio del
estudio, proteccion y valorizacion del Patrimonio Arqueoldgico e Histérico brasileno®. De igual
modo, el laboratorio lleva a cabo acciones en el drea de la Educaciéon Patrimonial que tienen por
objetivo crear responsabilidad social en torno a operaciones de contrato, intentando evitar la
aceptacién de gran flujo de demandas, ya que dicha situaciéon ha conducido a la mercantilizaciéon
de las practicas arqueolégicas, lo cual no es compartido con las politicas del laboratorio.

Sabemos que existen innumerables barreras entre la producciéon del conocimiento en
Arqueologia y la propia sociedad circundante sobre todo respecto a la perspectiva vinculada a los
hallazgos, a esto hay que agregar el hecho de que las reservas técnicas de laboratorios, institutos
de investigacién y museos se encuentran practicamente abarrotadas de artefactos, lo que ha
conllevado a su colocacién en cajas muchas veces no adecuadas y una catalogacién expresada en
extensos informes de caracter dnicamente cientifico, todo esto trayendo consigo una mayor
distancia frente a la mirada del publico no especialista en el drea, conllevando a la necesidad de
un trabajo de reforzamiento desde la educacién, para sensibilizacion hacia el conocimiento de
lugares y hallazgos que, al fin y al cabo, son parte de su propia historia.

Por ello desde el punto de vista metodolégico, consideramos importante detenernos en
la labor del LACUMA en el ambito de Educacién Patrimonial. Las actividades inician escogiendo
los objetos que serdn utilizados durante la accién educativa, lo cual se lleva a cabo bajo el criterio
de la representatividad de cada pieza del acervo en relacién a la historicidad de la region,
localizacion del sitio arqueolédgico y su potencial didactico. Posteriormente, se considera la
variedad morfolégica de los artefactos, lo que hace posible una catalogacion realizada en serie y
a continuacion son realizados diversos andlisis comparados.

En relacién al manejo de las piezas estd condicionado al estado de conservacién de las
mismasy a la fragilidad del material de composicién, en cuyo caso se procede a la digitalizacién
de dicho artefacto, con la finalidad de realizar una réplica tridimensional por medio del scanner
y la impresora 3D, aspecto que detallaremos mds adelante.

La eleccidon de los artefactos debe atender a ejemplares referentes a:

1. Periodo pre-ceramico. Objetos y estructuras provenientes de contextos donde habitaban
culturas que no producian ceramicas.

2. Periodo ceramico. Objetos y estructuras provenientes de contextos donde habitaban
culturas con tradicién en produccion de ceramicas.

3. Periodo colonial. Aquellos objetos y estructuras provenientes de contextos en los que
habitaban culturas posteriores al inicio de la colonizacién europea. Cabe destacar que
también son incluidos items industriales susceptibles a ser utilizados como herramientas
de referencia para ilustrar un determinado periodo o contexto histdrico.

A partir de lo anteriormente descrito se lleva a cabo la elaboracidon de estrategias
didacticas en las que se alternan metodologias formales con tradicionales, entre las que destaca
exposicion dialogada e inclusion de audiovisuales, donde se problematiza conceptos especificos
de la Arqueologia y la Historia, tales como prospeccién, sitio arqueolégico, artefactos, fuentes,
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territorio, temporalidad y, asimismo, actividades practicas del llamado “manoseo”, como la
higienizacion, representacion grafica y el brainstorming. Este altimo, abre un espacio para que
estudiantes muestren sus habilidades de interpretacion y compartan entre si diversas
alternativas emanadas desde aquella “tormenta de ideas”, 1o que permitira validar la coherencia
intrinseca de la propia materialidad, la calidad técnica y de composicion del artefacto, asi fuentes
histéricas eventualmente disponibles.

Figura 1. Estudiantes aprendiendo procedimientos de higienizacion, analisis y registro grafico de
artefactos. Fuente: Acervo LACUMA.

Y /

Figura 2. Higienizacion de material litico durante actividades de Educacién Patrimonial. Fuente:
Acervo LACUMA.

Otra estrategia metodolodgica educativa es el ejercicio de abstraccidn, exigido por aquella
premisa de “colocarse en el lugar” de los sujetos que forjaron el objeto, llevada a cabo por
estudiantes y participantes de cursos o talleres realizados en escuelas (con alumnos
generalmente de 12 a 16 anos de edad) o comunidades, constituyendo una serie de juegos de
alteridad en los que necesidades, tacticas, tecnologias y relaciones con el medio deben ser re-
elaboradas. Asi en dicho “entre lugares” se crea un viaje desde el presente hacia el pasado, se
construyen nociones de historicidad, uso y sentido del espacio geografico, todo unido en un
ambito propiciado para la problematizacién sobre la permanencia, la legitimidad y la memoria
de los grupos sociales contemporaneos.

Figura 3. Becario demuestra a los estudiantes las diversas fases de la ocupacion del territorio. Fuente:
Acervo LACUMA
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Dentro de todo el proceso de Educacién Patrimonial, destaca la utilizacidén por parte del
equipo del LACUMA, de un cuadro de preguntas que auxilia en la conduccién de desafios para la
construcciéon de conocimientos socio-histdricos a partir de los paisajes y artefactos vinculados.

Asi se observa:

Tabla 1

Preguntas sobre percepcion y reflexion de la historicidad en paisajes culturales.

Presente

Pasado

Influencia del pasado en el
presente

.Como es hoy el lugar?

;Por qué este lugar es asi hoy, y
cémo se diferencia o se parece a
otros lugares?

¢De qué manera este lugar se
relaciona con otros lugares?

¢,Como ha cambiado este lugar y
por qué?

¢Como seria vivir en este lugar
hoy?

¢Como era este lugar en el
pasado?

(Por qué este lugar era de este
modo en el pasado?

¢.Coémo y por qué se diferenciaba
o se parecia a otros lugares en el
pasado?

¢De qué manera este lugar
estaba relacionado con otros
lugares?

¢Cudles cambios sucedieron en
este lugar a lo largo del tiempo y
por qué?

¢Coémo seria la vida en este
lugar en el pasado?

.Qué elementos del pasado
podemos ver hoy?

2Qué influencia tuvieron estos
elementos en este lugar y cémo
dicha influencia se diferencia o
se acerca a la de otros lugares?

¢De qué modo las relaciones
existentes en el pasado
influenciaron en este lugar y en
el modo como ellas se
relacionan hoy con otros
lugares?

¢Cbémo los cambios ocurridos
estan reflejados hoy en este
lugar?

.Como el pasado ha influido en
el modo y la experiencia de vida

en este lugar hoy?
Fuente: Horta, M. de L. P; Grunberg, E; Monteiro, A. Q. Guia basico da Educa¢ao Patrimonial. MUSEU
IMPERIAL / DEPROM - IPHAN - MING, s/d, p. 16. Disponible en:
http://portal.iphan.gov.br/uploads/temp/guia_educacao_patrimonial.pdf.

El estimulo de las preguntas clave auxilia a estudiantes y participantes de talleres y
cursos a formular sus propias interrogantes e intercambiar, a su vez, distintas perspectivas sobre
los fendmenos expuestos. La reflexion sobre posiciéon de tiempos histéricos, a modo de
estratigrafia de la ocupacién, contempla la insercién de distintos grupos étnicos en el proceso,
configurandolos, ademds, como gerentes o gestores culturales. Tal como aseveran Horta,
Grunberg y Monteiro el rol investigativo estd latente en el humano desde su infancia, de forma
Iddica se le puede llegar a “comprender el papel del arquedlogo en la traduccion de las evidencias
del pasado y a relacionar dicho pasado con el presente y el futuro”. (s/f p.39 Traduccién de las
autoras)

RECURSOS TECNOLOGICOS Y ACCESIBILIDAD

En vinculacién con el Parque Cientifico y Tecnolégico de la Universidad de Passo Fundo
(Fabrica experimental de desarrollo de software multiplataforma), los investigadores del
LACUMA actualmente estan llevando a cabo la puesta en marcha de una “iconoteca” digital de
artefactos arqueolégicos, como acervo virtual para piezas digitalizadas en 3D del acervo que esta
bajo su tutela. Dicho recurso ofrece medios para la construccién de una base de datos,
contribuyendo asi con la investigacién y la multiplicacién de informaciones. Con la elaboracion
de técnicas de captura y software de procesamiento es posible reproducir fidedignamente
texturas, formas, dimensiones, entre otros detalles de importancia. Los modelos digitales
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tridimensionales aparte de caracterizarse por ser excelentes instrumentos de documentacion,
permiten la elaboracién de nuevas perspectivas para la ejecucion de acciones de conservacion,
restauracién y proyectos educativos, sobre todo por la posibilidad real de acceder a archivos de
impresion 3D destinados también a instituciones de ensefianza y publico en general.

El referido proyecto posee tres ejes multidisciplinares para su ejecuciéon: 1) La
investigacion histérica y arqueolégica realizada por becarios, personal del LACUMA y académicos
del curso de Historia. 2) La digitalizacién tridimensional de los artefactos seleccionados hecha
por aquellos pertenecientes al curso Ingenieria Mecanica y Eléctrica. 3) El desarrollo de un
website de los artefactos, llamado “iconoteca”, llevado a cabo a través del 4rea de extension de la
ya mencionada Fabrica Experimental de software multiplataforma.

Figura 4. Digitalizacion de fragmento ceramico. Fig. 5. Detalle de réplica de dicho fragmento cerdmico
impresa en 3D. Fuente: Acervo LACUMA

Cabe senalar que todas las propuestas y proyectos que se estan llevando a cabo en el
laboratorio y fuera de sus limites fisicos, como parte de la incorporacién de la Educacion
Patrimonial, atienden cantidad de publicos diversos en cuanto a edad, escolaridad, etnias e
incluso intereses. También destaca la apertura a espacios alternativos y participacién en eventos
locales, de gran interés para investigadores, pasantes y docentes, pues permite la proximidad de
los acervos a las comunidades por medio de los métodos y herramientas ya acotados, creando asi
una vinculacién y ampliacion de su sentido de identificacion, sentido de pertenencia, identidad
cultural.

Como todo proyecto en fase inicial de ejecucién, innumerables son los desafios
enfrentados por el equipo, entre ellos, por un lado, la necesidad de adecuar propuestas didacticas
a las diferentes edades y realidades sociales de publicos participantes, y por otro, adecuarse a la
percepcién de la ciudad por parte de estudiantes y profesores pertenecientes al equipo del
proyecto, todo lo cual exige una constante evaluacion sobre la efectividad de las acciones, con
énfasis en la formacién de ciudadanos con capacidad critica y consciencia histérica.

MAS ALLA DE RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Uno de los mayores logros en el drea de Educacién Patrimonial hasta los momentos por
parte del LACUMA, estriba en la iniciativa de proporcionar acceso a artefactos provenientes de
diversas regiones del pais, con énfasis en Rio Grande del Sur, por medio de la visualizacién en
tres dimensiones de las piezas, de su lectura formal, iconografia e histérica, asi como colocar
disponible para los pablicos, el archivo de impresién del material, proporcionando su utilizacién
en instituciones educativas y de investigacion.
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Los modelos 3D pueden ser manipulados en tiempo real, girados y ampliados en cualquier
posicion y punto de vista, proporcionando de esa manera diferentes posibilidades de
aprendizaje, tornando las piezas accesibles de manera on-line. A parte del aprendizaje, los
modelos 3D disponibles en la web ofrecen mds de tres beneficios criticos (...): resolucién y
detalles superiores; facilidad de actualizacién y correccion; acceso fdcil y gratuidad a través
de la Internet. (Silva y Kindlein, 2002 p.71)

Otro aspecto importante es la inclusion de la réplica, pues al sustituir los artefactos que
no pueden salir del espacio institucional, por ser ejemplares en avanzado estado de
descomposicion, fragiles o muy fragmentados, ofrece una buena alternativa para tener otra
manera de acceso a la pieza de manera didactica, sin poner en peligro la conservacion de la pieza.
Asi el objeto digitalizado mantiene la caracteristica fisica del original, permitiendo un grado
similar de identidad por parte del publico.

En relacién a la Educacion Patrimonial, las piezas digitalizadas circulan por las escuelas
tanto de la red publica como de la privada, en actividades llevadas a cabo por estudiantes de la
licenciatura, maestria y doctorado en Historia, quienes utilizan una metodologia que incluye kits
contentivos de utensilios y réplicas disponibles para la construcciéon simulada de un contexto
arqueoldgico, dichos kits comprenden representaciones de las etnias Jé, Guarani y Pampeana,
grupos que, ademas, interactuaban en el pasado histdrico del territorio local. Dentro de todo este
proyecto se capacita a quienes actuaran como mediadores, con la finalidad de proponer desafios
que envuelvan el mirar, observar, manosear, sentir, relacionar, preguntar, investigar y comparar,
aparte de motivar acciones que incentiven a cada uno a percibirse como sujetos histoéricos

No queremos dejar de destacar la importancia que debe tener el docente como mediador
del conocimiento en el sentido de la practica educativa en si y especialmente en el area
patrimonial, pues en su empeno serd posible la continuidad de las reflexiones socio-histéricas
en todo dmbito. En este sentido, sensibilizar al docente respecto al Patrimonio Cultural y el
trabajo que viene desarrollando el LACUMA, es un punto que asegurara un resultado positivo en
nuestra propuesta. Logro que ya se ha venido obteniendo por medio de su continua formacién e
incorporacion a las actividades tanto didacticas como de investigacién en cada uno de nuestros
proyectos.

El norte de Rio Grande del Sur, ademads de ser el espacio de actuacién de la Universidad
de Passo Fundo, constituye un punto de referencia sobre la presencia indigena en Brasil®, donde
son constantes los conflictos agrarios con todas las consecuencias que pudieren tener en su
aspecto simbélico y de memoria social local. Tal como acota Vicrosky (2017) podemos portarnos
como seres inertes e ignorar nuestro rol en la sociedad, o podemos asumir una posiciéon de
didlogo que contribuye de una u otra manera para una posible solucién de los problemas sociales,
pero para esto es imprescindible tener conocimiento sobre el tema.

Por medio de acciones técnicas, de investigacion y actividades de Educacion Patrimonial
del LACUMA, universidad y comunidad han logrado una cercania en relacién a los remanentes
indigenas con miras a la consecucién de una real continuidad cultural y una construccién de
memorias de inclusién. Creemos firmemente que con ayuda de la materialidad como rasgo del
pasado, la representacion de la historicidad logra una consolidacion.

Aspectos como el trabajo de la academia con comunidades indigenas, convenios
establecidos con 6rganos publicos, inclusién de profesores, padres y estudiantes, en una
dindmica conjunta de investigacion y representatividad, son esenciales para el fortalecimiento
de los proyectos y acciones que hemos descrito brevemente a lo largo de este ensayo, lo cual
afianza la eficacia de la Educacién Patrimonial.

Destacamos, por Gltimo, que la lucha por la representacion, visibilidad y memoria es de
vieja data para los pueblos originarios, no obstante, su interaccién con las practicas arqueolégicas
es algo muy reciente en Brasil. El proceso exige didlogo y constitucién de lazos entre distintos
modos de relacionarse con la historia, la memoria y la materialidad, pero mas que esto debemos
hacer hincapié en no repetir los errores recurrentes, aquellas acciones verticales concebidas y
ejecutadas solo entre los muros institucionales.
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NoOTAS
! Informacién disponible en https://arqueologiaupf.wordpress.com/category/nupha/ Acceso en: 15 abril 2019.

Actualmente el equipo del laboratorio esta integrado por los estudiantes Isadora Barbosa, Ana Carolina Galvan, Fabio
de Bastiani, Veronica Zamarchi, Cristian Vian, Armando Graff, Jeferson Zanon, Valéria Pedron, Lieli Kolling, Bruna
Oliveira; os mestrandos Renan Pezzi, Tiara Cristiana Pimentel dos Santos, y las doctorandas Lorilei Secco e Francielle
Cassol.

% Esta fase es conocida en la historiografia como primer ciclo misionero, relativo a las Reducciones de Tape.
5Educacién Patrimonial en la Escuela (Instituto de Patrimonio Histérico y Artistico Nacional, 2005) Recuperado el 15
abril 2019 de http://portal.iphan.gov.br/uploads/ckfinder/arquivos/educacao_patrimonial na_escola.pdf

4La Arqueologia de Contrato o Arqueologia Preventiva, Empresarial o de Salvamento consiste en: “un trabajo realizado
a través de un contrato hecho entre dos sujetos: el arque6logo o universidad/museo y empresas de ingenieria civil o
gobierno. El primero, cumple con el papel de elaborar un extenso levantamiento arqueoldgico de piezas y lugares, asi
como de otros bienes culturales susceptibles a danos por causa de determinadas empresas y propuestas de estrategias
de gestion hacia dichos bienes. Mientras que el segundo esté en la ‘obligacién’ de contratar al primero para poder
iniciar y continuar las etapas de sus obras, asi como esperar por los resultados de las investigaciones (realizadas por el
primero) para entonces obtener los permisos que lo autoricen a instalar y operar la empresa propuesta. En resumen, el
empresario contrata el servicio especializado del arquedlogo, con el objetivo de obtener un informe técnico que
diagnostique la visibilidad del trabajo en relacién de potenciales danos a los bienes arqueoldgicos.” (Baima, 2016: 15.
Traduccién de las autoras).

SRegimento del Laboratério de Cultura Material e Arqueologia (LACUMA). Universidad de Passo Fundo, 2013.

®En un drea de un radio no superior a los 200 Kms., existen 12 campamentos indigenas, reivindicando asi la creacion de
las llamadas nuevas Tierras Indigenas (TI), lo que se manifiesta también por medio de la ampliacion de las ya
existentes, determinadas a partir de procesos de identificacion.
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RESUMEN

La siguiente investigacion hace referencia al uso del juego didactico en la educacién primaria. Su
objetivo fue determinar si su aplicaciéon en el aula mejora el rendimiento académico de la
asignatura de espanol en alumnos que cursan el tercer grado. Con un enfoque cuantitativo y un
disefio pre-experimental, sus alcances se delimitan en la exploracién y descripcion de los
resultados obtenidos. En una muestra integrada por estudiantes de una escuela piblica mexicana
(n =30), se encontraron diferencias significativas en las calificaciones de esta cohorte después de
implementar esa estrategia en el salén de clases.

Palabras clave: juego didactico, rendimiento académico, educacién primaria

ABSTRACT

The following research refers to the use of the didactic game in elementary school. The purpose
of this study was to determine whether the application of the didactic game in the classroom
improves the academic performance of third grade students in the Spanish subject. With a
quantitative approach and a pre-experimental design, the scopes of this research are delimited
in the exploration and description of the results obtained. In a sample of students from a Mexican
public school (n = 30), significant differences were found in the scores of third grade Spanish
students after implementing the didactic game in the classroom.

Keywords: didactic game, academic perfomance, elementary school
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INTRODUCCION

Desde los inicios de la humanidad, el juego se ha encontrado inmerso en el desarrollo y
formacion del ser humano. Este ha jugado siempre, en todas las circunstancias y culturas, lo que
refleja el curso de la evolucion desde los hominidos prehistéricos, hasta el presente. La historia
de la especie humana estaria recapitulada en el desarrollo infantil individual siendo que la accién
de jugar se encuentran en la literatura y el arte de tiempos antiguos que describen movimientos
y actividades considerados como juego (Garvey, 1985; Meneses Montero y Monge Alvarado,
2001; Minerva Torres, 2002).

Distintas teorias (Ver tabla 1) hablan de la contribucion al conocimiento que significa el
utilizar una de las actividades mds anejas de la humanidad como herramienta didactica que
potencie la comprension y apropiacién de nuevos saberes: se trata del juego (Hughes, 2006;
Manon, 2006; Martinez Rodriguez, 2008; Redondo Gonzalez, 2008; Verenikina, Harris y Lysaght,
2003).

Tabla 1.
Teoria del juego
Teorias Razones para jugar Beneficios
H. Spencer Liberar la energia natural del cuerpo Fisico
Energia sobrante
G. T. W. Patrick Evitar el aburrimiento mientras que se Fisico
Renovacion dela  restablecen las funciones motoras naturales del
energia cuerpo
G. S. Hall Revivir periodos en la historia evolutiva Fisico
Recapitulacién de la especie humana
K. Gross Desarrollar las habilidades y el Fisico,
Practica para la conocimiento necesario para funcionar como intelectual
edad adulta adulto
S. Freud, A. Reducir la ansiedad al brindar al nifio un Intelectual,
Freud, E. Erikson sentido de control sobre el mundo y una forma social
Psicoanalitica aceptable para expresar el desarrollo cognitivo
general
J. Bruner, J. Consolidar el aprendizaje que ya ha Intelectual,
Piaget, B. ocurrido, permitiendo al mismo tiempo la social
Sutton - Smith posibilidad de la adquisicién de aprendizaje
Cognitiva, de nuevo en una atmosfera relajada.
desarrollo
D. E. Berlyne, G. Mantener el cuerpo en un estado 6ptimo Emocional,
Fein, H. Ellis de estimulo. Aliviar el aburrimiento. Reducir la fisico
Modulacién del incertidumbre
estimulo
L. Vygotsky Reconstruir la realidad sin influencias o Intelectual
Contextual restricciones impuestas por la situaciéon

Hughes (2006) caracteriz6é de manera esencial el juego, mencionando que antes de que
una actividad pueda ser vista como ello debe presentar cinco caracteristicas esenciales. La
primera hace referencia a la motivacién de manera intrinseca, fin emprendido sélo por la
satisfaccion plena que genera. La segunda caracteristica reside en que debe ser elegido de manera
libre por los sujetos que intervienen. La tercera es que debe ser placentero, se debe disfrutar de
la experiencia o no puede ser considerado como un juego. La cuarta es su naturaleza no literal, o
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sea, que implica el uso de la imaginacién, una distorsién de la realidad que se acomoda a los
intereses del participante. Lo anterior es palpable cuando se trata del juego simbdlico, tan
caracteristico en la educacién inicial, cuando los nifios pasan demasiado tiempo experimentado
con nuevos papeles y representando eventos imaginarios. El tiltimo componente esencial en el
juego es que el involucrado participe de manera activa; se debe intervenir fisica y
psicologicamente y no mantenerse indiferente o pasivo.

Sarlé, Rosemberg, Rodriguez y Garrido (2010), Piaget (1979), Meneses Montero y Monge
Alvarado (2001), Betancourt Morején y Valadez Sierra (2005), Minerva Torres (2002) y Sarlé
(2001; 2006) han realizado investigaciones sobre el juego con enfoque en el &mbito educativo,
como el espacio idoneo donde podria ser utilizado. Estos autores lo han considerado como parte
del crecimiento y formacién del infante y se han interesado en su importancia e implicaciones
en la escuela. Minerva Torres (2002) menciona que jugar en el aula sirve para facilitar el
aprendizaje, con la condicién de que los docentes planifiquen actividades agradables, con reglas
que permitan el fortalecimiento de los valores, como tolerancia, responsabilidad y solidaridad.
Asimismo, establece que el juego realizado como estrategia de aprendizaje le permite al alumno
resolver sus conflictos internos y afrontar las situaciones que se presenten posteriormente, con
firmeza y valentia, sélo si el docente recorrié ese camino con el alumno. Por su parte, Meneses
Montero y Monge Alvarado (2001) senalan que es una actividad innata en los infantes y su
importancia recae en la esencialidad para su formacién integral; ofrece a los alumnos una
coyuntura para aplicar comportamientos nuevos a la vida cotidiana y estructurar su
personalidad. Sarlé (2001; 2006) menciona que el juego y la ensenanza constituyen dos
fendmenos que al ubicarse en la institucién educativa, fundan un marco contextual en el que se
redefinen los rasgos que cada uno de estos procesos establece. De acuerdo a esta autora, la
cuspide se encuentra en el lugar que ocupa el juego como expresiéon del mundo cultural del
infante, la creacion de significado y la importancia de la ensenanza al extender la experiencia del
nino y hacer posible su formacién y aprendizaje.

En concordancia con esta linea, Minerva Torres y Torres Perdomo (2007) en su
investigaciéon concluyen que el juego utilizado como estrategia de aprendizaje en el aula, dio
lugar a que los docentes se den a la tarea de buscar actividades que les sirvan para mejorar la
practica cambiando la rutina de actividades poco incentivadoras, dando como resultado clases
divertidas acompanadas de un trasfondo pedagdgico que es aplicable en cualquier parte del
curriculo educativo; de esta forma se generaron aprendizajes significativos que atendieron a las
necesidades, intereses, ritmos y edad de los alumnos.

METODOLOGIA

El interés por el uso del juego didactico surge por la necesidad de realizar clases de
espanol que motiven a los alumnos y que incremente el atractivo por la asignatura, puesto que
esta funge como base para la adquisicion de aprendizajes futuros; se caracteriza por su
transversalidad para ser trabajada con otras disciplinas y por medio de diversas estrategias. En
este sentido, previamente se habia observado un reducido interés hacia la materia en tanto crecia
la popularidad por la clase de educacién fisica, la cual se desarrollaba con diversos juegos para
estimular los aprendizajes. Esta observacién despert6 la curiosidad por saber el impacto que
pudiese tener el juego didactico aplicado en la asignatura de espafol. Ademds, motivada por esa
curiosidad, se realizé una indagacién sobre el tema no encontrando en el contexto local
suficiente informacién, producto de investigaciones rigurosas, sobre los posibles efectos que
pudiera ejercer el juego didactico aplicado como estrategia de ensenanza en la asignatura de
espanol.

Por todo ello, esta investigacion planted explorar si el uso del juego didactico como
estrategia de ensenanza y aprendizaje mejora el rendimiento académico del alumno,
especificamente en la asignatura de espanol. Dicho de otra manera, si la aplicacion de diversos
juegos en la ensefianza de los contenidos establecidos para la asignatura de espanol, ayudan al
estudiante a obtener una mejor puntuacién en la prueba que se administra en la primaria
bimestralmente, circunscribiendo el estudio al 3° de una escuela ptblica ubicada en la ciudad de
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Mérida, Yucatan, México, especificamente durante los periodos denominados como tercer y
cuarto bimestres.

PREGUNTA DE INVESTIGACION
(Existen diferencias significativas en las calificaciones de la asignatura de espanol
cuando se usa el juego didactico en el salén de clases como estrategia de ensefianza?

OBJETIVO

Determinar si el uso del juego didactico en el aula mejora el rendimiento escolar de la
asignatura de espanol en los alumnos del grupo de tercero de primaria de una escuela publica
ubicada en la ciudad de Mérida, Yucatan, México.

DISENO DE LA INVESTIGACION

Algunas investigaciones se disefian para descubrir y evaluar diferencias entre efectos,
mas que los efectos mismos, porque el propdsito es evidenciar la efectividad de un método,
procedimiento o tratamiento. Cuando se requiere comparar los estadisticos de los conjuntos de
puntuaciones de los mismos individuos, es decir, que un solo individuo se sujeta a medicién en
dos ocasiones, cominmente se utiliza la prueba de medias para una sola muestra con dos grupos
de puntuaciones, también conocida como diseno antes — después o test — retest, en el cual se
mide una variable dos veces en el caso de los mismos individuos con algin tipo de intervencién
entre las pruebas (Mendenhall, Beaver y Beaver, 2015; Ritchey, 2008; Snedecor y Cochran, 1981).
Basicamente es una prueba relacionada con el hecho de si la media de las diferencias entre las
puntuaciones pareadas es significativamente diferente de cero (Ritchey, 2008. p. 385). Se sigue
la distribucion t de Student, con (n - 1) g.1.

Con un enfoque cuantitativo, este estudio pretendid evidenciar qué sucede cuando se
utiliza un método didactico de ensenanza en ninos que cursan el tercer ano de la educacién
elemental, por lo que sus alcances se delimitan en la exploracién y descripcion de los resultados
obtenidos. Los disenos preexperimentales de preprueba/posprueba con un solo grupo, de
acuerdo a Herndndez Sampieri, Fernandez Collado y Baptista Lucio (2014), generalmente son
utiles como un primer acercamiento al problema de investigacién en la realidad y sirven como
estudios exploratorios.

Su diagrama es:

G 0; X 0,

Donde:

G = Grupo de sujetos o casos

01 = Primera medicion (previa al tratamiento)

X = Tratamiento (uso del juego didactico en la asignatura de esparol)
02 = Medicion posterior al tratamiento

HIPOTESIS

HO:uD=0 La diferencia en las puntuaciones es igual a cero, el tratamiento no
resulta efectivo.

H1:uD#0 La diferencia en las puntuaciones es diferente de cero, el tratamiento
resulta efectivo.

POBLACION Y MUESTRA

La poblacién en esta investigacion esta constituida por 36 estudiantes pertenecientes al
grupo del tercer grado de primaria de una escuela publica estatal.

La muestra qued6 conformada por 30 alumnos debido a que seis de ellos presentan
necesidades educativas especiales (autismo/TDA) y trabajan con una propuesta curricular
diferente.
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INSTRUMENTO

Los instrumentos utilizados son dos pruebas objetivas que corresponden al tercer y
cuarto bimestre del ciclo escolar 2016 — 2017. Estan basadas en los contenidos establecidos en el
programa vigente para el tercer grado de primaria y poseen propiedad intelectual y derechos de
autor de la editorial Montenegro Editores (2016). El uso de este instrumento facilit6 el proceso
de medicidon puesto que estas pruebas han sido administradas en cada uno de los bimestres
cursados, de esta manera solamente se utilizaron las de tercer y cuarto bimestre de la asignatura
de espanol para ser comparadas.

Cada una de ellas esta constituida por 30 reactivos de opcién multiple con 4 opciones de
respuesta; las primeras cuatro preguntas hacian referencia a una lectura previa, con los
consiguientes cuestionamientos que abarcan los contenidos vistos en clase.

Estos instrumentos garantizan que, ademdas de no existir manipulacién por parte del
profesor responsable o titular del grupo para ajustar los contenidos a lo ensenado en el sal6n de
clases, corresponden al estdndar esperado para el grado escolar y el bimestre evaluado. Sus bases
pedagdgicas y metodolégicas son los aprendizajes de espanol que marca el programa de estudio
para el tercer grado de primaria. De acuerdo a Montenegro Editores (2016), son instrumentos
estandarizados que aportan objetividad a los resultados obtenidos por cada estudiante.

TRATAMIENTO

El tratamiento consté de 3 tipos de juegos: el juego dramatico, el juego con objetos y los
juegos motores (Baena Extremera y Ruiz Montero, 2016; Eines y Mantovani, s.f.; Garvey, 1985;
Juarros Murugarren, 2014; Sarlé, 2006; Sarlé et al., 2010 y Tejerina Lobo, 2005). La razén de la
eleccion de estos juegos fue que podian ser aplicados en relacién con los contenidos establecidos
en la asignatura de espanol. De acuerdo a la literatura, el juego dramatico ayuda al sujeto a
desenvolverse, comunicarse con otras personas, trabajar en equipo, tomar decisiones, establecer
acuerdos y expresarse libremente. Por su parte, el juego con objetos permite al nifio, ademas de
expresarse con libertad, que logre imaginar como podria utilizar dicho objeto, experimentar y
construir su conocimiento. Los objetos pueden ser descritos, compartidos y utilizados de
diferentes formas fomentando el didlogo, la toma de decisiones y los acuerdos. Por Gltimo, los
juegos motores pueden realizarse dentro y fuera del aula, en un espacio amplio donde el
participante pueda sentirse libre. Pueden ser manejados con reglas propuestas por los mismo
alumnos y entre sus ventajas estd que promueven el trabajo en equipo ademads de ser versatiles
para utilizarse en distintas dreas de conocimiento.

Después de la seleccion de juegos, se procedi6 a la planificacién de los tres proyectos
que constituyen el cuarto bloque de la asignatura de espafol, donde cada proyecto se integr6 en
diferente niimero de sesiones. El primero denominado “Describir un proceso de fabricacién o
manufactura” const6 de 7 sesiones y en cada una de ellas se incluyé un juego en funcién del
aprendizaje esperado. De manera similar, el segundo proyecto “Describe escenarios y personajes
de cuentos para elaborar un juego” tuvo 6 sesiones. Por ultimo, el tercer proyecto “Difundir los
resultados de un encuesta” se desarroll6 en 5 sesiones.

La organizacién de actividades se dio de la siguiente forma: del miércoles 1 de marzo al
jueves 9 se llevé a cabo el primer proyecto, del viernes 10 de marzo al viernes 17 se realiz6 el
segundo proyecto, y para finalizar, del 27 de marzo al 31 de 2017 se ejecut6 el tercer proyecto.
La asignatura de espanol, por su importancia, tiene sesiones diarias por lo que la aplicacion del
tratamiento se realizo ya sea al inicio, desarrollo o cierre de la jornada escolar, de acuerdo a lo
establecido para cada dia.
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RESULTADOS
Los 30 alumnos que integran la muestra estan distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 2.
Variables edad y género
Género Total
Hombre Mujer
Ano de Nacimiento 2007 3 0 3
2008 17 10 27
Total 20 10 30

Se indica que por su nimero de frecuencia dos tercios de este grupo de estudiantes son
hombres y en lo que respecta a su ano de nacimiento, un 10% de ellos presentan edades
ligeramente superiores al comtn del grupo, siendo, ademas, todos del sexo masculino.

Género

B Hombre
W Mujer

20

Recuento

2007
Afio de Nacimiento

Figura 1. Distribucién de hombres y mujeres de acuerdo con la edad.
De esta forma, se encuentra que existe un predominio de varones en el aula.

COMPARACION ENTRE BIMESTRES

Puesto que es el mismo grupo de estudiantes medidos en dos ocasiones distintas, se
realizé la prueba t de Student con muestras relacionadas para determinar si existen diferencias
significativas entre los grupos Bimestre 3 y Bimestre 4.

Se quiere saber si cada puntuaciéon ha cambiado y si la diferencia entre las puntuaciones
antes y después del tratamiento se orienta en sentido positivo.

Las hipoétesis a probar:

HO: La diferencia en las puntuaciones del bimestre 3 y del bimestre 4 es cero. El
tratamiento no resulta efectivo.

H1: La diferencia en las puntuaciones del bimestre 3 y del bimestre 4 es diferente de
cero. El tratamiento si resulta efectivo.

Nivel de significancia: o = 0.05

Decision de rechazo: Rechace HO si p — valor es menor que el valor asignado a alpha
(<0.05).

Se presentan los estadisticos descriptivos los dos conjuntos de datos:
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Tabla 3.
Estadisticos descriptivos de los bimestres 3y 4
Bimestres Media N Desviacion Error tipico
tipica de la media
3 6.87 30 1.358 .248
4 7.50 30 1.526 279

La prueba t para la diferencia de medias de los dos grupos de bimestres con muestras no
independientes o relacionadas se indican en la siguiente tabla.

Tabla 4.
Prueba de muestras relacionadas para los bimestres 3 y 4
Diferencias relacionadas t gl Sig.
- - (bilateral)
Media Desviacion  Error 95% Intervalo de
tipica tipicode  confianza parala
la media diferencia
Inferior | Superior
Par1 B3-B4 -.633 1.299 .237 -1.119 -.148 -2.670 29 .012

El p — valor es menor que el alpha fijada (.012 < .05), los resultados indican que si existen
diferencias estadisticamente significativas entre las calificaciones del tercer y del cuarto
bimestres, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula, concluyendo que la diferencia en las
puntuaciones del bimestre 3 y del bimestre 4 es diferente de cero. El tratamiento parece ser
efectivo.

En la figura 2 se muestra el grafico exploratorio para los dos conjuntos de datos.

1
10 °
9—
8—
7—1
6
22
51 o
T T
Bimestre 3 Bimestre 4

Figura 2. Grafico de caja y bigote para los bimestres 3 y 4.

La caja del bimestre 4 presenta una variabilidad mucho menor que la del bimestre
anterior, y es significativo el traslado de la mediana a puntajes superiores. De hecho, los datos
reflejan que en el tercer bimestre el rango de calificaciones es de 5 a 9, en tanto que para el
cuarto bimestre se acorta sensiblemente. Solamente 2 observaciones se alejan del grupo en el
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bimestre 4, posicionandose en los extremos (una hacia el maximo alcanzado en el examen y la
otra hacia el minimo posible).

De esta forma, la evidencia estadistica parece indicar que las calificaciones del bimestre
4 son superiores a las del bimestre 3.

DISCUSION

En esta investigacién se han analizado los posibles efectos obtenidos al implementar
una estrategia de ensenanza diferente (el juego didactico) en un salén de clases del tercer grado
de primaria, especificamente en la asignatura de espanol.

Los 30 alumnos que conformaron esta muestra se encuentran distribuidos en dos tercios
por hombres y uno por mujeres, es decir, de cada 10 estudiantes solamente tres corresponden al
sexo femenino. Esta particularidad puede ser una posible causa de que las sesiones escolares se
caracterizaran por exceso de energia, deseo por realizar actividades fisicas y competencia
constante entre los estudiantes, principalmente entre varones. Herbert Spencer en su teoria de
la energia sobrante, postulaba que es la misma naturaleza quien provee a los sujetos con cierta
cantidad de energia para el proceso de supervivencia; de acuerdo a este autor, el juego
representa un mecanismo necesario para que los ninos descarguen la energia acumulada
(Hughes, 2006; UNESCO, 2001).

En el andlisis comparativo entre el tercer bimestre (antes de implementar el juego
didactico en el aula) y el cuarto bimestre (después de aplicar la nueva estrategia de ensenanza)
se encontraron evidencias estadisticamente significativas que indican un cambio en el
rendimiento académico de los estudiantes en la asignatura de espafol. La evidencia estadistica
sugiere la eficacia del juego didactico en la clase.

Estos resultados parecen abonar a la corriente defendida por Minerva Torres (2002),
Sarlé, Rosemberg, Rodriguez y Garrido (2010), Betancourt Morején y Valadez Sierra (2005)
quienes establecen que al ejecutar un juego los ninos construyen aprendizajes y desarrollan sus
pensamientos, su imaginacion y su creatividad; pueden ensayar formas de resolver problemas a
los que se enfrentaran y construir sobre esa base nuevos conocimientos. Sus investigaciones
sobre el juego con un enfoque en el &mbito educativo, les hace considerar a la escuela como el
espacio idoneo donde podria ser utilizado. Estos autores consideran al juego como parte del
crecimiento y formacién de los nifios y se han interesado en su importancia e implicaciones en
el aula.

El grafico de exploracién senala un desplazamiento de la mediana hacia puntajes
superiores en el bimestre 4 asi como menor varianza en las observaciones. Resalta el hecho de
la compactacion de la caja (en B4) al igual que el posicionamiento en calificaciones aprobatorias.
Con ello se asume que la diferencia significativa indicada en la prueba estadistica realizada para
este andlisis es hacia mejores calificaciones.

CONCLUSIONES

La aplicacién del juego didactico como método de ensenianza en la asignatura de espanol
para alumnos de tercer grado, resulté ser una herramienta valiosa que parece propiciar mejora
en el rendimiento académico de los alumnos, puesto que al comparar los resultados entre
bimestres, los resultados estadisticos y la exploracion en el grafico sugieren calificaciones mas
elevadas en el cuarto bimestre en comparacion con el tercero; la aplicacién del tratamiento
denota un impacto positivo en los estudiantes, dado que la ejecucién del juego produce en los
participantes el desarrollo de competencias comunicativas y la adquisicién de aprendizajes
esperados que se establecen en el programa de estudios.

Se observé que los conocimientos adquiridos por medio de la ejecucion del juego
didactico, dieron como resultado que los estudiantes del tercer grado conceptualicen dichos
conocimientos y logren plasmarlos en las pruebas administradas correspondientes a la
asignatura de espanol, lo que se tradujo en calificaciones superiores en el cuarto bimestre.
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RECOMENDACIONES

Durante el desarrollo de la investigacién surgieron diferentes reflexiones que ahora se
plasman con el &nimo de enriquecer futuros trabajos que aborden esta tematica. En este estudio
no se consideraron variables que pueden ser de interés para entender mejor el comportamiento
de los participantes y contrastar los resultados. Se recomienda incluir el tipo de familia de donde
provienen los participantes, con quién viven, si tienen hermanos, y el nivel educativo de los
padres, entre otras.

Otra linea de trabajo que se abre es la de estudios comparativos entre métodos de
ensenanza de los profesores, la cual podria suponer aportes de gran valia para tomadores de
decisiones y escuelas formadoras de docentes, ya que de sus aulas surge el profesorado que se
encuentra atendiendo la educacion basica del pais.

Una ultima recomendacion es la de expandir el estudio a todas las asignaturas que
integran la malla curricular del grado escolar que se investigue.
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RESUMEN

El papel de los profesores universitarios no tan sélo radica en ensenar (explicar — evaluar)
conocimientos que tendrdn una vigencia limitada. Ayudar a los estudiantes a “aprender a
aprender” y al “aprendizaje — servicio” de manera auténoma es de vital importancia para que el
alumnado desarrolle aspectos cognitivos y personales que permitan su formacién y preparacion
profesional. Superar la obligatoriedad del requisito por pasar las materias e inculcar un
pensamiento critico, calidad humana, valores sociales entre otros, deben ser los retos de toda
Institucion de Educacion Superior (IES). De esta manera, el presente escrito propone una
alternativa pedagégica para que estudiantes de una IES puedan desarrollarse de una manera
profesional, con compromisos social y humano, a través de un Modelo de Centro Comunitario de
Desarrollo Educativo (CCDE). Este andlisis se centra en el modelo que se apoyd en la
infraestructura y los servicios sociales que tiene una IES del Valle de Toluca para atender a
sectores de la poblacién aledana y mas vulnerable. Como punto de partida se diagnosticaron
conjuntamente las comunidades para detectar las necesidades reales y las posibles soluciones,
de tal manera que el proyecto sea factible y se pueda desarrollar cursos — talleres con base en las
necesidades de la poblacién vulnerable.

Palabras clave: Modelo pedagdgico, Centro Comunitario de Desarrollo Educativo, servicio
social, Institucién de Educacién Superior, poblacién vulnerable.

ABSTRACT

The role of university professors in not only based on teaching (explaining-evaluating)
knowledge which will have a limited validity. Helping students to “learn to learn” and “learning-
service autonomously is vitally important for students to develop cognitive and personal aspects
and their training and professional preparation. Institutions of higher education (IHE) must
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challenge students to overcome the mandatory requirement for passing the subjects and
instilling critical thinking, human quality, social values, among others. For that reason, this
study proposes an alternative pedagogical model to help students to develop professionally with
social and human engagement through a Model of a Community Center for Educational
Development (CCED). In this analysis, the model was supported by the infrastructure and the
social services that an IHE has at the Toluca Valley with the purpose of serve the more vulnerable
sectors of the surrounding population. As a starting point, communities were jointly diagnosed
to detect real needs and possible solution in order to prove that the project is feasible. Therefore,
the courses and workshops could be developed based on the needs of the vulnerable population.

Keywords: Pedagogical model, Community Center for Educational Development, Social Service,
Institution of Higher Education, vulnerable population.

INTRODUCCION

La prestacion del servicio en México es tan obligatorio como en otros paises y exige
competencias ciudadanas, que ayudan a los estudiantes a fortalecer su quehacer comunitario y
desarrollo de la sensibilidad hacia la realidad social de sus habitantes, les ayuda a ser
responsables, a promover valores de solidaridad y perseverancia en el mejoramiento de la calidad
de vida.

En este pais, el servicio nacié bajo la necesidad de corresponder a los esfuerzos de una
nacién con maltiples necesidades, sirviendo como accién de reciprocidad a los demas ciudadanos
y al surgimiento de la economia y mejorar la sociedad (Mungaray, 2002).

El servicio social comunitario este constitucionalmente establecido, no obstante, desde
un principio ha sido realizado por las universidades, quienes han reglamentado su ejecucion, de
acuerdo con sus valores y principios de corresponsabilidad con el Estado en materia de desarrollo
social. Aunque sea una actividad de reciprocidad, no es considerada como un pago, sino como
una obligacién moral de quienes se han formado con recursos y bajo las orientaciones de los
organismos publicos.

En cuanto a las universidades mexicanas, Mungaray (2002) menciona que “deben revisar
el perfil del profesional que egresa y las necesidades reales de la comunidad...” (p. 6). Por ello se
considera que el servicio comunitario requiere ser contextualizado con las realidades de los
habitantes, donde exista la mayor urgencia de atencién y de acuerdo con las funciones que
desempenara el egresado, siendo que la prestacion del servicio debe estar relacionada con el
perfil y con las necesidades reales.

En el caso de una de las IES (Instituto de Educacién Superior) en el Valle de Toluca, el
servicio social deberia ser reorientado para que tuviera un mayor impacto social y a su vez un
reconocimiento por parte de las localidades aledanas y de los pobladores locales. Es de este
modo, que el propédsito del presente escrito tuvo como finalidad, plantear un modelo teérico—
pedagégico de un Modelo de Centro Comunitario de Desarrollo Educativo y servicio integral.
Como punto de partida se realizé un diagnéstico en conjunto con personas de la comunidad
cercanas a la IES, donde se mostraron las necesidades reales y las posibles soluciones.

Todo lo planteado permiti6é pensar en términos de la responsabilidad social en &mbitos
universitarios, de intervenir en las necesidades de la poblacion del Valle de Toluca, para aminorar
la brecha del conocimiento y a su vez formar profesionales sensibles, comprometidos, activos y
participativos, capaces de responder a las demandas de una sociedad compleja e inequitativa.

METODOLOGIA Y TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
La propuesta del Modelo de Centro Comunitario de Desarrollo Educativo y Servicio
Integral (CDEySI) de una IES parte de dos sentidos: primero de la experiencia que se ha tenido
como profesores de una IES y de sus estudiantes, al momento de que los jévenes manifiestan sus
inquietudes y experiencias en torno al servicio social. A partir de esto, la propuesta del CDEySI
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nace a través de un diagnéstico en campo, en algunas colonias aledanas al IES en el Valle de
Toluca. En este sentido la informacion obtenida se ubicé en un nivel descriptivo, debido a que se
describieron las caracteristicas del servicio comunitario, y posteriormente se planteé la manera
en como operaria la IES y la metodologia del aprendizaje (servicio basado en competencias), para
poder proponer un Centro Comunitario de Desarrollo Educativo y Servicio Integral.

La investigacion es de caracter cualitativa y con un enfoque constructivista, resultado de
una actividad integral que combina la investigacién social, el trabajo educativo y la educacién.
Se apoy6 de la investigacién-accion, por ser aplicada a la educacion y ofrecer contribuciones
practicas para el desarrollo de la escuela, el aula, los métodos, la formacién de nuevos
profesionales y, en general, a las preocupaciones de la comunidad y sociedad. Stenhouse (1998)
y Elliott (2000), senalan que la investigacién-acciéon ayuda a los profesionales en ejercicio a
resolver sus propios problemas y a mejorar su practica a través de la interaccién directa con el
sujeto de estudio y siendo parte de la realidad por lo que el modo de organizar la investigacion
persiguio ser critico, reflexivo tedrico- conceptual, colectivo, participativo.

El punto de partida del disefio fue a partir de un planteamiento de cuatro preguntas
claves: qué se investiga, quién, como y para qué.

EL QUE. El objeto de la investigacion fue explorar la practica de ensenanza-aprendizaje
y aprendizaje—servicio de los estudiantes con acompanamiento de sus docentes que participan
en el servicio comunitario a través del Centro Comunitario de Desarrollo Educativo y Servicio
Integral para la poblacién vulnerable del Valle de Toluca en una IES, fortaleciendo la diversidad
de pensamiento y practica educativa. Por tanto, el estudiante cuando esté desarrollando sus
proyectos al servicio de la comunidad, va a obtener aprendizajes y a enriquecer los conocimientos
que ya tiene. Las habilidades y competencias de los estudiantes en los proyectos de sus diversas
materias en clase o de tarea, son diferentes en el servicio comunitario. En consecuencia, se tiene
que salir de la mera reciprocidad, como lo plantea Mungaray (2002) “... para una educacién que
permita mayor movilidad social, en vez de un mero tramite para la obtencién de un titulo
universitario” (p. 9).

EL QUIEN. En esta categoria se encuentra una IES a través de la creacion de un Centro
Comunitario de Desarrollo Educativo y Servicio Integral bajo el propdsito de reducir la brecha de
conocimiento para la poblacién vulnerable del Valle de Toluca a través de los estudiantes que se
encuentran interesados, con el asesoramiento y apoyo de su docente. En una primera fase, se les
sensibilizard y se les fortalecerd para emprender acciones en beneficio de los habitantes
vulnerables del Valle de Toluca a partir de 5 anos de edad en adelante, permitiendo en el
educando brindar el servicio comunitario, asi como aminorar la brecha del conocimiento de la
poblacién. Programandose con la Coordinacién de Vinculacién y la Coordinacién respectiva a
cada licenciatura de la IES, en este diseno, el docente cuida la seleccion de actividades para ser
implementadas en el curso - taller, es decir, establece objetivos de aprendizaje y las
competencias a desarrollar en los estudiantes. Los educandos interesados apoyados con su
profesor trabajan en equipo para que juntos modifiquen las circunstancias de cambio en la
funcién del servicio comunitario a favor de la poblacién vulnerable del Valle de Toluca, si
realmente ven las ventajas del cambio y se evidencia los inconvenientes de no hacerlo.

EL COMO. La investigacién accién de acuerdo con el enfoque cualitativo, utiliza técnicas
de recopilacion de informacion variadas, procedentes también de fuentes y perspectivas diversas.

EL PARA QUE. El proyecto tiene el objetivo central de que los estudiantes y docentes de
la IES, desempenen un rol activo de autogestion e iniciativa, en la solucién de los problemas y
satisfaccion de las necesidades a través de la creacién de un Centro Comunitario de Desarrollo
Educativo y Servicio Integral aminorando la brecha del conocimiento.

Por tanto, el estudiante cuando esté desarrollando sus proyectos al servicio de la
comunidad, va a obtener aprendizajes y a enriquecer los conocimientos que ya tiene con
asesoramiento y acompanamiento de su docente, que le permitird establecer un mejor
conocimiento de la realidad. Se considera también, que el estudio en curso, va a permitir a que
el alumno una vez insertado en el &mbito social, logre mejorar la forma de comunicarse, siendo
mads responsable y colaborativo, en un clima de intercambio de informacién, que le favorece en
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su aprendizaje del conocimiento sobre un tema aminorando la brecha del conocimiento de la
poblacién vulnerable del Valle de Toluca a partir de 5 anos de edad en adelante.

Las técnicas de recoleccion de datos se basaron en la propuesta de Rangel (2001, p.123),
quien establece estrategias para la obtencién de datos directamente de los informantes. Esto se
realizé a través de un diseno de encuesta que constituyé una herramienta importante para el
estudio de naturaleza social por cuanto permite recabar informacién con relacién al presente y
futuro de las personas consultadas.

El instrumento empleado fue el cuestionario, por ser un conjunto de preguntas respecto
a una o mas variables a medir (Hernandez, 2003). La modalidad de la encuesta que se realizo, fue
forma escrita mediante un instrumento de una serie de preguntas con correspondencias directa
con los objetivos de la investigacion.

Este instrumento fue administrado a 40 alumnos de las Licenciaturas en Administracion,
Informatica Administrativa y Contaduria modalidad presencial de una IES, contenia veinte (20)
preguntas cerradas y tres (3) abiertas, el resultado obtenido fue que los estudiantes quieren ser
participes de las decisiones, capacitaciones y asesoramiento en beneficio de la poblacion
vulnerable del Valle de Toluca, para aminorar la brecha del conocimiento.

El segundo instrumento fue administrado a 50 familias vulnerables, eligiendo a un solo
representante por cada familia vulnerable del municipio del Valle de Toluca, Estado de México,
contenia veinte (20) preguntas cerradas de seleccién alternativas.

PROPUESTA DEL MODELO

La propuesta del CCDE deviene de la prestacion del servicio comunitario, que tuvo sus
dificultades, al momento de aplicar ordenamientos y disposiciones que regulan el servicio social
en México, entre ellos se puede citar los siguientes:

— Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 5°.

— Ley General de Educacidn, articulo 24°.

— Ley de Educacion del Estado de México, articulo 15°.

— Plan Rector de Desarrollo Institucional de la U.A.E.M, periodo 2009-2013, 2013-2017 y

2017-2021.

La circunstancia de que el articulo 5° Constitucional de México establece que la Ley
determinard en cada estado, cudles son las profesiones que necesitan titulo para su ejercicio, las
condiciones que deban llenarse para obtenerlo y las autoridades que han de expedirlo, han
inducido a que puedan existir tantas leyes de profesiones como entidades federativas. Ademas,
en cuanto a las universidades mexicanas, segiin Mungaray (2002, p.6), afirma que “deben revisar
el perfil del profesional que egresa y las necesidades reales de la comunidad...” En este sentido
se considera que el servicio comunitario requiere ser contextualizado con las realidades de los
habitantes, donde existe la mayor urgencia de atencién y de acuerdo con las funciones que
desempenara el egresado, siendo que la prestacion del servicio debe estar relacionada con el
perfil y con las necesidades reales.

Por ello surgi6 la importancia de diagnosticar conjuntamente con las comunidades, las
necesidades reales y las posibles soluciones, de manera que el proyecto sea realmente factible
ante la situacién planteada. En consecuencia, se tiene que salir de la mera reciprocidad, como lo
plantea Mungaray (2002, p. 21) “... para una educacién que permita mayor movilidad social, en
vez de un mero tramite para la obtencién de un titulo universitario.” Hoy en dia las practicas de
la educacién comunitaria también son vias para la practica de la democracia y la ciudadania, ya
que la misma esta relacionada con lo comin de la ciudad y de sus espacios, con lugares
compartidos por los ciudadanos.

Como ejemplo, de algunos paises que llevan a cabo el servicio comunitario son: Colombia
se realiza el servicio comunitario, bajo la modalidad de voluntariado y estd dirigido para personas
entre 21 y 50 anos, que hayan culminado sus estudios, solamente tienen que estar motivados a
realizarlo. En Costa Rica, para el ano 1975, ya se aplicaba servicio comunitario, bajo la
denominacién de trabajo comunal, empleando la metodologia de aprendizaje- servicio.
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En Brasil, se implementa el servicio comunitario, durante un lapso de seis meses, los
estudiantes aplican, sus conocimientos en la resolucién de problemas, pero, particularmente, se
da mayor importancia en las comunidades alejadas del centro poblacional, en las cuales
intervienen las universidades tanto publicas como privadas, para dar cumplimiento a la Ley,
ademas también aplican el voluntariado para intercambiar conocimientos con otros paises. En el
caso de México, el servicio social nacio6 en el periodo de Lazaro Cardenas (1934-1940) en el marco
de la reforma del articulo 3° donde en ese entonces se proponia una educacion socialista
(Ramirez, 2012).

La idea del servicio social fue porque el gobierno de Lazaro Cardenas queria en ese
entonces que la universidad nacional se involucrard con los sectores populares y sociales de
México. Fue el rector el Lic. Chico Goerne quien estableci6 el servicio social obligatorio como un
ejercicio para retribuir a la sociedad el apoyo del Estado a la universidad. Desde entonces el
servicio social se constituyé en todas universidades publicas un medio para atender a la
poblacidén con los jovenes profesionistas en formacién y de manera gratuita.

Hoy en dia el servicio social ha evolucionado y conlleva a pensar en términos de
responsabilidad Social y compromiso con la sociedad lo cual implica, hoy mas que nunca un reto
para cualquier IES. En el caso de este trabajo, el modelo de intervencién parte de las necesidades
de la poblacion del Valle de Toluca, para aminorar la brecha del conocimiento y asi la formacién
de profesionales sensibles, comprometidos, activos y participativos, capaces de responder a las
demandas de una sociedad compleja e inequitativa.

En México habido diferentes modelos de servicio social, que intentan establecer un
mayor compromiso entre la sociedad y las universidades ptblicas. En este tenor destaca el caso
de las universidades interculturales cuyo modelo de educacién establece una estrecha relacion
de trabajo social con las comunidades indigenas y cuyo modelo pedagégico y educativo se
sustenta en la interculturalidad (Santini y Casillas,2006). Asimismo el caso de la Universidad de
Yucatdan que en el 2012 realizé6 una compilacién de casos de servicio social y resultados
propuestos de modelos alternativos que han realizado diversas licenciaturas (Espafia Novelo,
2012).

Por ello, la importancia de esta propuesta de educacién comunitaria a través de la
propuesta de un Modelo Pedagégico para un Centro Comunitario de Desarrollo Educativo y
Servicio Integral, podria reducir la brecha de conocimiento de la poblacién vulnerable del Valle
de Toluca y ademas, en términos pedagdgicos, garantizar el pleno acceso al espacio social de
todos y de cada uno de los sujetos de la educacion.

De acuerdo a lo anterior, la propuesta del Modelo Pedagégico para la Creacién de Centro
Comunitario de Desarrollo Educativo, para la Poblacién Vulnerable del Valle de Toluca a través
de los estudiantes de una IES, reconoce las transformaciones culturales asociadas al servicio
social comunitario, aprendizaje — servicio y la comunicacién entre la relacién estudiante de la
IES con apoyo y asesoramiento de su docente y la sociedad vulnerable del Valle de Toluca

El principio de “acompanamiento del aprendizaje” en el Centro Comunitario de
Desarrollo Educativo, para promover en el estudiante de la IES, con apoyo y asesoramiento del
docente es una autorreflexion en los cambios educativos; permitiendo en el educando la
acumulacién del conocimiento a través del aprendizaje - servicio, no termina en la produccién
de conocimientos, sino que pretende actuar frente a las realidades sociales. De esta manera, los
estudiantes tienen la oportunidad, de estar en contacto con la realidad de su comunidad, donde
corresponda cumplir con el servicio comunitario, esperando se sensibilicen y emprendan
acciones en favor de los habitantes de los sectores, también, adquieran experiencias y sean
promotores de gestiéon y desarrollo en las mismas. La idea es tener un servicio con calidad
humana, valores sociales y se corresponda con el perfil del profesional que la universidad quiere
formar.

Por su parte, los docentes de la IES se convierten en guias de las actividades para ser
implementadas en el curso-taller, visualizandose como asesores académicos, su rol del docente
esta ahora como acompanante del estudiante en un Centro Comunitario de Desarrollo Educativo
de la IES. Asi, los estudiantes y docentes de la IES, desempenarian un rol activo de autogestion e
iniciativa, en la solucién de los problemas y satisfaccion de las necesidades aminorando la brecha
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del conocimiento. De esta manera, se fortalece en los estudiantes competencias individuales y
colectivas por medio de cursos—talleres educativos, formativos, artisticos, culturales y
deportivos impartidos en el Centro Comunitario de Desarrollo Educativo en la IES.
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Figura 1. Modelo Pedagégico para la Creacién de Centro Comunitario de Desarrollo Educativo y Servicio
Integral, para la Poblacién Vulnerable del Valle de Toluca a Través de los Estudiantes de una IES.
Elaboracién propia (Lopez, 2014).

La importancia de la Creacién de Centro Comunitario de Desarrollo Educativo, para la
Poblacién Vulnerable del Valle de Toluca a Través de los Estudiantes de la IES se establece de
acuerdo a la necesidad de reducir la brecha de conocimiento, programas basados en
competencias para desarrollar proyectos comunitarios y permitir en el educando la acumulacién
del conocimiento a través del aprendizaje, teniendo en claro que el proceso de aprendizaje es
algo mas que la educacién formal, asi como dar la oportunidad a los estudiantes de estar en
contacto con la realidad de sus comunidades, permitiendo cumplir con el servicio social. Estos
modelos educativos podran ser capaces de atender a toda poblacion estudiantil, a la poblacion
vulnerable y al mismo tiempo de formar docentes y estudiantes capaces de innovar, crear y
aplicar el conocimiento a través del servicio comunitario.

Partiendo del principio de “acompanamiento del aprendizaje”, el estudiante de la IES en
Centro Comunitario de Desarrollo Educativo desarrollara un proceso de reflexiéon y mejora de la
practica pedagobgica, considerando que no es un ser pasivo, es parte de una instituciéon, una
comunidad, un contexto socio — politico. Ademas, en el analisis sobre su practica, el estudiante
necesita establecer comunicacién con su docente, companeros y su poblacién, a través de
actividades colaborativas y el servicio comunitario. Esta interaccién permitira la reflexiéon
compartida, el andlisis conjunto de las dificultades y elementos de mejora que se pueden
incorporar, ademas lograra relacionar los saberes: conocer, hacer, ser y convivir. Finalmente, las
decisiones y las actitudes que asume el estudiante con apoyo y asesoramiento de su docente
deben ubicarse en el contexto especifico de su comunidad vulnerable del Valle de Toluca donde
debe ser promotor de gestién y pieza clave para fortalecer el desarrollo de la poblacién vulnerable
del Valle de Toluca en el aprendizaje.

El Servicio Social Comunitario, no tiene que ver sélo con brigadas, permite que el
estudiante desarrolle un conjunto de actividades solidarias con la comunidad, bases de
responsabilidad con la sociedad, fomentando el autodesarrollo y aplicando los conocimientos
adquiridos en mejoras a la poblacién vulnerable. Da la oportunidad de reconstruir el rol del
estudiante y del docente de la IES.
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Por lo que conjuntar dos dimensiones una pedagégica y una de comunicacién en un
entorno de la IES marca la diferencia en la planificacién, desarrollo, seguimiento y evaluacion de
la formacién en un escenario en linea; es decir, un diseno didactico instruccional.

Esto con la finalidad de la continuidad en la formacion del estudiante de las licenciaturas
de la IES, dado que requieren de espacio en el dmbito comunitario (Centro Comunitario de
Desarrollo Educativo y Servicio Integral), contacto con la poblacién vulnerable, para participar
en la soluciéon de problemas y satisfacer necesidades basicas. Tal como se llevo a cabo en el
pilotaje del Valle de Toluca donde las propuestas fue plantear actividades para fortalecer el
capital humano, actualizar conocimientos de cultura general a través del uso de las tecnologias
digitales y métodos de trabajo que haran mas efectiva sus labores, contribuyendo al desarrollo
personal y profesional.

En este contexto no es suficiente la preparacion del estudiante en el dominio de su
licenciatura y la preparacién del docente en el dominio de su disciplina y en el manejo efectivo
de técnicas de ensenanza, sino que sera necesario formar y autoformar al estudiante y docente
en el cambio para el cambio (Imbernén 1996, p. 29)

El abanico de posibles actividades en los cursos—taller como se muestra en la figura 2, es
amplio y cada docente en conjunto con las Coordinaciones correspondientes a su drea y con la
Coordinacién de Vinculacién tendran que seleccionar las que se considere mas apropiadas para
generar los procesos de aprendizaje, teniendo presentes su capacidad para apoyar y asesorar al
estudiante en estos procesos y recursos disponibles.

Figura 2. Cursos-taller en Centro Comunitario de Desarrollo Educativo, para la Poblacién Vulnerable del
Valle de Toluca a Través de los Estudiantes de la IES del Estado de México. Elaboracién propia (Lopez,
2014).

El éxito o fracaso de este proyecto dependerd en gran medida de una evaluaciéon
cualitativa, que no es otra cosa que la valoracién de sus riesgos, beneficios, recursos y elementos.
De este modo, la apreciaciéon de los estudiantes que participaran en cursos-taller en el Centro
Comunitario de Desarrollo Educativo, permitira establecer criterios y obtencién de informacién
adecuada para la mejora del funcionamiento, entre los posibles instrumentos a utilizar estan:

— La observacién sistematica en situaciones naturales o en actividades disenadas para este
fin (requiere definir criterios a observar)

— Preguntas durante la realizacion del servicio comunitario (obliga a reflexionar, explicar,
argumentar sus respuestas)

— Anadlisis del trabajo de los alumnos.

— Las pruebas (practicas, individuales, colectivas...)

— Las discusiones o debates.
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— Proyectos para resolver alguna problematica de la poblaciéon vulnerable del Valle de
Toluca.
— La autoevaluacion (ofrece informacién sobre si mismo a cada alumno)

PRINCIPIOS ORGANIZATIVOS DEL MODELO CENTRO COMUNITARIO DE

DESARROLLO EDUCATIVO

Los principios del modelo se dan a través de los estudiantes de la IES y estdn
fundamentados en la idea de que el combate a la brecha del conocimiento debe realizarse
mediante estrategias que brinden los conocimientos, habilidades y oportunidades al ser humano,
de tal forma que le permitan participar en actividades econémicas y sociales para acceder a una
vida digna.

Es un modelo centrado en las libertades fundamentales de las personas cuya comunidad
se encuentra en la zona vulnerable del Valle de Toluca, en una labor de concientizaciéon que
promueva una sociedad equitativa e igualitaria enfocada en el desarrollo de las personas, sus
conocimientos y la formacién democréatica ciudadana.

Para ello se ofreceria a los beneficiarios en el Centro Comunitario de Desarrollo
Educativo en la IES, talleres y capacitaciones que se desprenden de areas especializadas como:
Capacitacion laboral, fomento tecnoldgico, desarrollo humano, fomento educativo, desarrollo
sociocultural y bienestar integral.

MISION

Atender a poblacién vulnerable del Valle de Toluca en capacitacion laboral, fomento
tecnolégico, desarrollo humano, fomento educativo, desarrollo sociocultural y bienestar integral
de manera gratuita con la finalidad de fortaleciendo la inclusién de las personas a través del
servicio social comunitario.

VISION

Lograr la inclusién plena de la sociedad vulnerable del Valle de Toluca a través del Centro
Comunitario de Desarrollo Educativo de una IES del Valle de Toluca, para el desarrollo de sus
competencias personales, colectivas y de su formacién educativa, por medio del servicio social
comunitario de los estudiantes de la misma facultad, con la finalidad de disminuir la brecha del
conocimiento, con apoyo y asesoramiento de su docente.

Donde se trabaje un servicio con calidad humana, valores sociales y se corresponda con
el perfil de toda profesional que la IES quiere formar, dejando a un lado la obligatoriedad del
requisito.

FUNDAMENTO TEORICO DEL MODELO PEDAGOGICO PARA LA CREACION DE
CENTRO COMUNITARIO DE DESARROLLO EDUCATIVO, PARA LA

POBLACION VULNERABLE A TRAVES DE LOS ESTUDIANTES DE UNA IES.

Para una mejor comprension del modelo pedagdégico es imprescindible referirse a
determinados presupuestos tedricos que den claridad a la definicién operativa.

De acuerdo a Tobén Lindo, Romero Loaiza y Gil (2001) “un modelo es entendido como
una graficacién, en el que se definen las principales interacciones que intervienen en el proceso
de ensenanza aprendizaje” (p. 144). Mientras que para Ortiz (2005) establece que “la pedagogia
es una ciencia que estudia la educacién como sistema de influencias organizadas y dirigidas
conscientemente” (p. 34), siendo sus funciones de la pedagogia la teérica, practica y lo
pronéstico.

Aunado a lo anterior, Ortiz (2005) senala que el modelo pedagdgico “es una construccién
teodrico formal que fundamentada cientifica e ideolégicamente interpreta, disena y ajusta la
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realidad pedagégica que responde a una necesidad histérico concreta. Implica el contenido de la
ensenanza, el desarrollo del estudiante y las caracteristicas de la practica docente” (p. 36).

El modelo pedagégico pretende lograr aprendizajes y se concreta en el aula, es un
instrumento de la investigacién de caracter tedrico para reproducir idealmente el proceso de
ensenanza — aprendizaje. No es mds que un paradigma que sirve para analizar, interpretar,
comprender, orientar, dirigir y transformar la educacion.

Los modelos pedagogicos son representaciones ideales del mundo real de lo educativo,
para explicar teéricamente su hacer. Se construye a partir de un ideal de hombre y de mujer que
la sociedad concibe.

Hoy en dia las practicas de la educacién comunitaria también son vias para la practica de
la democracia y la ciudadania, la misma esta relacionada con lo comun de la ciudad y de sus
espacios, con lugares compartidos por los ciudadanos. Para Rosa Ytarte (2007), la educaciéony la
ciudadania revelan su relacién en tres conceptos o términos generales, que reconocen los
ciudadanos de una determinada comunidad y que la educacién comunitaria reconoce.

El primero de ellos, es la posibilidad de pertenencia, es decir cuando los ciudadanos
hacen apropiaciones de un lugar, cuando hay capacidad de transitar y formar parte de una ciudad,
pero desde la participacién, desde la pertenencia a hacer suyas sus problemadticas.

La segunda es la posibilidad de construir identidad, es reconocer su derecho al ejercicio
de la representacion en lo publico, de ser plural en la ciudad, en la comunidad.

En un tercer término se encuentra la posibilidad de universalizacién, como una
capacidad para acceder a lo comin humano entendido como valor, como posibilidad de
trascender lo local y participar de la globalidad de los conocimientos.

Por otro lado, la UNESCO en 1998 afirma que el servicio social universitario “es un
conjunto de actividades realizadas por estudiantes en beneficio de la comunidad que al mismo
tiempo constituye parte de sus formacién profesional y civica”. Esa experiencia universitaria ya
se implementd en México a través del Servicio Social Mexicano, en Colombia a través del Trabajo
Comunal Universitario y en Venezuela a través del Servicio Comunitario Estudiantil. Siendo para
la ANUIES (2004), el servicio social una politica de estado que por mandato constitucional es
implementado por las Instituciones de Educacion superior.

El servicio social se le considera como una estrategia educativa que contribuye a la
formacion integral de los estudiantes, y es parte de la extensién de los servicios que articulada
con la docencia e investigacién, son actividades sustantivas de las propias Instituciones de
Educacién Superior (IES), lo cual le imprime pertinencia y produce un positivo impacto
social, que se traduce en un beneficio para los estudiantes y la sociedad civil.

En la actualidad es muy importante crear una conciencia social tanto en los habitantes
de una comunidad como en los estudiantes, porque les da un sentido de pertenencia y de amor
hacia su comunidad y los impulsa en la bisqueda de mecanismos para solucionar todas aquellas
problematicas en las que se encuentre mediante una democracia participativa. En México,
existen dentro de las universidades publicas, propuestas de modelos de servicio social.
Mencionamos a continuacién algunas experiencias de vinculacién: La vinculacién universitaria
como proceso de acompanamiento con y desde las comunidades (Néjera:2012), La comunidad
como escuela: un programa académico-comunitario (Espafia Novelo, 2012), El trabajo
comunitario. Educacion para la vida: la comunidad como escuela. Taller Chichilandia (Nava
Martinez, 2012), Creacién de un plan de desarrollo con una comunidad: la participacién de la
UADY. Equipo Canicab (Mijangos y Castillo, 2012).

Es de esta manera, que el servicio social comunitario, da la oportunidad a los estudiantes,
de estar en contacto con la realidad de las comunidades, donde corresponda cumplir con el
servicio, esperando se sensibilicen y emprendan acciones en beneficio de los habitantes de sus
sectores, adquieran experiencias y sean promotores de gestion y desarrollo en las mismas donde
se trabaje un servicio con calidad humana, valores sociales y se corresponda con el perfil del
profesional que la universidad quiere formar, dejando a un lado la obligatoriedad del requisito.
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RESULTADOS

Los resultados de la propuesta de un Centro de Desarrollo Comunitario se divide en dos
aspectos: primero a través de los datos derivados del instrumento aplicado. Segundo una
reflexidn en torno a los datos ya expuestos y sobre todo por los puntos de vista de los actores
educativos.

El principal resultado del instrumento que fue administrado a 50 familias, el 97% de la
poblacién encuestada considera que el estudiante de la IES que es objeto de estudio, no se ha
integrado con alguna problemadtica o necesidad que estd viviendo la comunidad del Valle de
Toluca. También el 100% de comunidad del Valle de Toluca, consider6 que debe tener apoyo de
los estudiantes de la FCA de la UAEM, para ayudar a alcanzar un mejor desarrollo educativo de
la poblacién. Otro dato relevante, es que los estudiantes muestran interés en trabajar con la
comunidad de una manera mas directa a partir de proyectos mds precisos.

También se les pregunt6 a los estudiantes, que tanto se involucrarian en la propuesta de
este modelo y que tan dispuestos estan en ofrecer a la poblacién vulnerable del Valle de Toluca
servicio social comunitario (capacitacién y talleres) a través de un Centro Comunitario de
Desarrollo Educativo y Servicio Integral en su IES en beneficio de su desarrollo educativo. Los
resultados de los instrumentos aplicados a 40 alumnos, fue el 55 % contesté muy de acuerdo, el
37% mostro estar de acuerdo, mientras que sélo un 8% no estuvo de acuerdo ni en desacuerdo

Estos resultados, dieron como punto de partida establecer aspectos que debiera tener el
modelo del Centro de Desarrollo Comunitario.

Primero, se establece que en el Centro de Desarrollo Comunitario se benefician las
comunidades, instituciones y empresas a través de los conocimientos teéricos de los estudiantes,
quienes aplican y desarrollan nuevas formas de hacer el servicio social. Lo que permite el
desarrollo de sus comunidades, de la regién y de su pais.

Segundo aspecto, el servicio social comunitario da la oportunidad a los estudiantes de
estar en contacto con la realidad de las comunidades, donde corresponda cumplir con el servicio.
Al hacer referencia de los programas en beneficio del servicio social comunitario, es importante
citar a Bronfman (1994) que argumenta “es un fracaso, los programas diseniados e implementados
sin tomar en cuenta a la comunidad, la participacion comunitaria es una opcién que garantiza
mayor efectividad, el éxito de los programas depende de que la comunidad los sienta como algo
propio” (p.4).

Tercero. Un trabajo transversal donde exista una implicacién de las diferentes areas de
la IES, como son las areas de la Administracion, la Contaduria y la Informatica Administrativa.

Cuarto. El estudiante se sensibilizard y fortalecera un servicio con calidad humana,
valores sociales y se corresponda con el perfil del profesional que la universidad quiere formar,
dejando a un lado la obligatoriedad del requisito. Un trabajo con enfoque humanistico.

Quinto. La propuesta y con base en los resultados, la viabilidad de tener un Modelo
Pedagdgico para un Centro Comunitario de Desarrollo Educativo y Servicio Integral, podria
reducir la brecha de conocimiento de la poblacién vulnerable del Valle de Toluca a través de los
estudiantes de una IES. Esto permitiria que los estudiantes, logren relacionar los saberes
(conocer, hacer, ser y convivir), de acuerdo con el enfoque asumido en el Plan Rector de
Desarrollo Institucional de la U.A.E.M, de los periodos 2009-2013, 2013-2017 y 2017-2021,
logrando asi aportar soluciones que correspondan a la realidad que presenta cada comunidad.

CONCLUSIONES

El tema de la educacién es de vital importancia para las sociedades y asi ha sido desde
siempre. Es por esa importancia que el como ensenar y el como se aprende ha sido objeto de
estudio de la ciencia durante largo tiempo como lo es hoy en dia.

Coincidiendo con Alvarez, et al (2012) la educacién, como transmisora y generadora de
conocimiento, es ahora reconocida como un medio fundamental para el desarrollo sostenible de
las naciones (Alvarez, 2012, p.73)
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Ahora bien, la ensefianza, es un proceso sistemadtico, en el que el profesor orienta al
alumno, para que éste trabaje en su auto formacién; incluyendo desde la forma de conocimientos
ciertos y verdaderos, como la manera de adquirir buenos habitos, actitudes, habilidades,
destrezas y valores. La Pedagogia presenta una serie de Modelos de Ensenanza que ayudan en la
noble tarea de educar.

El modelo pedagégico pretende lograr aprendizajes y se concreta en el aula, es un
instrumento de la investigacién de caracter tedrico para reproducir idealmente el proceso de
ensenanza — aprendizaje. No es mds que un paradigma que sirve para analizar, interpretar,
comprender, orientar, dirigir y transformar la educacion.

En la actualidad es muy importante crear una conciencia social tanto en los habitantes
de una comunidad como en los estudiantes, porque les da un sentido de pertenencia y de amor
hacia su comunidad y los impulsa en la bisqueda de mecanismos para solucionar todas aquellas
problemadticas en las que se encuentre mediante una democracia participativa.

El servicio social comunitario, da la oportunidad a los estudiantes, de estar en contacto
con la realidad de las comunidades, donde corresponda cumplir con el servicio, esperando se
sensibilicen y emprendan acciones en beneficio de los habitantes de sus sectores, adquieran
experiencias y sean promotores de gestién y desarrollo en las mismas.

De acuerdo a lo anterior, la propuesta de un Modelo Pedagégico para un Centro
Comunitario de Desarrollo Educativo, dirigido a la Poblaciéon Vulnerable del Valle de Toluca a
Través de una IES del Estado de México, reconoce las transformaciones culturales asociadas al
servicio social comunitario, aprendizaje — servicio y la comunicacién entre la relacién estudiante
con apoyo y asesoramiento de su docente y la sociedad vulnerable del Valle de Toluca.
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RESUMEN

Este articulo ofrece una mirada hacia la neuroeducacién y su impacto en la educacién actual y
futura. La neuroeducacion esta basada en el funcionamiento del cerebro, por lo cual, se describen
aspectos relevantes de este 6rgano y se exponen algunos principios neuroeducativos basicos.
También se describe como se lleva a cabo el aprendizaje y los procesos psicolégicos que
intervienen como la percepcién, atencién, memoria y las funciones ejecutivas. Ademads, se
exploran elementos que inciden y favorecen el aprendizaje como las emociones, la curiosidad, el
movimiento y ejercicio fisico, el juego y el arte. A través del presente texto se presentan algunas
estrategias que pueden ser aplicadas en las aulas.

Palabras clave: Educacién, educacién del manana, aprendizaje, cerebro, estrategias educativas

ABSTRACT

This article offers a look at neuroeducation and its impact in actual and future education.
Neuroeducation is based on brain function, so it describes some important aspects of this organ
and exposes some neuroeducative basic principles. This article describes how the learning and
phycological processes such as perception, attention, memory and executive functions operate.
Moreover, researchers explored elements that affect and subserve learning, such as: emotions,
curiosity, movement and physical exercise, games and art. This text presents some strategies
that can be applied in the classrooms.

Keywords: education, educational futures, learning, brain, educational strategies

INTRODUCCION

Actualmente se afirma que la educacion transforma al ser humano. Pero para lograr esta
transformacién se debe primero entender de dénde debe partir este cambio, como se sabe, el ser
humano es un ser integral dotado de habilidades cognitivas, fisicas, emocionales, sociales y
espirituales y, todas ellas provienen de uno de los érganos mas importantes de nuestro cuerpo:
el cerebro.



Educacion y Ciencia, ISSN 2448-525X, vol. 8, nim. 52, julio-diciembre, 2019 6 7

Por lo tanto, los esfuerzos deben ir enfocados al estudio de la neuroeducacién, para
hacerlo, primero se debe conocer cémo funciona el cerebro; cudles son sus partes, areas y
funciones principales, para posteriormente, entender como se aprende, como se procesa la
informacién, como se registra y se evoca, facilitando asi, las experiencias de aprendizaje que se
dan en el aula.

Cuando los docentes tengan estos conocimientos priorizaran los aportes de la
neuroeducacion en sus practicas promoviendo mejoras en los aprendizajes.

CONCEPTO DE NEUROEDUCACION

La neuroeducacion es una disciplina que se propone combinar aportes de la
neurociencia, la psicologia, la ciencia cognitiva y la educacién y se centra en la comprension de
cémo aprende el cerebro y usa esta informacién para desarrollar métodos que puedan tener
mayor eficacia y eficiencia para guiar las propuestas de nuevos curriculos y de nuevas politicas
educativas (Caicedo Lopez, 2016).

Al concepto de neuroeducacién también se le conoce como neuroaprendizaje,
aprendizaje basado en el cerebro, neurociencia educacional y educacién compatible con el
funcionamiento del cerebro.

EL CEREBRO

El cerebro es un 6rgano complejo que forma parte del Sistema Nervioso Central y que
constituye la parte mas voluminosa y conocida del encéfalo. Est4 situado en la parte anterior y
superior de la cavidad craneal y estd presente en todos los vertebrados. Dentro del craneo, el
cerebro flota en un liquido transparente, llamado liquido cefalorraquideo, que cumple funciones
de proteccion, tanto fisicas como inmunolégicas.

El cerebro de un ser humano adulto pesa aproximadamente 1.3 kg, y tiene el tamano de
un meldn o una toronja grande. Su cobertura externa presenta una serie de pliegues que le da
una apariencia arrugada. El cerebro estd compuesto de un 78 % de agua y el porcentaje restante
es grasa y proteinas (Schunk, 2012).

Algunos datos interesantes de este 6rgano son los siguientes: cuenta con ochenta y seis
mil millones de neuronas a través de las cuales controla y regula la mayoria de las funciones del
cuerpo y de la mente. Estas neuronas son capaces de formar cuatrocientas treinta billones de
sinapsis o de conexiones neuronales. El cerebro estd plegado y apifiado para ocupar el minimo
espacio posible en nuestro crdneo. La corteza cerebral crece dependiendo del uso y la
estimulacion. Por dltimo, el cerebro de un adulto consume entre 250 y 300 calorias al dia.

Ahora bien, lo que plantea la neuroeducacién es darle la importancia al cerebro en el
ambito educativo. Para iniciar hay que tener presentes varias consideraciones.

El cerebro estd compuesto por tres partes: el cerebro reptil, el cerebro limbico y el
neocoértex. El cerebro reptil es el responsable del control muscular, cardiaco y respiratorio, su
objetivo primordial es la supervivencia.

En el cerebro limbico procesamos las emociones y las relaciones con los demas y en éste
se dan los pasos iniciales del proceso de memorizacién. También se encuentran los l6bulos
olfatorios y la regulacién primaria de la motivacién. Se trabaja con el pasado y el presente, es
decir, con la memoria y el aprendizaje. Las partes mas importantes son el hipocampo y la
amigdala (Rotger, 2017).

En el neocértex encontramos los hemisferios cerebrales y es la sede de la inteligencia
emocional e intelectual. Aqui se procesa el pasado, el presente y el futuro y se presentan las
funciones ejecutivas que nos permiten pensar, planificar y organizar: es lo que conocemos como
cerebro racional (Rotger, 2017).

Las sugerencias que se presentan en este documento estan enfocadas para preescolar y
primaria, sin embargo, los docentes de otros niveles educativos pueden adecuar las sugerencias
para los estudiantes y el grado que atienden.

En la tabla 1 se dan recomendaciones de cémo trabajar en el aula estas tres partes del
cerebro.
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Tabla 1.

68

Recomendaciones para trabajar las tres partes del cerebro: reptiliano, limbico y neocértex

Cerebro reptilian

Cerebro limbico

Neocortex

Realizar rutinas o rituales:
repetir una cancién, escribir la
agenda del dia, establecer un
juego para iniciar la actividad,
colgar la ropa, rutinas de
higiene, entre otros.

Poner atencién en las actitudes
territoriales como las peleas por

Favorecer la autoestima

Elaborar el acuerdo escolar de
convivencia junto con los
estudiantes.

Destinar tiempo a crear vinculos
entre los ninos.

Con diversas actividades que

favorezcan  las  funciones
ejecutivas que implican:
planificar, organizar,
seleccionar conductas, inhibir
conductas automaticas,
supervisar las acciones,

controlar el tiempo y alcanzar
metas.

Generar un ambiente de escucha
y libertad.

los asientos, por los juegos, por
lafila... aqui es relevante ayudar
a los estudiantes a ponerse de

acuerdo. Entrenar a los alumnos a
resolver conflictos.
Trabajar con grupos
cooperativos.

Nota: Elaboracién propia. Informacién de Carminati de Limongelli & Waipan (2012).

A su vez el cerebro se encuentra dividido en dos hemisferios que procesan diferente
informacion pero que se complementan a través de un grueso haz de fibras nerviosas que tienden
un puente entre ambos (Pérez-Esteban, et. al., 2016). El hemisferio izquierdo rige la parte
racional del ser humano con las funciones légicas, analiticas y verbales y en élI se ejerce control
sobre la destreza manual, la lectura y el lenguaje. El hemisferio derecho, por su parte, dirige la
parte emocional, la comunicacién no verbal, la capacidad espacial, la sensibilidad y la creatividad
(Ortiz Ocana, 2015).

Estos dos hemisferios estdn conectados por mas de 200 millones de neuronas, lo que
significa que a pesar de encargarse de diferentes funciones ambos estdn involucrados en casi
todas las funciones mentales de la persona.

Ahora bien, cada hemisferio tiene cuatro l6bulos: el frontal, que se dedica a la
planificacién, razonamiento y control de las emociones; el parietal, dedicado a la percepcion del
gusto, del tacto y la temperatura; el temporal, encargado de procesar el volumen y la frecuencia
en la musica, el sonido y el habla y el occipital, en donde se procesa la vista, la forma, el color y
el movimiento (Pérez-Esteban, et. al., 2016).

PRINCIPIOS NEUROEDUCATIVOS
Campos (2010) y Caicedo Lopez, (2012) refieren algunas consideraciones importantes en
el &mbito educacional:

— El cerebro es el tinico 6rgano del cuerpo humano que tiene la capacidad de aprender y a
la vez de ensenarse a si mismo.

— Cada cerebro es Unico e irrepetible y es dado por las influencias de su entorno y de las
experiencias de vida.

— El cerebro aprende a través de patrones: los detecta, los aprende y encuentra sentido
para utilizarlos cuando advierte la necesidad.

— Las emociones matizan el funcionamiento del cerebro: el estrés provoca un impacto
negativo e impide el aprendizaje, por su parte, las emociones positivas son esenciales
para el aprendizaje.

— Elcerebro necesita del cuerpo como éste al cerebro. Ambos aprenden de forma integrada.
El movimiento y el ejercicio mejoran las habilidades cognitivas.
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— Elcerebro aprende por diferentes vias. El cerebro cuenta con diferentes inteligencias que
estan interconectadas.

— El desarrollo del cerebro esta bajo influencias genéticas y ambientales, por lo que es
importante un entorno enriquecido, donde se cuiden los factores nutricionales, se
destine el tiempo correcto a descansar y dormir, el ambiente sociocultural sea
estimulante y las emociones sean positivas.

&C()MO APRENDE EL CEREBRO?

Resulta fundamental comprender el proceso de aprendizaje, por lo cual, se describe a
continuacion:

La informacién entra por los sentidos o bien se genera informacién por medio de la
reflexiéon o de la imaginacidn, esa informacion es enviada al tdlamo y simultdneamente enviada
a las areas del cerebro donde se procesa el tipo de informacién, puede ser al area visual, a la parte
motora, al 4rea de la comprensién del lenguaje, etc.

Con el procesamiento de la informacién, el cerebro ya cuenta con una impresion
sensorial general, paso seguido hace una evaluaciéon emocional en las areas subcorticales del
cerebro para que se analice el tipo de informacién y la relevancia del estimulo.

Posteriormente, la informacién depurada e importante es enviada al hipocampo, lugar
donde se evaltia, se organiza y se mantiene por cierto tiempo para después distribuirse a las
diferentes 4reas segin su naturaleza, para que se realice el almacenamiento (Caicedo Lépez,
2012).

Para que exista un aprendizaje debe ocurrir un cambio en el interior del cerebro, que
incluye: nuevas sinapsis como resultado de la experiencia, modificacién sinaptica, ya sea para
fortalecer, debilitar o reprogramar nuevas neuronasy se da la eliminacién de aquellas que ya no
se utilizan y en los casos mas extremos, como en las lesiones, pueden ocurrir reprogramaciones
en areas completas del cerebro para compensar la situacion (Caicedo Lopez, 2012).

Los estudios en neuroeducacién aportan ciertos elementos que deben ser tomados en
cuenta por docentes y estudiantes para mejorar el rendimiento académico y de esa forma
conseguir una optimizacion de las funciones cerebrales. Estos elementos son: la percepcion,
atencién, memoria, funciones ejecutivas, emociones, la curiosidad, el movimiento y el ejercicio
fisico, el juego y el arte.

PERCEPCION

Para Schunk (2012) la percepcion es el significado que se le asigna a los estimulos
ambientales que son captados por medio de los sentidos.

Para que un estimulo sea percibido debe permanecer en uno o en mas registros
sensoriales y debe compararse con la informacion almacenada en la memoria a largo plazo.

Un concepto indisoluble de la percepcién es la sensacion. Sensacion y percepcién pueden
ser separadas desde la fisiologia, ya que la sensacién se refiere al hecho de captar las impresiones
del medioy, enseguida, se lleva a cabo la percepcion que se puede traducir como la interpretaciéon
de dichas impresiones. Tomando en cuenta lo anterior, se puede concluir que la percepcién es
un fendmeno subjetivo y parcial de la realidad ya que definitivamente depende del sujeto que
percibe; de sus conocimientos, necesidades, intereses y motivos (Ortiz Ocana, 2015).

De acuerdo con esto, Vilatuna Correa, Guajala Agila, Pulamarin & Ortiz Palacios (2012)
concluyen que existe una interpenetracién y una relacién reciproca entre percepcion,
conocimiento y accién. Por lo cual, es de suma relevancia la percepcién dentro del dmbito
escolar, ya que le va a permitir al estudiante el desarrollo de diferentes areas cerebrales
conectadas e integradas con el fin de conseguir un significado de lo que se aborda en las clases,
esto mediante los contenidos visuales, auditivos y hapticos.

Teniendo estas referencias se ha descubierto la necesidad de prestar especial atencién al
proceso senso-perceptivo y a su desarrollo en ninos preescolares y escolares. De esta manera,
dos habilidades o destrezas que se deben desarrollar en los estudiantes son la observacién y la
re-presentacién de lo que observan (Ortiz Ocafa, 2015). Puede ser a través de ejercicios de figura-
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fondo, contemplacién de obras artisticas, discriminar objetos iguales, relacionar figuras
identificar, entre otros.

Por tanto, Vilatuna y colaboradores (2012) refieren que “las imdagenes, sonidos,
sensaciones somaticas, olores, sabores, etc., contribuyen al desarrollo de las formas cognitivas
superiores, es decir, sensaciéon y percepcién son fundamentales en la construccién del
conocimiento, el mismo que permite tener confianza en las creencias individuales y colectivas”
(p. 142).

ATENCION

La atenciéon es el proceso responsable de establecer prioridades y de secuenciar
temporalmente las respuestas mas adecuadas para cada momento. Es una propiedad del sistema
nervioso que dirige las acciones del cuerpo y del encéfalo y permite focalizar selectivamente la
conciencia, filtrando lo importante y desechando los estimulos irrelevantes o la informacién no
deseada (Echavarria Ramirez, 2013). La atencién exige un esfuerzo neurocognitivo que precede
a la percepcidn, a la intencién y a la accién.

La atencién implica tres aspectos fundamentales: activacién, seleccién y control. Cada
uno de estos aspectos estd asociado con el funcionamiento de regiones distintas en el cerebro y
de diferentes neurotransmisores.

De acuerdo con el Modelo de Mesulman, citado por Echavarria Ramirez (2013) el proceso
atencional esta constituido por cuatro componentes: el sistema reticular que es el encargado de
mantener el estado de alerta y vigilancia, el sistema limbico al que le corresponde el aspecto
motivacional, el sistema frontal que coordina la parte motora del cuerpoy el sistema parietal que
cumple el papel de realizar la representacion o el mapa sensorial interno.

Por ultimo, hay que tomar en cuenta los periodos atencionales de los nifos, existen
autores que afirman que para conocer el tiempo de atencion de los ninos se debe tomar su edad
y agregarle dos minutos mads, es decir un nifilo de 4 anos tendrd un tiempo atencional de 6
minutos.

MEMORIA

La memoria es la capacidad de registrar, conservar y evocar experiencias pasadas.
Aprendizaje y memoria son dos procesos cerebrales estrechamente ligados que originan cambios
adaptativos en el comportamiento de los individuos. La memoria consta de tres etapas:
codificacién, almacenamiento y recuperacion. La primera se refiere a registrar la informacién del
medio para utilizarla mdas tarde. El almacenamiento significa guardar la informacién y
conservarla. Mientras que la recuperaciéon permite localizar la informacién previamente
codificada y almacenada (Pérez & Alba, 2014).

Sin embargo, la memoria no suele formarse de un modo instantdneo cuando se recibe la
informacién, salvo en situaciones con alto contenido emocional. El proceso de formacién de la
memoria incluye dos etapas subsecuentes: memoria a corto plazo y memoria a largo plazo.

La memoria a corto plazo es un sistema para almacenar informacién (menos de una
docena de digitos) durante un corto tiempo. Esta capacidad es limitada, es una memoria fragil y
transitoria que facilmente se desvanece y es muy vulnerable a las interferencias. Pero la
repeticion de la experiencia o de la informacién provoca cambios neurales produciendo cambios
estructurales en las sinapsis dando pie a la siguiente etapa denominada memoria a largo plazo
(Morgado Bernal, 2005).

La memoria a largo plazo sirve para almacenar una gran cantidad de informacién durante
un tiempo indefinido. Esta memoria es estable, duradera y muy poco vulnerable a las
interferencias. De hecho, Morgado Bernal (2005) expresa que “aprender es siempre un intento
de almacenar informacién en nuestro sistema de memoria a largo plazo” (p. 3). El proceso gradual
de transferir la informacién de la memoria a corto plazo a la de largo se le denomina
consolidacién de la memoria.

La memoria esta estrechamente relacionada con el aprendizaje porque gracias a estos
dos procesos el individuo se adapta a nuevas situaciones ambientales y sociales. Por lo que el
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aprendizaje produce cambios en el sistema nervioso, cambios que pueden ser duraderos y
otorgan un sentido de continuidad (Aguilar Mendoza, 2010).

De acuerdo con lo anterior, Canal de Le6n (2014) expresa: “Aprender y memorizar
implica construir relaciones especificas entre neuronas y, desde otra perspectiva, entre patrones
neuronales de representacion de la realidad” (p. 22). Es por estas razones por lo que enfatizar y
ejercitar la memoria resulta fundamental.

La figura 1 presenta un esquema sobre los diferentes tipos de memoria y la estructura
cerebral con la que guardan relacién.

Memoria

Memoria a corto | 6bulo frontal y
plazo temporal

Memoria a largo
plazo

Implicita Explicita
Aprendizaje por Habilidades Emocional Episodica Semantica
condicionamiento habitos
motor y ‘ ’ ‘
l Amigdala Lébulo Lébulo
Gerebel Corteza temporal temporal
Gy motora frontal derecho frontal izquierdo

estriada

Figura 1. Esquema de la memoria y las estructuras cerebrales implicadas. Nota: Elaboracion propia.
Informacién de Morgado Bernal (2005).

Por udltimo, una forma particular de la memoria explicita es la llamada memoria de
trabajo. Esta se encarga de retener informacién sobre algo que se acaba de escuchar, leer o
suceder, esta informacion se utiliza para el razonamiento, para resolver problemas (matematicos
y cotidianos) y para la toma de decisiones. Por lo cual, es esencial para el aprendizaje y la vida.
Esta muy relacionada con la inteligencia de cada persona y al igual que la atencién es posible su
entrenamiento para conseguir mejores resultados.

Algunos ejercicios propuestos por Alsina & Saiz (2004) para mejorar la memoria son:
ejercicios donde se intente recordar una serie de digitos de forma oral (de 2 a 9 elementos),
recordar una serie de palabras (hasta 9 diferentes), test de matrices de cuadrados (se refiere a
presentar una matriz, puede ser de 2x2 o 3x3 y la persona tendrd que memorizar el color de los
cuadrados para reproducirlos en una matriz en blanco), también son ttiles los test de memoria
visual figurativa (imégenes), el test de buisqueda visual (se basa en marcar durante un minuto los
simbolos que sean iguales que el simbolo inicial) y, por Gltimo, se propone un ejercicio de
amplitud de escucha (consiste en leer ciertas frases, la persona debe identificar si las frases son
verdaderas o falsas y posteriormente, decir la Gltima palabra de cada frase).

Para concluir con el tema de la memoria, en la teoria del aprendizaje significativo de
David Ausubel, se postula lo siguiente “se aprenderd y memorizard mejor y mas rapidamente
cuando la ensenianza promueva en forma activa que cada alumno relacione sistematicamente los
nuevos contenidos con sus conocimientos anteriores” (Canal de Leén, 2014, p. 27).
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FUNCIONES EJECUTIVAS

Las funciones ejecutivas pueden concebirse como un conjunto de actividades mentales
de alto orden que el sujeto despliega para alcanzar metas; implican resolver situaciones
complejas y novedosas, cuya consecucion implica una conducta organizada y la toma de
decisiones. Se enfatiza su naturaleza consciente y deliberada con el objetivo de producir una
conducta propositiva (Yoldi, 2015).

Las bases neuroldgicas de las funciones ejecutivas abarcan diferentes regiones del
cerebro, sin embargo, la mayoria de los procesos residen en la corteza prefrontal y en la corteza
cingulada anterior, aunque también se involucra de forma importante con la corteza parietal y el
hipocampo.

Al nacer, los nifos no poseen estas habilidades ejecutivas para controlar sus impulsos,
hacer planes y mantener la atencién, pero si nacen con el potencial genético para desarrollarlas.
Es un proceso que depende de las experiencias vividas, de la practica y del ambiente. De tal forma
que estas funciones emergen desde edades tempranas y forman circuitos relevantes
estableciendo las interconexiones basicas que posteriormente irdn madurando hasta hacerse mas
eficientes en la adolescencia y en la etapa adulta (Caicedo Lépez, 2016).

Seglin las investigaciones neurocientificas, dichas funciones son de suma relevancia ya
que estan vinculadas al buen desempeno académico sobre todo en matematicas, ciencias, lectura
y escritura (Yoldi, 2015). Otras conclusiones obtenidas es que también mejoran los logros
escolares en los aspectos de desarrollo emocional y moral.

En la tabla 2 se definen las funciones ejecutivas mas relevantes.

Tabla 2
Definiciones de las diferentes funciones ejecutivas
Funcién ejecutiva Definicién
Observaciéon Habilidad de concentrar de forma eficiente todos los canales de

percepciéon en el fenémeno de andlisis con el fin de obtener
informacion relevante.

Anticipacion Habilidad de adelantar probabilidades y consecuencias a partir de
los ordenamientos realizados en la mente, incluye la capacidad de
preguntarse ;Qué pasaria si...? Es la habilidad de plantear hipdtesis.

Flexibilidad Habilidad y agilidad para hacer cambios y ajustes de acuerdo con las
diferentes demandas, prioridades y perspectivas.
Orden y organizacion Habilidad para organizar informacién (datos, evidencias y

componentes) siguiendo criterios o secuencias preestablecidas.
Algunos de estos criterios son: espacio, tiempo, distancia, tamano,
calidad, costo, uso...

Planificacion Habilidad para elegir las estrategias necesarias para la consecuciéon
de un objetivo, tomando en consideracion diversos elementos como
tiempo, recursos y acciones.

Resolucion de problemas Habilidad de analizar situaciones y buscar alternativas y estrategias
de solucién.

Toma de decisions Habilidad para seleccionar de entre las distintas opciones o
soluciones la que mejor se adapte a las circunstancias dadas.

Comunicacion asertiva Habilidad para interactuar con otros, con respeto y honestidad sin
ser pasivo o agresivo.

Control inhibitorio Habilidad de resistir a una fuerte inclinaciéon de hacer una cosay en

cambio hacer lo més apropiado o necesitado, hace posible evitar
actuar de manera impulsiva.

Autorregulaciéon Habilidad para dirigir nuestros pensamientos, emociones y
conducta hacia una correcta adaptacién al medio.
Memoria de trabajo Habilidad para mantener informacién en la mente mientras se

trabaja con ella o se actualiza.
Toma de conciencia de los Habilidad para supervisar lo que se esta haciendo y darse cuenta de
errores los errores para poder rectificar o modificar la accién.
Nota: Elaboracién propia. Informacién de Meléndez Rodriguez (2011), Caicedo Lopez (2016) & Rotgers
(2017).
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Existen diferentes formas de desarrollar las funciones ejecutivas de los estudiantes, Judy
Willis citado por Caicedo Lépez (2016) propone tres estrategias:

1) Introducir actividades que involucren la aplicacién de los aprendizajes: experimentos,
casos practicos, método de proyectos, aprendizaje basado en problemas, aprendizaje situado y
aprendizaje en el servicio.

2) Introducir actividades que promuevan y desarrollen las funciones ejecutivas:
desarrollo de la observacion, realizar inferencias en lecturas o en experimentos, la resolucién de
problemas, los retos individuales o colectivos, resolver laberintos y juegos mentales (sudoku,
crucigramas, tridangulos magicos, ajedrez...), organizar y comparar informacién y por medio de
las discusiones y debates en clase.

3) Planear y modelar actividades que promuevan habilidades de pensamiento de nivel
superior; en éstas el profesor debe mostrar o modelar las habilidades de pensamiento superior
como juzgar, planear, establecer metas, llevar a cabo estrategias de metacognicién, discriminar
informacion y solucionar problemas.

EMOCIONES

Las emociones son sumamente importantes en el aula, ya que influyen en el estado de
dnimo, en la motivacion e incluso en el cardcter y en la conducta. En los dltimos anos, diversas
investigaciones demuestran cémo las emociones y la inteligencia emocional se traducen en
diferencias importantes en la actividad cerebral. Por ejemplo, las personas que recurren a
estrategias cognitivas para modular sus emociones presentan mayor actividad en la corteza
prefrontal, que es un area fundamental que se encarga de las funciones ejecutivas (Guerrero
Mothelet, 2015).

Asimismo, estd muy estudiado que para que un recuerdo se consolide en la memoria
necesita estar asociado a una emocién. Los aprendizajes que se generan en la vida cotidiana o en
el aula y que estdn asociados a sentimientos (tanto positivos como negativos) son los que
permaneceran a lo largo del tiempo (Logatt Grabner, 2016).

Los descubrimientos mas sobresalientes en el drea indican que los espacios educativos
estresantes o agresivos dificultan la atencién y bloquean la retencion de la informacién. El estrés
afecta la comunicacién entre neuronas lo que dificulta la consolidacién y la evocacion.

Entre las recomendaciones propuestas por Logatt Grabner (2016) para despertar
emociones positivas en el aula se presentan las siguientes:

— Crear ambientes de aprendizajes emocionalmente positivos y de colaboracién

— Hacer sentir a los estudiantes participes activos de las clases

— Motivar a través de investigaciones que les generen interés y despierten su curiosidad

— Premiar las buenas respuestas y también las buenas preguntas

— Dejar a los estudiantes ensenar a otros

— Aplaudir las iniciativas de los estudiantes

— Asociar la educacion con el bienestar y la felicidad

— Reir; reir es una de las mejores formas de interaccién positiva con los otros y tiene una
gran cantidad de beneficios en el organismo

— Meditar y la atencién plena o mindfulness

CURIOSIDAD

Tokuhama Espinosa (2016) expresa que el cerebro humano busca y detecta, la novedad.
Esto quiere decir que nuestro cerebro por naturaleza busca lo diferente, le llama la atencién lo
que sale de lo comun, de lo ya visto y de lo ya experimentado, es por eso, que necesitamos
despertar esa curiosidad en los estudiantes.

Algunas estrategias para favorecer la curiosidad, mencionadas por Mora (2013) son las
siguientes: Comenzar la clase con algo provocador: puede ser una frase, un dibujo, un
pensamiento, un rompecabezas digital sin completar... algo que a los estudiantes les resulte
novedoso, diferente o incluso chocante.
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— Presentar a la clase un problema cotidiano que lleve al estudiante a imaginar, a crear
diferentes escenarios, a buscar respuestas, a reflexionar y a proponer.

— Introducir durante la clase elementos que impliquen incongruencia, contradiccion,
novedad, sorpresa, desconcierto e incertidumbre.
Mientras que Tokuhama Espinosa (2016) citando a Zemelman, Daniels y Hyde (2005)

propone ciertas practicas educativas que ayudan a despertar la curiosidad:

— Realizar actividades que favorezcan la creatividad y la imaginacion

— Ensenar a los estudiantes a generar y probar hipétesis

— Utilizar el método socratico

—  Cultivar el arte de preguntar

— Incorporar el aprendizaje cooperativo

— Usar casos de estudio

— iSer apasionado!

— Disenar aulas participativas (e incluso interactivas)

— Usar la tecnologia

— Disenar clases desafiantes o que impliquen retos

— Clases divertidas

— Incorporar enigmas o misterios para ser resueltos por los estudiantes

— Salidas de campo

MOVIMIENTO Y EJERCICIO FiSICO

El movimiento es energia, es aprendizaje y sin duda hay movimientos que ayudan a
aprender (Ortiz-Pulido, 2015). La actividad motora se encuentra implicita en la adquisicion de
todo el aprendizaje. Las diferentes dreas motrices estdn implicitas en los mecanismos de lectura
y escritura.

Se puede trabajar con los estudiantes activando el cuerpo con ejercicios sencillos entre
clases, también se advierte lo saludable que es la activacion fisica implementada en las escuelas
y lo benéficas que son las clases de educacion fisica, teatro, baile y cualquier otra que implique
movimiento y ejercicio.

JUEGO

Los seres humanos son lidicos por naturaleza, hecho que sugiere que se aprende con
mayor facilidad aquello que se hace con gozo y con alegria. También es cierto, que el ser humano
nunca deja de jugar, desde la infancia hasta la vejez el ser humano encuentra placer en jugar, ya
sea solo 0 acompanado. Por lo que el juego es un recurso que permite construir conocimiento y
brinda la posibilidad de aprender de manera distinta y en diferentes sentidos (Melo Herrera &
Hernéndez Barbosa, 2014).

También se debe reconocer que el juego es universal y es comtn a todas las razas, en
todas las épocas y en todas las condiciones. Es por ello por lo que la didactica lo considera como
un elemento fundamental que propicia el conocimiento a la par que produce satisfaccién
(Minerva Torres, 2002).

David Sousa (2014) subraya la importancia de aportar experiencias novedosas que
favorecen la activacion neuronal, la necesidad del reto para mantener la atencién y el peso de
una retroalimentacién positiva, uso de recompensas y sobre todo, emocién, todos ellos
elementos caracteristicos de los juegos. Por lo cual, debe ser la “forma” més usada para favorecer
los aprendizajes.

ARTE

El arte provoca un gran impacto en el cerebro. El arte estimula un enorme grupo de
habilidades y procesos mentales, permite el desarrollo de varias capacidades cognitivas e incluso
emocionales, ademds de estimular algunas competencias humanas como la adaptabilidad,
andlisis de problemas, motivacién, control, capacidad critica y decision.
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Desde los primeros anos de vida se llevan a cabo actividades artisticas encaminadas a
fomentar el progreso sensorial, motor, cognitivo y emocional. Esto es indispensable para el
desarrollo de la percepcién, la motricidad fina y gruesa y la interaccién social. Es por ello por lo
cual la ensenanza artistica es necesaria en el &mbito educativo (Martos, 2016).

El arte también ayuda a conectar al nifio con sus emociones, ayuda a canalizarlas,
interpretarlas y resolver conflictos lo que significa que favorece el desarrollo emocional. Ademas
de mejorar el pensamiento creativo y divergente lo que repercutird en la solucién de problemas
en el 4rea matematica y en la vida cotidiana y es una herramienta poderosa para estimular la
imaginacion.

CONCLUSION

La neuroeducacién abre un nuevo panorama que debe ser tomando en cuenta en las
escuelas y por los docentes. Es un hecho que si se desea potenciar el aprendizaje se deben
considerar todos los elementos expresados anteriormente, ya que se debe reflexionar en la
manera en la que funciona el cerebro, pues éste es el encargado de todos los procesos
relacionados con la ensenanza y con el aprendizaje.

La psicologia desde sus inicios subraya la relevancia de los procesos psicolégicos basicos
que son percepcién, atencién, memoria, emocién, pensamiento, aprendizaje y motivacion.
Recientemente ciencias como la neuropsicologia le han dado un especial énfasis a los procesos
mentales superiores, conocidos como funciones ejecutivas que nos permiten planificar,
organizar, resolver problemas, tomar decisiones, controlar impulsos asi como tomar conciencia
de los errores y de los propios procesos de aprendizaje (metacognicion). Dicho lo anterior, resulta
necesario conocer a fondo estos procesos y estimularlos para que, a su vez, estos provoquen
mejoras en todos los aspectos educativos.

Por lo cual, las recomendaciones que se presentan ofrecen excelentes estrategias para
ponerse en practica en cualquier momento y en cualquier nivel educativo augurando que
impactaran de forma positiva en los estudiantes, en las clases y en los aprendizajes.
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RESUMEN

Los Cuerpos Académicos (CA) en su transito hacia la consolidacion, se han enfrentado a diversos
desafios y retos. Para conocer los temas, intereses y resultados en investigacion sobre los CA en
México, se realiza una revision de literatura del periodo 2008 al 2018. Se incluyen articulos de
enfoque cualitativo y cuantitativo. Especificamente 36 estudios publicados en las bases de datos
SCOPUS, SCIELO, REDALYC, ELSEVIER, SAGE y otras. Se encontr6 que se han analizado
variables como: clima organizacional, productividad cientifica, imaginario de docente,
tensiones, motivaciones, ambigiiedad de roles, compromiso e integracién, entre otras. Se
concluye que aun hay areas de oportunidad para que los CA se consoliden, tales como el
desarrollo de facultades para trabajar en equipo y mayor participacién de los involucrados en el
diseno de las politicas relacionadas con el quehacer de los CA.

Palabras clave: Administracién de la ciencia y la investigacion, investigador, docente.

ABSTRACT

The faculty’s research groups of Mexico have faced a number of challenges during their
transition to consolidation. The objective of this review was to recognize the topics of interests
in research about “cuerpos académicos” (CA) in Mexico from 2008 to 2018. Qualitative and
quantitative papers are included. This review includes 36 studies published in SCOPUS, SCIELO,
REDALYC, ELSEVIER, SAGE and others databases. The analyzed papers included the following
variables: organizational climate, scientific productivity, teacher's imagination, tensions,
motivations, ambiguity of roles, commitment, strengths, weaknesses, and integration, among
others. It is concluded that there are still areas of opportunity for CA to consolidate, such as the
development of teamwork skills and greater participation of those involved in the design of
policies related to the work of CA.

Keywwords: Academies of science, researcher, teacher.



Educacion y Ciencia, ISSN 2448-525X, vol. 8, nim. 52, julio-diciembre, 2019 78

INTRODUCCION

En un principio en las universidades mexicanas los esfuerzos, por generar conocimientos
derivados de la investigacion, eran individuales; con el paso del tiempo lo deseable fue crear
equipos para que los investigadores generaran productos académicos derivados de su trabajo
colaborativo.

En México, a los grupos de investigacion se les identifica como Cuerpos Académicos
(CA). En otros paises son conocidos como comunidades epistémicas (Maldonado-Maldonado,
2005; Cobos Campos, Carrete Meza y Diaz Rey, 2016), grupos de investigaciéon o comunidades
académicas (Cobos Campos, Carrete Meza y Diaz Rey, 2016).

La importancia de los CA para lograr la calidad educativa en las universidades ha
representado desafios y retos, esto ha llevado a diversos investigadores a realizar estudios sobre
los CA con la intencién de aportar soluciones a sus problematicas. En este sentido, el objetivo de
este trabajo fue conocer los temas o intereses en investigacién sobre los CA en México, del
periodo 2008 al 2018, a fin de identificar las variables estudiadas, la relacién investigacion-
docencia, innovaciones y percepciones en dichas investigaciones, entre otras motivaciones. La
metodologia utilizada es una revisién documental en la cual se consultaron articulos de revistas
de base de datos como SCOPUS, SCIELO, REDALYC, ELSEVIER, SAGE y otras.

Cabe mencionar que, a nuestro conocimiento, no existe un estudio que recopile lo que
se ha investigado, en los dltimos diez anos, sobre los cuerpos académicos y en este sentido es la
contribucién de este trabajo.

LOS CUERPOS ACADEMICOS
Los CA se definen, segiin la Secretaria de Educacién Publica, como:

Grupos de profesores/as de tiempo completo que comparten una o varias lineas de
generacién de conocimiento, investigacion aplicada o desarrollo tecnolégico e
innovacion en temas disciplinares o multidisciplinares, y un conjunto de objetivos y
metas académicas. Adicionalmente atienden los programas educativos afines a su
especialidad en varios tipos. (Secretaria de Educacién Publica [SEP], 2017).

Por lo que, los cuerpos académicos se rigen por los lineamientos del Programa para el
Desarrollo Profesional Docente (PRODEP). Este programa se aplica en educacién basica, media
superior y superior (SEP, 2017); en especifico, en el nivel superior, establece que es deseable la
existencia de cuerpos académicos, que de acuerdo a este programa, tienen como finalidad que
los profesores generen y creen nuevos conocimientos mediante el trabajo colaborativo en
equipos disciplinarios (Lopez Leyva, 2010), para que éstos logren las capacidades de hacer
docencia e investigacién, se profesionalicen en su area de conocimiento, se integren como
equipo y consoliden en cuerpos académicos (SEP, 2017).

Con ello se busca beneficiar a la sociedad mediante la creacién de comunidades
educativas y de investigaciéon que puedan cambiar e intervenir los contextos sociales (Direccion
General de Educacién Superior Universitaria de la Secretaria de Educacién Publica del Gobierno
Federal [DGESU], 2018).

No obstante, con respecto a los CA, éstos no han logrado el resultado sefialado en el
Programa para el Desarrollo Profesional Docente: “profesionalizar a los Profesores de Tiempo
Completo (PTC) para que alcancen las capacidades de investigacién-docencia, desarrollo
tecnolégico e innovacion” (PRODEP, 2018, p.141). La importancia de este trabajo consiste en
responder a la pregunta o cuestionamiento ;Qué se ha investigado y qué retos han enfrentado
los CA en estos dltimos diez afos?

Dichas investigaciones fueron categorizadas bajo los siguientes rubros: clima
organizacional en la productividad cientifica, problematica de roles en los integrantes de los CA,
trabajo en equipo, creacién y evolucién, gestiéon del conocimiento, vinculo investigacion-
docencia, aspectos humanos y por Gltimo, politicas y normativas.
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CLIMA ORGANIZACIONAL EN LA PRODUCTIVIDAD CIENTIFICA

Kinpara y Laros (2014) refieren el clima organizacional como el ambiente resultado de la
infraestructura de la organizacién y las percepciones de los individuos que alli colaboran, lo cual
a su vez influye en la productividad. Dado lo anterior, varios autores han investigado acerca del
efecto del clima organizacional en la productividad de los cuerpos académicos. Es asi que
Sandoval Caraveo, Magana Medina y Surdez Pérez (2013) en su estudio concluyen que el clima
organizacional es aceptable en los cuerpos académicos en la organizacién de estudio y que éste
no repercute en el interés por la investigacion en los profesores.

Por su parte, Mazzotti Pabello, Gonzalez Pérez y Villafuerte Valdez (2011) mencionan
que hay una divergencia entre la teoria de las politicas ptblicas del Programa de Mejoramiento
del Profesorado [PROMEP] (actualmente PRODEP) en cémo deben ser los cuerpos académicos y
su implementacion real. Por consiguiente, mencionan que si no existe un ambiente idéneo para
llevar a cabo los objetivos de las politicas publicas, la productividad no es eficiente; aunque se
tiene la ventaja que las organizaciones pueden aprender durante el proceso mediante una
interactividad cognitiva.

A su vez, Metlich Medlich (2009) presenta varios aspectos que perjudican la
productividad cientifica de los académicos, entre ellos un &mbito de exigencias organizacionales.
Concluye que el exceso de trabajo y de tareas diversas, entre las que se distinguen: la
investigacion, la docencia, las tutorias y cumplir con las politicas y normativas internas y
externas, no permiten incrementar la productividad cientifica.

A partir de los articulos expuestos se observa que, el clima organizacional influye en la
productividad, la divergencia en las politicas pablicas provoca un ambiente desfavorable para el
logro de los objetivos del Prodep y el exceso de exigencias de trabajo en la organizacion, afecta
la productividad cientifica. Considerando lo anterior, las universidades deben poner interés en
identificar las caracteristicas del clima organizacional que prevalece en los CA.

PROBLEMATICA DE ROLES EN INTEGRANTES DE CA

Beltran Poot (2015) hace un andlisis de documentos y observa que las politicas publicas
disefian un perfil de profesor para atender las necesidades de las Instituciones de Ensenanza
Superior (IES), sin embargo, llevar a cabo dichas politicas es complejo para el profesor, y ante
estos escenarios, el académico genera sus propias creencias y valores para poder responder a las
politicas educativas ante lo que surge el concepto del imaginario de profesor.

Al respecto, Surdez Pérez, Magana Medina y Sandoval Caraveo (2017) ven la
problematica del desempeno de roles desde las carencias en las politicas piblicas y mencionan
que los indicadores y lineamientos son confusos para los investigadores. A su vez, consideran
que la imprecisién de los roles perjudica la satisfaccion laboral y las metas organizacionales en
el entorno educativo (Magana Medina, Surdez Pérez y Zetina Pérez, 2012).

Conrespecto a lo anterior, Magana-Medina, Aguilar-Morales y Sdnchez-Escobedo (2014)
encuentran que las multiples tareas que realizan los profesores les provoca Bournout y proponen
hacer un cambio en las politicas publicas para que estas sean mas eficientes y se realicen
Unicamente las tareas necesarias, ya que con ello se evitaria el agotamiento de los profesores
universitarios. Coincidiendo en esta misma linea Surdez Pérez, Magana Medina y Sandoval
Caraveo (2015) mencionan que la existencia de conflicto de rol afecta la realizacion de las tareas
laborales y obstaculiza el logro de metas en la organizacién.

Por lo tanto, lo complejo de las politicas pablicas en el dambito de la evaluaciéon del
quehacer de los profesores, hace que éstos generen sus propias creencias y valores de perfil
académico idoneo. Se visualiza que un cambio en estas politicas publicas ayudaria a que el
desempeno de los profesores sea mas eficiente, pues el conflicto y la ambigiiedad de rol afecta el
desempeno de sus tareas.
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TRABAJO EN EQUIPO

Para Mazzotti Pabello et al. (2011) es complejo que los académicos realicen trabajo
colaborativo, pero consideran la posibilidad que tienen las organizaciones de aprender de sus
desafios. Mencionan que el trabajo de investigacion docencia no ha funcionado porque se hacen
mads esfuerzos individuales que en equipo. Por su parte, Lobato Calleros y De la Garza (2009,
p.201) defienden que: “Los profesores pueden trabajar individualmente o grupalmente para
tomar decisiones”. En este sentido, la ANUIES (2000, p.15, citado por Dimas Rangel, Torres
Bugdud y Castillo Elizondo, 2012, p.184) menciona que:

La mayor interaccién entre las comunidades académicas permite un proceso continuo de
mejoramiento de la calidad educativa; la apertura a la interaccién mundial potencia los
procesos de transformacién de las instituciones educativas, y el surgimiento de nuevos
valores en la sociedad permite la construcciéon de espacios académicos mas consolidados.

Por lo que, el trabajo en equipo permite el desarrollo de productos que a su vez llevaran
a los profesores a lograr la consolidacion de sus CA.

Por otra parte, Rosales Alvarez (2016) menciona que es complejo para el académico
decidirse por hacer trabajo en equipo con los integrantes de su CA o tomar la decisiéon de
pertenecer al Sistema Nacional de Investigadores (SNI). También menciona que es necesario
crear criterios minimos para interactuar entre el cuerpo académico y la ausencia de los mismos,
no permite la consolidacion.

En esta linea, Estrada Mota y Cisneros Cohernour (2009) explican que los CA tienen
diversas problematicas que les han dificultado el trabajo colaborativo sobre intereses en
investigacion, tales como: incompatibilidad en sus comportamientos y dificultad para las
relaciones personales, aunque tuvieran los mismos intereses de investigacion.

A suvez, Beltran Poot, Sevilla Santo y Martin Pavon (2018) observaron que los profesores
no tienen clara la diferencia entre grupo y equipo de trabajo, pero si saben que al unirse tienen
la posibilidad de lograr mejores resultados. Posteriormente, Beltran Poot (2018) menciona que
para pertenecer a un grupo académico se requiere una filiacién de trabajo afectivo en el sentido
de compartir los intereses del grupo y escribe que el trabajo en equipo es significativo. Al
respecto, Argueta y Jiménez (2017) defienden que el trabajo en equipo es una de las dimensiones
que mas favorecen la gestiéon de conocimiento.

De lo anterior se observa que, la mayoria de los estudiosos de los CA se inclinan a
considerar que el trabajo en equipo favorece la generacion de conocimientos, docencia de calidad
y desarrollo tecnolégico, por lo que hay que seguir estudiando las buenas practicas del
desempeno colaborativo de los CA consolidados como referente para los CA en consolidacién.

CREACION Y EVOLUCION

Aunque los cuerpos académicos se crearon para incrementar la productividad, se ha
encontrado que es dificil erradicar viejas acciones y conductas que dificultan las funciones que
se piden a los profesores en el marco de los CA (Beltran Poot, 2015).

Es asi que, en cuanto a la evolucion de los CA, Lopez Leyva ( 2010) y Sdnchez Rodriguez,
Guzman Acuna y Martinez Bocanegra (2010) mencionan que son pocos los articulos de
investigacion que reportan que se estan logrando los objetivos en cuanto al nimero de CA en
consolidacion. En contraste, la mayoria de los articulos refieren los problemas y dificultades que
enfrentan los CA en aspectos como: falta de formacién como doctores de sus integrantes (Pulido
Téllez, Dominguez Pérez y Sandoval Caraveo, 2017), insuficiente asignacién de tiempo
especifico para efectuar investigacion y poca vinculacion con organismos educativos
universitarios (Ortega-Diaz y Hernandez-Pérez, 2016; Yanez Quijada, Mungarro Matus y
Figueroa Lépez, 2014), ausencia de condiciones académicas y administrativas para lograr las
metas (Jiménez Martinez, Reyes Sanabria, Montes Garcia y Montes Garcia, 2015), retos debido a
la interculturalidad (Lopez-Corrales, Camacho-Valdez y Guerrero-Escalante, 2015) y
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caracteristicas negativas propias del grupo —tiempo en el puesto laboral y edad de los profesores,
asi como falta de comprensién de las reglas de funcionamiento (Rosas, Magana y Guzman, 2008).

Por su parte, Alvarado Hernandez, Manjarrez Betancourt y Romero Escalona (2010)
concluyen que una evolucién positiva del CA se encuentra condicionada a la existencia de
profesores con intereses y objetivos comunes enfocados a Lineas de Generacion y Aplicacion del
Conocimiento (LGACs) en algin campo disciplinar con la autonomia para organizarse en tiempo
Y recursos.

Circunstancias que pueden ser positiva para la evolucién de los CA son los cambios que
se han venido dando en las caracteristicas de los profesores que ingresan a la vida académica en
las dltimas décadas: ingresan a una mayor edad, con mayores grados académicos y hay un
aumento significativo en la proporcién de mujeres en la academia (Galaz Fontes y Gil Antdn,
2009).

En los estudios sobre la evolucion de los CA sobresalen los aspectos que dificultan la
consolidacion de mas CA, mismos que deben investigarse con mayor profundidad a través de
rigurosas metodologias con la finalidad de mejorar el desempeno de los CA para que sean mejor
evaluados por el PRODEP.

GESTION DEL CONOCIMIENTO

Arguetay Jiménez (2017) describen que las dimensiones de la Gestién del Conocimiento
(proceso de GC en la institucién, creacién del conocimiento, trabajo en equipo, transferencia del
conocimiento, tecnologia y proceso de GC en CA), mantienen una fuerte relacién entre ellas y
contribuyen a la gestién y aplicacion del conocimiento, sin importar el grado de consolidacién
del CA.

Asimismo, el grado de consolidacién de los CA no tiene relacién con la eficiencia de la
gestién del conocimiento. Los autores del estudio coinciden con otros autores en que se
necesitan las condiciones institucionales y de funcionalidad, junto con los procesos pertinentes
para que el conocimiento tacito sea convertido a explicito.

Mijangos Noh y Manzo Cabrera (2012) analizan como los CA consolidados de tres
instituciones realizan la gestién del conocimiento para mantenerse en la consolidacién, por lo
cual, realizan estrategias como: definir una linea de investigacion amplia y el compromiso de
alimentarla, alcanzar el nivel de habilitacion maximo, procesos de ingreso, depuracién y
reacomodo de integrantes, y en general, el cumplimiento de las reglas de operaciéon que les
permita obtener o conservar el nivel de cuerpo consolidado.

Por su parte Magana Medina, Aguilar Morales, Surdez Pérez y Quijano Garcia (2013)
analizan mediante una herramienta adaptada, los elementos necesarios para la gestiéon del
conocimiento en grupos de investigacion. Se obtuvo que, segin la percepcion de los académicos,
no existen los elementos necesarios para la gestion del conocimiento. Las dimensiones de
capacidad y proceso de la gestion del conocimiento fueron las peor evaluadas, lo cual refleja una
pobre cultura de gestion del conocimiento. En este sentido, Torres Velandia y Jaimes Craz (2014)
mencionan que las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) pueden facilitar la
gestion del conocimiento en los cuerpos académicos, sin embargo, debido a que los profesores
no las utilizan de forma cotidiana en la generacién de conocimiento, no se obtienen el valor
agregado que éstas podrian generar.

Finalmente, la gestion del conocimiento se lleva a cabo en cualquier nivel de
consolidacion del CA, siendo estrategias basicas de la gestion: alimentar las lineas de
investigacion con constantes trabajos y que los integrantes logren la mdxima habilitacién
académica. Asi mismo, cabe recalcar que existen CA que tienen una cultura pobre sobre lo que
es gestion del conocimiento y evitan auxiliarse de la tecnologia para mejorarla.

VINCULO INVESTIGACION-DOCENCIA

Estrada Mota (2013) realiza un andlisis de las condiciones que incentivan o desalientan
el vinculo entre docencia e investigacion. Segin los resultados obtenidos por el investigador,
existe poca evidencia del vinculo docencia-investigacion debido a falta de normativas
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institucionales que determinen las funciones y atribuciones del profesorado, asi como su
posicién jerarquica en la estructura y su relacién con el resto de la organizaciéon. Por ello,
recomienda establecer marcos estructurales de organizacién que incentiven el vinculo, habilitar
en investigacion a los académicos, evaluar la pertinencia de la politica de funciones diversas
(docencia, investigacion, tutoria y gestion) de los académicos y analizar en donde se debe
fomentar el vinculo y bajo qué circunstancias. A su vez, Metlich Medlich y Arechavala Vargas
(2011) mencionan que las diversas funciones que realizan los profesores, tales como docencia,
tutorias y administracién, a las que le dan mdas importancia en sus universidades, afectan
negativamente el interés por la investigacién y por ende la productividad cientifica.

Por lo tanto, se requieren normativas institucionales que regulen e incentiven el vinculo
entre docencia e investigacién. Ya que la predominancia de actividades de docencia, tutorias y
administracion, desincentivan la realizacién de investigacion y productividad cientifica en los
académicos.

ASPECTOS HUMANOS

De acuerdo con Rosales Alvarez (2016) y Beltrdn Poot (2018) existen varios aspectos
humanos los que intervienen en la consolidacién de los CA, entre ellos: la poca comunicacién
hacia el exterior, es decir no comparten trabajos con investigadores fuera del CA y las tensiones
en el investigador al tener que decidir si realizar trabajo individual o colectivo, debido a
divergencias en los requerimientos de los organismos que los evaltian (Beltran Poot, 2018;
Rosales Alvarez, 2016); asi como descontento y conflicto en integrantes de CA porque deben
realizar actividades de estudio e investigacién que no son de su interés (Sandoval Caraveo et al.,
2013).

Por su parte, Diaz Bustos (2009) sostiene que en la gestién para el desarrollo de las
instituciones, los actores se ven inmersos en creencias, valores y diferentes puntos de vista y
desde los aspectos humanos, estos factores se reflejan a través de “los actos del habla” (Diaz
Bustos, 2009 p. 37). Lo antes mencionado también puede prevalecer en los CA.

A suvez, Dimas et al. (2012) indican que se requiere que los académicos sean personas
con alto compromiso con la educacién. Por otra parte, Cobos Campos et al. (2016) escriben que
la resistencia al cambio de los académicos complica u obstaculiza la consolidacién de los CA. Asi
mismo, la carencia de conocimientos metodolégicos en algunos integrantes. Los autores
consideran importante que los CA se sientan parte de la institucién y que colaboren en estos
voluntariamente, no de manera forzada por las autoridades de la institucion. A su vez, Magana-
Medina et al. (2014) mencionan que la presiéon por las multiples evaluaciones vy, la carga de
trabajo, llevan a los académicos a la angustia emocional y fisica. Adicionalmente, encuentran un
bajo nivel de autorealizacion entre los investigadores y destacan que la profesién académica a
pesar de no ser una profesién riesgosa, puede llevar a la presencia de bournout y que la salud
mental no deben subestimarse.

Asi mismo, Aguilar Morales, Magana Medina y Surdez Pérez (2011) destacan que los
profesores en el desempeno de sus labores académicas sienten y viven emociones positivas y
negativas, las cuales demeritan o favorecen su trabajo en las instituciones educativas. Lo anterior
evidencia, que los aspectos humanos de los integrantes de los CA inciden en la comunicacion y
en la manera de interactuar como equipo para generar y difundir conocimientos.

En definitiva, los autores de la literatura revisada argumentan que las emociones
positivas y negativas, la angustia, el bournout, las tensiones, el descontento, el conflicto, los
intereses, creencias, valores y diferentes puntos de vista son aspectos humanos que condicionan
el desempeno de los académicos.

POLITICAS Y NORMATIVAS

Los profesores entrevistados en el estudio de Metlich Medlich (2009), expresaron que los
administradores institucionales se convierten en obstaculizadores de la investigacién, debido a
que implementan reglamentos poco claros e imprecisos, lo cual lleva a procesos lentos y rigidos,
que van contra la flexibilidad que muchas veces requiere la investigacion.
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Asimismo, Surdez Pérez et al. (2015) y Surdez Pérez et al. (2017) identifican
discrepancias e incongruencias en la normatividad e indicadores de desempeno académico, por
lo que consideran necesario hacer adecuaciones a las politicas de la funcién docente y de
investigacion en México. Rosales Alvarez (2016), expone la falta de coherencia en las politicas de
organismos reguladores (PRODEP y el SNI), el autor menciona que el primer organismo incentiva
el trabajo colegiado mientras que el segundo premia en su calificacion a los trabajos individuales
o de pocos autores. De hecho, la imprecisién en las normativas genera mayor grado de
ambigiiedad en los diferentes papeles que ejercen los CA (Magana Medina et al., 2012).

No obstante, Lopez Leyva (2010), considera que si existen condiciones internas de
organizacion en el seno de los cuerpos académicos, se posibilita la meta de la consolidacién. El
CA debe establecer estrategias para que a la vez que se cumplan las reglas de operacion
institucionales, se consideren las necesidades del equipo, de tal manera que puedan obtener o
conservar el nivel de consolidacién (Mijangos Noh y Manzo Cabrera, 2012).

En contraste, Argueta y Jiménez (2017) mencionan que son necesarias las condiciones
institucionales y de funcionalidad, junto con los procesos pertinentes, para una gestion exitosa
del conocimiento y que el conocimiento tacito sea convertido a explicito.

Por otra parte, en Estrada Mota (2013) se senala que la falta de normativas institucionales
que determinen las funciones y atribuciones del profesorado dificultan la vinculacién
investigaciéon-docencia. Por ello, el autor considera que es necesario establecer marcos
estructurales de organizacién que incentiven el vinculo docencia-investigacién.

Se determina que ante las contingencias que generan las normativas, las politicas
institucionales y los reglamentos por posibles incongruencias, se requiere que estos organismos
reguladores realicen adecuaciones a éstos para que sean coherentes con las estrategias de los
académicos y que los académicos dentro de su desempefno pongan en practica estrategias para

lograr su consolidacion.

A continuacion, se presenta el nimero de estudios por categorias de temas encontrados
en la literatura sobre los CA (ver tabla 1).

Tabla 1.

Categorias de estudios sobre los CA

Categorias estudiadas

No. de trabajos

relacionados

Autores

1.-Clima organizacional en la
productividad cientifica

2.-Problematica de roles en
integrate de CA

3.-Trabajo en equipo

4.-Creacion y evolucion

3

11

Sandoval Caraveo, Magana Medina y Surdez Pérez (2013);
Mazzotti Pabello, Gonzilez Pérez y Villafuerte Valdés
(2011); Medlich Medlich (2009).

Beltrdn Poot (2015); Surdez Pérez, Magana Medina y
Sandoval Caraveo (2017);

Surdez Pérez, Magana Medina y Sandoval Caraveo (2015);
Magana Medina, Surdez Pérez y Zetina Pérez (2012);
Magana-Medina, Aguilar-Morales y Sanchez-Escobedo
(2014)

Beltran Poot, Sevilla Santo y Martin Pavén (2018); Lobato
Calleros y De la Garza (2009);

Rosales Alvarez (2016); Dimas Rangel, Torres Bugdug y
Castillo Elizondo (2012); Estrada Mota y Cisneros
Cohernour (2009); Beltran Poot (2018); Argueta Y Jiménez
(2017); Mazzotti Pabello, Gonzalez Pérez y Vilafuerte
Valdés (2011).

Lépez Leyva (2010); Ortega-Diaz, Hernandez-Pérez (2016);
Pulido Téllez, Dominguez Pérez y Sandoval Caraveo
(2017); Alvarado Hernindez, Manjarrez Betancourt y
Romero Escalona (2010); Yanez Quijada, Mungarro Matud
y Figueroa Lopez (2014); Beltran Poot (2015); Galaz Fontes
y Gil Antén (2009); Sanchez Rodriguez, Guzman Acuna y
Martinez Bocanegra (2010), Rosas Castro, Magana Medina
y Guzmdan Ferndndez (2008); Jiménez Martinez, Reyes
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Categorias estudiadas

No. de trabajos
relacionados

Autores

5.-Gestion del conocimiento

6.-Vinculo investigacion
docencia
7.-Aspectos humanos

8.-Politicas y normativas

Sanabria, Montes Garcia y Montes Garcia (2015); Lépez-
Corrales, Camacho-Valdez y Guerrero-Escalante (2015).

Argueta y Jiménez (2017); Mijangos Noh y Manzo Cabrera
(2012).; Magana Medina, Aguilar Morales, Surdez Pérez y
Quijano Garcia (2013); Torres Velandia y Jaimes Cruz
(2014).

Estrada Mota (2013); Metlich y Arechavala (2011).

Sandoval Caraveo, Magana Medina y Surdez Pérez ( 2013);
Rosales Alvarez (2016); Dimas Rangel, Torres Bugdug y
Castillo Elizondo (2012); Magana-Medina, Aguilar-Morales
y Séanchez-Escobedo (2014); Aguilar Morales, Magana
Medina y Surdez Pérez (2011); Diaz Bustos (2009); Beltran
Poot (2018); Cobo Campos, Carrete Meza y Diaz Rey (2016)
Surdez Pérez, Magana Medina y Sandoval Caraveo (2015);
Surdez Pérez, Magana Medina y Sandoval Caraveo (2017),
Magana Medina, Surdez Pérez y Zetina Pérez (2012);
Rosales Alvarez (2016); Lépez Leyva (2010); Argueta y
Jiménez (2017); Mijangos Noh y Manzo Cabrera (2012) y

Estrada Mota (2013); Metlich Medlich (2009)

Nota: Elaboracién propia a partir de revision bibliografica.

CONCLUSIONES

Como resultado de la revisién de la literatura sobre CA, se encontrd que prevalecen los
articulos de tipo valorativo sobre los empiricos, lo cual denota la necesidad de continuar en su
estudio y realizar mas investigaciones sobre los CA de forma empirica y con rigor cientifico.

Los temas mas referenciados en la literatura sobre CA son: creacion y evolucién, politicas
y normativas, aspectos humanos y trabajo en equipo. En general se puede inferir que las
dificultades y los retos de los CA durante su creacién y evolucion regidos por las politicas y
normativas, las percepciones personales, la integracion, y dificultades del trabajo en equipo, son
los temas que mas han interesado a los investigadores

También se concluye que, aunque se han logrado avances en el nivel de consolidacién de
los CA (Pulido et al., 2017), hay muchos desafios que atin se deben superar para el cumplimiento
de los objetivos para los cuales fueron creados, entre ellos lograr que la investigacion forme parte
de la practica educativa y que a su vez, la practica educativa sea alimentada con el conocimiento
que el docente logra con sus investigaciones. Asimismo, se requiere un nuevo planteamiento de
las politicas publicas relacionadas con los CA, ya que aunque la figura de los CA surgio6 con la
finalidad de desarrollar y eficientar a los profesores de nivel superior, se observa que han sido
politicas impuestas y el conjunto de los profesores se ha tenido que adaptar a diversas exigencias
en torno a su quehacer de docencia e investigacion, por lo que se requiere de mayor participacion
de los involucrados en el disefio de las mismas. Por otra parte, es necesario que los CA se habiliten
en el desarrollo de facultades para trabajar en equipo y superar las dificultades inherentes al
trabajo grupal, tales como incompatibilidad en comportamientos y dificultad para las relaciones
personales.

Otro punto a considerar es que, con el surgimiento de los CA llegaron los roles multiples
(docencia, tutoria, investigacion y gestién del conocimiento), que de acuerdo a los estudios
revisados en este trabajo, pueden propiciar la presencia de tensién emocional y fisica con
posibles repercusiones en la salud, a pesar de que la profesién de profesor investigador no es
considerada de alto riesgo.
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En general se observa carencia de mecanismos de empoderamiento o de liderazgo en los
CA que les permitan comunicar y gestionar las contingencias que se les presentan y les afectan.

Finalmente, todos los aspectos tratados sobre CA en los articulos publicados de 2008 a
2018 representan un acercamiento a la frontera del conocimiento sobre CA.
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RESUMEN

Este articulo es una reflexién pretende entender las relaciones entre docentes e investigadores
con las autoridades educativas en el contexto de las politicas y programas de evaluaciéon en
educacion superior desde la perspectiva de la experiencia subjetiva de los profesores y su impacto
en la coraza caracteroldgica y calidad de ser moral. Se explora la relacion existencial del tipo Yo-
Ta en contraste con las relaciones del tipo Yo-Eso/Ello y sus marcas en el cuerpo como una
realidad social y psico-emocional, como realidad interpersonal e intrapersonal.

Palabras clave: educacion superior, politicas, evaluacion docente, personalidad

ABSTRACT

The current reflection seeks to understand the relationship among teachers and researchers with
educational authorities in the context of higher education politics and program evaluations. This
relationship is analyzed from the teacher’s points of view of their personal and subjective
experience and its impact on their character armour and moral quality. The argument explores
the Me - You type existential relationship, in contrast with the Me - That/It type of relationship
and its marks on a teacher’s body as a social, psychological, and emotional reality, as well as an
interpersonal and intrapersonal reality.

Keywords: higher education, policies, teacher evaluation, personality

INTRODUCCION

Esta reflexion pretende describir las relaciones entre docentes e investigadores que
integran el Sistema Nacional de Investigadores del CONACyT, con las autoridades educativas en
el contexto institucional de las nuevas regulaciones que tratan de controlar, de manera excesiva
el trabajo docente y de investigacion; constrifien al individuo, su afectividad, su creatividad, su
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criticidad y su cuerpo. De este modo, acaban limitando o impidiendo las formas colectivas y de
colaboracién del trabajo educativo de tal modo que el crecimiento personal, profesional y de la
organizacion se revela como una opresién y un freno del desarrollo educativo y profesional de
los profesores y las profesoras, lo que conlleva fuertes consecuencias en cuanto al sano
desenvolvimiento tanto fisico como psicolégico, y al desarrollo institucional y social.

Es la capacidad de resiliencia del profesor lo que le permite transitar por estos momentos
de endurecimiento y aumento del control del gobierno en la educacién; es decir, los rasgos y
caracteristicas de personalidad que tiene cada profesora y profesor para vivir la vida cotidiana en
el ambito escolar de cualquier nivel educativo se ven fuertemente afectados por dicha
regulacién, de tal forma que los profesores lidian por mantener la integracion, el equilibrio y la
fluidez en las relaciones laborales, familiares y personales; es decir, luchan por sostener un
proceso armonico de sus emociones y su mente con aquellos aspectos de su vida personal y
profesional que le son fundamentales.

Asi, sus vidas en el quehacer cotidiano de la academia necesitan de un espacio social para
el devenir y el desarrollo equilibrado y profesional entre sus acciones, su mente, emociones,
cuerpo y espiritu que mediante regulaciones entran en desarmonia como consecuencia de las
exigencias mediadas por las normas, las regulaciones y programas de evaluacién de la préctica
docente y del desempeno y la productividad cientifica que estan vinculadas al salario.

Algunas investigaciones describen “...como las evaluaciones cuantitativas le permiten a
la institucién legitimar sus procesos de evaluacién y como facilita la comparabilidad entre los
sujetos evaluados; al mismo tiempo, la evaluacidon cuantitativa permite a los académicos
conmensurar los distintos productos de su trabajo y les da certeza sobre los posibles resultados
de la evaluacion...” (Vera Martinez, 2017, p. 87)

“...También, [...] las evaluaciones cuantitativas ligadas a un esquema de estimulos
promueven simulacién, corrupcién académica, individuacién de la produccién cientifica y el
abandono de los proyectos de investigacion a largo plazo en favor de investigaciones que pueden
dar resultados en poco tiempo (Ordorika, 2004 citado en Vera, 2017, p. 89). Estas regulaciones
también crean un tipo de relaciones sociales de competitividad y actitudes, sentimientos,
creencias e imaginarios distorsionados. Por ejemplo, en el Reglamento del Sistema Nacional de
Investigadores (DOF, 27 de enero de 2017) el Articulo 1° establece: “El presente Reglamento es
de observancia obligatoria para las instancias encargadas de la conduccién y operacién del
Sistema Nacional de Investigadores y para los investigadores que hayan ingresado o pretendan
incorporarse a dicho Sistema.” A lo largo del texto no se define al investigador o persona sujeta
a dicho reglamento, no obstante, se establecen con claridad y precision las responsabilidades de
las distintas instancias y comisiones de evaluaciéon de la calidad de la produccién de
investigacion, tecnologia e innovacién. Se establecen los criterios y normas del ingreso,
evaluacion y reconsideracion, los resultados de la evaluacién se traducen en lo que ahi se define
como “distincién”. El Articulo 44 se refiere al sujeto de dicha evaluacién en los términos de
reconocimiento publico por la calidad de su produccién, formacién de nuevos investigadores y
fortalecimiento cientifico o tecnoldgico. Dicha distincién establece categorias —la de
investigador nacional tiene cuatro niveles— y el proceso de evaluacién ofrece una resolucién que
se expresa en un “estimulo econémico” con fondos publicos.

El Capitulo XIII, Articulos 44 y 46, se refiere a las “distinciones” y establece e identifica
con detalle los criterios para ser acreedor a dicha distincién. Es necesario resaltar que no se
menciona la ensenanza o el aprendizaje, sino “la imparticion de asignaturas”, “actividades
docentes” y “formacién de recursos humanos de alto nivel”. No se define lo que se entiende por
“actividad docente”, ni lo que se considera como formacién de recursos humanos; este es un
lenguaje administrativo mds propio de la industria y las empresas que del &mbito académico y
educativo.

Con este ejemplo sélo se pretende mostrar el lenguaje de las normas relativas a la
regulacion y al ordenamiento de “esas actividades” que “ellos”, los investigadores, realizan, sin
referirse a la persona de la profesora y del profesor o a su ocupaciéon académica. De esta forma se
elimina la relacién entre un “yo” y un “td”, es decir entre un investigador o investigadora que en
su papel de “yo te evalio” ejerce una secuencia de acciones inteligentes con un objetivo preciso;
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es decir, acciones de manera intencional acerca de trabajo y la creacién de un “ta eres
investigadora y profesora. A través de las evaluaciones cuantitativas y la eliminaciéon de la
valoracion cualitativa se privilegia “...el capital cultural institucionalizado (i.e., constancias y
titulos académicos) sobre el capital cultural incorporado (i.e., la acumulacién de la cultura ligada
al cuerpo por un proceso de interiorizaciéon) (Bourdieu, 2000 citado en Vera, 2017, p. 98).

Alfie Kohn (1999, pp. 119-141) analiza la manera en que las sociedades actuales, en
particular el caso de los trabajadores, gradualmente viven una paradoja fatal la cual empuja a que
las personas se quejen fuertemente. La queja la hacen los tomadores de decisiones y directores
de empresas acerca de la baja productividad de las fabricas; también, se quejan los profesores y
directores escolares acerca del bajo desempenio de los nifios y ninas o la escasa moral que se
observa en el comportamiento de los jévenes. La paradoja se expresa cuando la misma estrategia
que se utiliza para resolver dichos problemas, es la que se usa para resolverlos; asi es como dicha
estrategia mantiene sumergidos a todos en una especie de caja de “Skinner”. Dicha estrategia es
la de sortear premios y reconocimientos azarosos o estratégicos a los trabajadores, estudiantes,
investigadores, o deportistas. Kohn afirma que la sociedad, de esta forma es leal a la ingenieria
de la conducta de Skinner, al ser incapaces de encontrar el camino de salida de dicha caja y
reforzar cada dia a todas las personas para que permanezcan ahi, en la ilusién de que esa es la
salida a la vez que la solucién a los problemas sociales y econdmicos antes mencionados.

Centraré los proximos parrafos en compartir la reflexiéon acerca del proceso de equilibrio
y desarmonia, con base en un marco conceptual del humanismo de la educacién y la psicoterapia
—y sus primos hermanos: el existencialismo y la fenomenologia'—. Esta reflexién se enfoca en
la manera como los profesores y las profesoras podrian sostener el sano crecimiento personal y
profesional de manera integra y conservar una dignidad personal y profesional en las
interacciones sociales de manera armonica. Asimismo, se retoman de Wilhelm Reich los
conceptos de armadura o coraza de cardcter -o personalidad-; el de desarrollo psicolégico y
tipologia de la personalidad de la psicologia corporal (Reich, 2005, pp. 64-65) Lowen, 1994, pp.
13-16; Johnson, 1994, p. 9) y el marco tedrico acerca de los procesos mentales del
constructivismo social de Vygotsky (Wertsch, 1988; Steffe, 1995).

EL CONTEXTO

Para fines de esta reflexion se entiende por contexto institucional aquellos procesos y
relaciones interpersonales y sociales para los que se disenan e implementan politicas y normas
que regulan el trabajo; incluye también los procesos por los cuales se construye el conocimiento,
que esta mediado por artefactos y herramientas simbélicas y de representacion, asi como por los
procesos interpersonales, grupales y comunitarios de intercambio de ideas, emociones, actitudes
y valores entre las personas que trabajan en el mundo académico. En los contextos de las
organizaciones educativas existen procesos que regulan y normalizan la practica docente
mediante conjuntos de estdndares y criterios técnicos nacionales de evaluacion del desempeno
docente, entonces el trabajo docente deviene un quehacer exclusivamente instrumental, en la
expresion y realizacién de los objetivos de aprendizaje y ensenanza que fueron pensados y
propuestos por administradores del sistema educativo, que no han sido profesores ni han
ejercido la docencia.

Pierre Bourdieu le dio el sugestivo titulo de Homo academicus a su estudio sobre la
estructura y funcionamiento del mundo universitario. Ahi analizé, entre otras cosas, las
especies de poder que son eficaces en ese campo y las trayectorias de los agentes que se
encuentran en él. Para ello describi6 las luchas de los académicos por controlar tanto los
recursos que permiten el entrenamiento y las promociones dentro de la universidad
como los medios para la investigacion y obtener el prestigio. En el medio universitario
mexicano enfrentarse a las evaluaciones cuantitativas [es] un requerimiento inescapable
para que los agentes logren acumular capital [...] que utilizan para tener una posicién en
el campoy para luchar por mas recursos. En otras palabras, las evaluaciones cuantitativas
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estan en el corazdn de las trayectorias y conflictos del “homo academicus... (Bourdieu,
2008; Swartz, 1997 citados en Vera, 2017, p. 88).

Este desconocimiento conceptual del sujeto y la indiferencia por los problemas
cotidianos y los retos de los profesores, - quienes son el eje fundamental y los agentes mas
importantes en las instituciones de educacion superior (IES) - son la base del modelo de gestién
del desarrollo académico universitario. Un modelo de gestién de lo académico que se preocupa
porque los docentes que son reclutados impartan los conocimientos y las competencias bésicas
de la profesion; un modelo con profesores mal pagados, carentes de un desarrollo profesional
permanente, que no muestran su talento o habilidades para formar el caracter y desarrollar una
personalidad y espiritu necesarios en los jovenes estudiantes como profesionales porque ellos
mismos no son considerados como tales; asi, ;como es que pueden ejercer su ocupaciéon de la
misma manera como la ejercen los demds profesionales?, como lo hacen el médico, el abogado,
el arquitecto. Es necesario extender y aumentar la capacidad de las instituciones de educacion
superior para reflexionar criticamente y fomentar la mejora de la practica del profesor, tanto en
el ambiente académico como en el aula, al igual que en los programas, curriculos y maneras de
ensenar desde una reflexién profunda del concepto de profesor como persona con dignidad y
libertad propias.

Un pais que atin est4 en transito hacia la democracia necesita un sistema educativo para
formar al tipo de ciudadano acorde a sistemas mas humanos y criticos, a la vez que menos
represores. Las escuelas y las IES requieren ser mas democraticas, las instituciones educativas
estan conformadas por personas educadas en un orden de cosas autoritario, de repeticion y
bancario —en el sentido que le dio Paulo Freire. Una democracia requiere:

(...) que los individuos [sean] capaces de conocerse y cambiar por si mismos mediante la
evaluacién de sus conductas en el contexto del adecuado discurso de la ciencia. Por tanto,
serd posible que el individuo pensase sobre si mismo de manera que valorara sus
sentimientos, pensamientos y actitudes personales; que utilizara (sic) la reflexion
personal para investigar su propio valor y competencia. No obstante, las distinciones y
la gestién de la personalidad pasaron a formar parte también de un discurso ptblico que
habia de ser cientifico y capaz de ayudar al individuo en la direccién de su vida cotidiana
y de sus relaciones sociales. La psicologia remplazé a la teologia y a la filosofia como
principal disciplina social. El “alma” quedé reformulada como el producto de los “rasgos”
de la personalidad, la motivacion y el aprendizaje (Popkewitz, 2000, p. 51.).

Estas nuevas formas de regulacion social del individuo trasladan la atencién a los
pensamientos, sentimientos y actitudes de los profesores. Por mas que los gobiernos, las politicas
o los sistemas educativos y de evaluacién educativa tengan su dosis de verdad puesta en el valor
de la planeacién, la supervisién, la evaluaciéon y la administracion (Garcia, Garduno, 2003)
pierden de vista o niegan la fuerza de la voluntad, la libertad y la decisién propias del individuo.
No existe escolarizacién con practicas que consigan a la perfeccién la conversion, control y
supervision de las y los profesores y la penetracién absoluta del Yo.

El nuevo sistema de evaluaciéon centrado en el profesor se ha profesionalizado y ha
desarrollado un sistema para profesionalizar el saber; aqui hay una exigencia para
profesionalizar la docencia. Este nuevo proceso de profesionalizacién no sélo implica al
individuo, sino la gestién, con nuevas pedagogias y métodos de ensenanza, asi como una
axiologia acorde a los modelos de evaluacion estandarizada. Dos posturas contrapuestas
advierten de los riesgos que conllevan asumir cualquier postura acerca de la nueva “cultura de la
evaluacion” como constructo social que deviene en proceso formativo para el diagndstico y
deteccidon de los problemas de la eficiencia y eficacia docente; asi las pruebas estandarizadas hoy
estan en entredicho (Marquez, 2014, pp. 3-5).

La profesionalizacién de la docencia implica una ética profesional, la ética con que se
conduce una persona cuya ocupacién es fundamentalmente practica, que implica concebir a un
sujeto con agencia, capaz de transformar representaciones y constructos de la cultura de la
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evaluacion, practicas educativas y estructuras sociales de las IES, teniendo como horizonte la
dignificacién de la vida.

La ética profesional es parte de una cultura profesional que incluye un conjunto de
saberes, creencias, valores y esquemas de accién que orientan las practicas en el campo
profesional. Como parte de la cultura, se transmite de una generacién a otra mediante
procesos de socializacién y enculturacion; sus elementos son mas o menos compartidos
por quienes se reconocen con derechos y obligaciones para ejercer la profesion; sirve de
pauta de lectura a los profesionales para dar sentido a sus actividades en el contexto en
el que actian y estd en la base de las practicas profesionales y de las estructuras que
sostienen la profesién. (Yurén, 2013, p. 16.)

Asi, los procesos culturales interpersonales de construccion del conocimiento implican
experiencias mentales sobre el juicio moral. Estos procesos mentales y experiencias han de
buscar la formacién de profesores y estudiantes universitarios hacia su autonomia moral, esto
es, hacia el gobierno de si mismos, y alejarse con sustento, inteligencia y criticidad de una moral
heter6noma sustentada en relaciones sociales de imposicién, autoritarias y de coaccién. Cuando
el profesor ingresa a estos sistemas y programas de evaluacion decide o elige ingresar a un
sistema de coaccion, siendo entonces un acto de auto coaccion.

En la ética profesional distingo tres dimensiones: la eticidad de la profesion, la moralidad
y el comportamiento moral del profesionista. La eticidad de una profesion es el conjunto
de ideas acerca de las acciones y practicas que en la profesién merecen el calificativo de
“buenas”, asi como los valores que caracterizan la misién de la profesién. A esto se
agrega un codigo o conjunto de prescripciones generales explicitas o tacitas, que se van
transmitiendo de generacién en generacién y se enriquecen o ajustan con la experiencia
colectiva de la profesion. El c6digo establece aquello a lo que esté obligado el profesional,
y que le estd prohibido en el campo de su profesion. (Yurén, 2013, p. 7.)

No conozco investigacion acerca del codigo ético profesional de docentes universitarios,
aunque si muchos ensayos y textos especializados en valores y educacién. Dichos ensayos y
estudios se centran en la formacién y los valores de estudiantes y jovenes en México en distintos
contextos sociales y modalidades y tipos educativos (ver Barba, 2005, pp. 67-92; Barba, 2001,
Hirsch, 2007; Lépez Calva, 2003 y Yurén, 2013).

Los reglamentos como el Estatuto de Personal Académico (EPA) de la UNAM, o del
Sistema Nacional de Investigadores (SNI), aunque no son cédigos de ética como tales, si
establecen coémo ha de conducirse la persona, asi como el ordenamiento y la supervisiéon de su
pensamiento, capacidad creadora y atencién; todas estas dimensiones psicolégicas —no sélo
mentales— de su Yo que marcan y categorizan su identidad son direccionadas con el objetivo
explicito de fomentar la creacién cientifica. En estas regulaciones no se considera un problema
moral, que a mi parecer tiene dos caras: una de ellas habla de lo loable y benéfico para el Estado
si se consigue extender y aumentar el conocimiento cientifico y la tecnologia.

La otra cara es la que interesa en esta reflexion: la dimensién humana a nivel personal,
se hace referencia a la biisqueda de recursos econémicos con la conciencia dual del compromiso
que se adquiere. Es decir, aceptar el estimulo o reconocimiento econdémico como un
merecimiento laboral y profesional, una necesidad o un interés por mayor bienestar, con un
sentido “bueno” en si mismo, al mismo tiempo como una seduccién, o un alimento para el ego-
narcisismo desde una puesta de la valia propia fuera de la persona, son otros quienes deciden su
valor profesional con base en criterios instrumentales y técnicos de pruebas estandarizadas, o de
cuantificaciéon como los niveles y puntuaciones establecidas en los tabuladores de ingreso y
promocién del personal académico de las universidades.

Asi, la conducta moral o inmoral de la investigadora o del profesor es una forma de
expresar la capacidad que tiene la persona de manifestar qué tanto se conoce a si mismo y la
calidad del autoconcepto y el pensamiento interior. La conducciéon de la investigadora y del



Educacion y Ciencia, ISSN 2448-525X, vol. 8, nim. 52, julio-diciembre, 2019 92

profesor es el resultado de la sintesis de un conjunto de rasgos y procesos psicolégicos. Es
responsabilidad de €l o ella la forma como conduce su vida y con base en su juicio prudencial
decide acerca de la aplicacion de dichos reglamentos. Asi, son la libertad y la dignidad de la
persona sustentadas en su juicio —racional y moral— las que le posibilitan un actuar integro, que
no violente su integridad fisica, psicolégica, ni social; ni la integridad moral de sus colegas a
quienes evalda.

La eticidad profesional internalizada (bajo la forma de creencias, valores e intenciones),
los criterios y habilidades para juzgar la rectitud de una norma o principio, y los modos
de autorregulacién (sic) y la capacidad de juicio prudencial constituyen el ethos
profesional. (Yurén, 2013, p. 8).

Los cambios en la regulaciéon de su ocupaciéon y los procedimientos de evaluacion
transforman su actividad profesional y van delineando su trabajo con objetivos e intenciones en
conflicto con un ethos previo. Las tensiones que de ahi se derivan ocasionan estrés y buscan un
cambio en la identidad y la ética profesional de los docentes.

En el mismo sentido del control y el cambio de ordenacién de los procesos sociales, la
educacion a través de las IES y las escuelas, se convierten en los medios para conseguir el fin del
nuevo ordenamiento. La psicometria —evaluacion estandarizada— y las pedagogias para educar
en valores y actitudes remplazan a la iglesia y las religiones en esta funcién educativa.

La primacia de los titulos y los certificados va en detrimento de la posibilidad de emitir
juicios sobre el individuo evaluado atendiendo a sus habilidades y capacidades culturales
interiorizadas, sus “signos de competencia” y los “indicios apenas perceptibles” sobre
sus capacidades (como la forma de hablar, los modales, la actitud, la disposicion, la
sensibilidad, los gustos), que en muchos contextos son cruciales para evaluar y
seleccionar candidatos... (Bourdieu, 1999, citado en Vera, 2017, p. 98).

El estudio de Vera (2017, p. 102) con académicos de la Universidad Auténoma
Metropolitana (UAM) un profesor de tiempo completo comenta la amplia aceptaciéon del
tabulador cuantitativo entre sus colegas, para la permanencia académica bajo el constructo social
de que la cuantificacién es un simbolo de objetividad y con la consciencia de que “ampliar los
grados de libertad de las comisiones [tendria] el efecto de detonar las miserias humanas entres
los académicos”. Otros profesores “enfatizan co6mo no se sienten inclinados a modificar ni
flexibilizar el sistema de evaluacion por una serie de temores’ ante lo que podria causar tener
evaluadores que cuenten con mayor libertad de juicio. Entre estos miedos se encuentra el de la
corrupcion y abuso de los evaluadores [y corrupcién]...” (Vera, 2017, p. 102).

Asi, identificamos tres retos, entre otros: los profesores y profesoras universitarios lidian
diariamente y de manera importante: a) con los estandares del desempeno y sus consecuentes
evaluaciones ligadas al salario, a la permanencia en el trabajo vy, a criterios e instrumentos de
evaluacién individual; b) con el reto de disenar, asistir y acreditar programas de formacién y
actualizacién de profesores, si es que los hay accesibles y disponibles en las instituciones;
programas que promueven una formacién que no pretende profesionalizar a quien se dedica a la
ensenanza, sino que busca sostener y reproducir un modelo memoristico, fragmentado,
individual, instrumental y pragmadtico de la docencia (Gonzélez Tirados, y Gonzdlez Maura, 2007;
Fullan, 2007; Villalobos Claveria, Melo Hermosilla, 2008; Cutti Riveros, Cordero Arrollo, y Luna
Serrano, 2011; Estévez Nenninger, Arreola Olivarria, y Valdés Cuervo, A. A., 2014), y el tercer
reto: c) se formaron como profesores y ejercen la docencia con base en un modelo educativo®
igual al que se tiene que implementar, un modelo que tiene serios vicios y “formalidades” rigidas
e ineficaces ademds son los mismos modelos y programas con los cuales los maestros tuvieron
que educarse en la infancia y que padecieron como estudiantes en la preparatoria o en la
universidad (McLean, et al., 2008; Darling-Hammond, et al., 2007; Steinert, 2016).

Dicho modelo educativo es el que paulatinamente y de forma continua descart6 en su
curriculo la formacién para el analisis y la argumentacién, para el didlogo social, la formacién
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del caracter y la personalidad, el pensamiento critico y creativo, la bisqueda de alternativas y
soluciones a los problemas, el equilibrio y armonia emocional y afectiva. Y es el modelo por el
que la mayoria de los profesores tuvieron que pasar, al menos 12 afnos, en las aulas escolares.

Este modelo es el que se olvidé del corazén del profesor y pausadamente fue aniquilando
el espiritu de asombro, la blisqueda y curiosidad intelectual y afectiva, emocional, a su vez fue
matando la inquietud del estudiante. Un profesor asi educado, que ha olvidado su pasiéon y queda
“sin espiritu” accesible a su conciencia, es una persona descentrada, que se olvida de si misma,
que poco a poco va cediendo su fuerza, deseos, voluntad, suenos, ideas para sustituirlos por
aquellos criterios y estdndares de evaluacién del desempeno. Asi, se entra en un proceso de
despersonalizacion, de deshumanizacion y de borramiento de la individualidad en el sentido de
una personalidad Unica, creativa, plena y en libre expresion de su proceso de individuacion-
diferenciacion. De tal modo, se contribuye a una cultura que penetra en la psique del profesor
transformando casi imperceptiblemente el significado de su ocupaciéon y su identidad
profesionales. Algunos estudios sefialan cdmo los modelos y culturas de evaluacién generan
actitudes, identidades y culturas profesionales (Gergen, 2000; Peterson, 2004; Kim, Verena y
Klassen, 2019).

Estos cambios de las identidades, en términos psicosociales, tienen que ver con las
maneras como nos referimos y hablamos de los cambios que produce el aprendizaje en quiénes
somos y de como crea historias personales en las maneras de devenir individuales en nuestras
comunidades (Wenger, 2001). En particular, al aprendizaje del maestro con base en los
instrumentos, programas, procesos y politicas de evaluacién de su practica.

Asimismo, la construccién de identidades se refiere a la formacién social de la persona,
a la interpretacion cultural del cuerpo, y la creacién y empleo de marcas de afiliacién como los
ritos de paso, de iniciacién y las categorias sociales. Referirse a las identidades de los profesores
es referirse a una manera de situar y entender a la persona en el contexto de construccién mutua
entre individuos y grupos. Desde estos contextos de aprendizaje y practicas de evaluacion del
quehacer educativo se abren posibles caminos para que las y los profesores puedan formar su
identidad académica en un sentido colectivo, y la posibilidad de negociar una experiencia de
significado que le dé sentido a su estar en el mundo profesional de la educacién superior y la
investigacion cientifica. Estos procesos sociales de identificacion y estructuracién social estdn
ahora definidos y mediados por las politicas, procesos e instrumentos de evaluacién del
desempeno docente.

Esta es la manera como las politicas educativas, mediante reglamentos e instrumentos
de evaluacién, van introduciéndose en el control del profesor al construir una identidad
profesional a la vez que un imaginario social y una cultura; es decir, una forma de pensar y
maneras de hablar acerca de las profesoras y los profesores universitarios —y de educacién basica
y media también.

Estos procesos de significacién social generan maneras culturales y socialmente
aceptadas de deshumanizacién y despersonalizaciéon, pausadamente van trasmitiendo al
profesor un sentido cultural y personal —con sus usos y costumbres— para el silencio, la
pasividad, el instrumentalismo técnico.

EL ARGUMENTO

El reconocimiento de la propia subjetividad es la fuente de la capacidad de resiliencia. Es
emerger como persona desde el significado del sentido de la vida, la posibilidad de traspasar la
propia armadura de caracter y el desprendimiento de la mascaray el pensamiento no dual. (Reich,
2005; Erena Bramos, notas de clase; Fenner, 2014; Foster, 2012.)

Para las personas el mundo es dual, el mundo es el Yo y el Ta (Buber, 1992) o el Yoy el
El o Ella/Eso/Ustedes. Estas dualidades no son iguales. Si las palabras que uno se dice se refieren
al YO-TU es que las personas son lo mismo, es decir: “t(i no eres sin mi ni yo sin ti”. Pero si se
habla del Yo-El o Ella, éstas son una dualidad distinta. Lo distinto es la relacién. Las palabras con
que las personas se relacionan no se limitan a las acciones que ellos realizan. Las palabras son la
expresion con que se da sentido al mundo que se vive, asi es como se experimentan, de modo que
se crean experiencias. La experiencia ocurre en la persona, no con el mundo. La relaciéon o
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interaccién se da en el mundo, pero la experiencia es de la persona. Estar atenta o atento a las
propias palabras abre la posibilidad de experimentar, o de no tener la experiencia. Las propias
palabras forman pensamientos, asi es como se generan experiencias. Lo que se piensa genera la
propia experiencia.

Las investigaciones acerca de las teorias subjetivas de los profesores y las profesoras para
guiar su comportamiento y autoconcepto se conciben como “construcciones explicativas
implicitas o explicitas, con una estructura lingiiistica argumentativa y del tipo causa-efecto, que
permiten interpretar el mundo asi como el propio comportamiento; son de caracter individual y
se vinculan con lo social tanto en su comunicacién como en su formaciéon” (Catalan, 1997; Flick,
2004; citados en Cuadra Martinez y Catalan Ahumada, 2016, p. 303).

La mente de las personas construye imagenes, ideas, creencias. La mente no para, no
descansa, parece que funciona sola. La actividad mental es constante, una idea va hilandose con
otra y otra sin parar, a no ser que se haga un verdadero acto de intencién para detener la mente
y a esta secuencia de ideas que se entrelazan rapidamente para formar historias en nuestra
mente. El poder creador de la mente es enorme, infinito. Estas tramas mentales en forma de
narraciones, cuentos, historias se sustentan en fuertes creencias personales que con dificultad
se pueden distinguir de los mensajes culturales que permitimos se integren al conjunto de
creencias e ideas que se construyen; es decir, que conforman la propia ideologia.

La atencién a las ideas propias, a las creencias e historias que las personas van
construyendo, a como las van entrelazando, y las palabras con que ellas y ellos construyen esas
ideas y narraciones son importantes porque van armando un acto de conciencia. Asimismo, es
importante identificar qué comportamientos, relaciones o situaciones son la fuente de cierto tipo
de creencias o narraciones.

El comportamiento en muchas ocasiones estd agarrado de estas creencias que lo
accionan. Hay multiples y variadas conductas y maneras como las personas se tratan a si mismas
y se relacionan con ellas mismas y con los demads, que se sustentan en dichas creencias, las cuales
tienen a sus propios ojos el estatus de verdaderas. Con dificultad alguien se detiene a observar
su propia mente y sus creaciones: las imagenes, los cuentos que se dice asi misma, o las ideas
que aparecen repentinamente;y figura que estan desconectadas entre si o que no tienen relaciéon
con su propia forma de ser y estar en el mundo. Las acciones que se dan o repiten en
“automadtico”, en rutinas o sistemas de actuar, en gran parte son comportamientos
inconscientes, y tienen una fuente de energia, es decir una fuerza que las direcciona e impulsa
en dicha concatenacioén ideolégica automatica.

De esta manera, es como las experiencias se van construyendo por uno mismo a partir
del cimulo imparable de creencias e imagenes mentales que son producto de la propia creaciéon
mental inconsciente o de los aparentemente imparables automaticos ideolégicos. Las
experiencias se conforman de emociones, sentimientos, creencias, narraciones, pensamientos y
sensaciones corporales. Esta manera de estar en el mundo, a través de las propias experiencias
desencadenadas por los procesos mentales de imaginacién e ideologia, determinan en buena
medida la conciencia con que todas las personas se relacionan.

La relacién Yo-El/Ella/Eso/Esto que estd en la propia mente al momento que la persona
narra y le da sentido, es como inicia la experiencia; también se incluye la emocién que viene en
la relacion. La experiencia es de la persona, solo ella la siente, la tiene y la experimenta. No hay
experiencias externas que se hagan internas, o experiencias propias que después se vayan al
exterior o se conviertan en experiencias externas, o que pasen a ser experiencias de las plantas y
los animales. Los animales y las cosas no son experiencias, es la arrogante mirada o el orgullo
enmascarado lo que crea experiencias personales.

La construccion de la mascara tiene una funcién relevante en la propia experiencia, es la
cara que las personas construyen para lidiar con el mundo y relacionarse con los otros. Desde el
enmascaramiento las personas se protegen de ser lastimadas, asimismo, contienen la experiencia
en una sensacién que les permite sostener toda la experiencia.

En ocasiones es posible sostener toda la experiencia, en otras experiencias poco es lo que
una persona puede sostener por si misma. La parte de la experiencia que no es posible sostener
muchas veces se deposita fuera, en el otro, en el animal o en las cosas. De manera que la propia
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mente decreta que las experiencias son causadas por otros y provienen del exterior, esta es la
manera como las personas se enajenan lentamente. Desafortunadamente, este proceso ademas
de ser una seudo solucién a la intensidad y frecuencia de distintas experiencias, es insostenible,
o resulta insoportable, o la creencia de que esto es asi, si bien protege al momento, es sélo una
estrategia temporal. Cada vez que se lidia con la intensidad y constante presencia de experiencias
se tiene la oportunidad de sostenerlas —y vivirlas— o de resolverlas temporalmente con
estrategias de enmascaramiento o acorazamiento. Mas adelante se explicard qué es la coraza
corporal (Reich, 2005; Lowen, 1994) y cudles son sus funciones. Ahora es necesario continuar
comprendiendo las variedades de relacion.

La interaccién con una planta o un animal es s6lo eso: una interaccion. El sentido que le
dan las personas mediante las imdgenes mentales o los pensamientos que se tienen acerca de
éstos, los lleva a tener una experiencia acerca de si mismos, en su cuerpo y en su mente. Esta
experiencia se vive con emociones en propio cuerpo. Cuando la emocidn surge y “viene” de la
experiencia ambas se viven en el cuerpo y por el cuerpo; esta vivencia corporal a su vez puede
provocar un nuevo o mayor apego a la historia que uno mismo se dice de la experiencia que se
vive; lo inverso también sucede, esto es, que un apego a ciertas ideas construidas en la mente
ocasionan ciertos sentimientos y diversas y multiples experiencias emocionales.

Lo que hay es sélo la propia experiencia y el “Yo”, pero la relacién del tipo “Yo-T4” es
una experiencia. Asi, las propias experiencias que devienen “tuyas o tus experiencias”, que dan
sentido a la propia experiencia, son las que se experimentan como propias y se viven como
experiencias subjetivas. De este modo, “tu experiencia” que la persona siente como propia y
experimento en si misma, es la que configura y conforma el sentido de vida personal. Por medio
de las propias experiencias una persona da significado y atiende a las senales acerca de quién es.
El o ella constituyen, de tal modo, un espacio intersubjetivo y de mutuo entendimiento y empatia
emocional al saberse y estar en la experiencia de imaginar lo que es estar en el lugar del otro, sin
ser el otro, pero haciendo que la experiencia del otro, la persona la viva como propia; entonces
se puede dar sentido a la propia experiencia.

Si el espacio intersubjetivo se vacia de la relacién del tipo “Yo-Td” y se sustituye por
relaciones institucionales mediadas por normas y reglamentos, por instrumentos y criterios
estandarizados de evaluacién de las y los profesores, entonces se despersonaliza la relacién y se
convierte en una relacién organizacional, institucional.

Evaluar el desempeiio, evaluar las competencias y habilidades docentes no es lo mismo
que evaluar a la persona o su comportamiento. No obstante, el hecho de la evaluaci6n
institucionalizada e instrumental estandarizada se yuxtapone a la valoracién del profesor
mediada por un instrumento en una tipologia jerdrquica que le marca un rango de identificacion
que no es lo mismo que un rasgo de identidad. La creencia social de que el rango de identificacion
dentro de la tipologia jerdrquica es un rasgo de identidad funda la premisa falaz del vacio
existencial en la actividad académica.

Algunas anécdotas que no se narrardn aqui recuerdan cémo algunos profesores, sobre
todo quienes han logrado ubicarse en los niveles destacados de dicha tipologia jerdrquica, van
incluyendo en su narrativa sobre si mismos palabras que los identifican como el rango o nivel
que la evaluacion les otorga, y van dejando de lado la inclusién de una narrativa y una forma
discursiva personal relativa a su experiencia. Se van llamando a si mismo como el “SIN 1” o el
“Investigador Emérito” u otro nombre cualquiera referente a la tipologia que corresponda a su
funcién o instituciéon. A la pregunta de ;Quién eres?, se autonombran como, por ejemplo:
“profesor de tiempo completo”, o “investigador nivel 2”7, 0 “profesor de carrera”, entre otros.

La sensacion en el cuerpo de no saber ciertamente “quién soy”, “quiénes somos” incita
a las personas a salir rapidamente del silencio existencial de no saber, dentro de la limitada vida
encarnada, de ignorar quién realmente se es y tan s6lo estar ocasionalmente conscientes de no
saber; esta experiencia se convierte en una experiencia existencial que se vive en un cuerpo
finito, sabiendo que todas las personas mueren a cada instante. Se hace referencia a la muerte
existencial que a veces acompana a la muerte fisica. Esto es, de tanto ser nombrados con
etiquetas institucionales, se tiene la experiencia paulatina de dejar de ser para identificarse con
el nuevo nombre. Estos nuevos nombres son categorias generales que carecen de rasgos de
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identidad personal, por esto son despersonalizantes; podria pensarse que cumplen la funcién del
uniforme en el ejército o el habito del monje o la monja en los claustros y conventos; estas
estrategias despersonalizantes buscan cambiar o quitar identidad a la persona y la convierten en
un ser vago, etéreo, en un mundo que ha cambiado y el significado de la relacién con el mundo
ya no es, por tanto la experiencia es de ausencia de significado, de separacién de uno mismo, de
su cuerpo. Estas experiencias provocan altos niveles de ansiedad o depresién, de enojo o tristeza,
etcétera.

La identificacién con el trabajo es un factor fundamental que evita el estrés o el desgaste.
El sentido y significado en el trabajo, la valoracion de la ejecucién y el desempeno docente —o
en cualquier otra profesiéon— dan un sentido existencial a la persona.

La evaluacion estandarizada tiene como uno de sus argumentos la desvaloracion del
profesor. Se responsabiliza al profesor de los fatales resultados educativos y del aprendizaje. La
hiper-responsabilidad social y econémica puesta en la figura del profesor universitario crea
tensién, y va mermando su sentido existencial, su valia personal y reconocimiento social; de tal
forma se contribuye al proceso de despersonalizacién. La responsabilidad econémica y social
puesta en ellos, y mediada por las jerarquias y categorizaciones de su trabajo, son producto de
las evaluaciones estandarizadas de las instituciones y los programas donde trabajan; también
son producto de las evaluaciones individuales acerca de sus conocimientos; a estas evaluaciones
se les ha dado un sentido personal. Dos situaciones es necesario resaltar en este punto, la primera
se refiere a la ausencia de programas de formacién y desarrollo profesional de los profesores que
los acompaiien en el proceso de evaluacién y superacién académica; y la segunda, el
acompanamiento psicolégico y socioemocional que contribuya a las condiciones de
sostenimiento y contencién afectiva para que el autoconcepto y la autoestima de los profesores
pueda transitar a estas nuevas exigencias de regulacién de su trabajo y su competencia
profesional. La ausencia de estos espacios de reflexion, formacién, profesionalizaciéon y
transformacién educativa lleva a muchos de ellos al agotamiento emocional, al cinismo y a la
baja realizacion personal, a esto se le llama sindrome de “burnout” o del “quemado en el trabajo”.
O a esos actos de simulacion o corrupcion identificados en la investigacion.

El burnout o “sindrome de quemarse por el trabajo” segtin Maslach y Jackson (1981) se
define por la coexistencia de tres sintomas: agotamiento emocional, cinismo y baja
realizacién personal. El agotamiento emocional aparece cuando el trabajador siente que
no puede dar mas de si mismo a nivel afectivo. El cinismo o despersonalizacién supone
el desarrollo de actitudes y sentimientos negativos y de insensibilidad hacia los
receptores de los servicios y los colegas. Por dltimo, los sentimientos de baja eficacia
suponen una disminucion de los sentimientos de competencia. Aunque en un primer
momento el burnout se identificé en profesionales dedicados al cuidado de las personas
(profesionales sanitarios, educadores, trabajadores sociales, etc.) recientemente se ha
extendido a otro tipo de profesionales y grupos organizacionales. (Schutte, Toppinen,
Kalimo y Schaufelli, 2000, citados en Lopez-Aradjo, B., et al., 2008, p. 294.)

Este agotamiento emocional, cinismo y baja realizacién personal son una expresion de
la huida de uno mismo. El burnout se expresa intrapsicolégicamente como un alejamiento de
uno mismo, del propio cuerpo, resistiendo las emociones de esta incertidumbre, del vacio
existencial; es la huida de lo que es la experiencia subjetiva, la experiencia que hay, o sea del
dolor que causa sentir no saber, de un sinsentido, de la incertidumbre, del cansancio asociado, o
tristeza, duda, confusién o cualquier otra emocién o sensacion, o idea que venga. Se genera una
tension entre aceptar ese dolor y rendirse, y la fuerza interior que empuja a cada quien fuera de
si mismo, por no saber quiénes realmente se es y dejarse llevar hacia los demas, hacia el td, y
hacia el otro.

El alejamiento corporal se manifiesta de distintas maneras, por ejemplo, descuido de la
alimentaciéon (ENSANUT MC 2016: 64-73), desalino y desaseo, o en el consumo excesivo de
alimentos, alcohol, tabaco o drogas (Olmedo-Buenrostro, Delgado-Enciso, Lépez-Lavin, et al,
2013; Verdugo Lucero, Guzman Muniz, Moy Loépez, et al., 2008; ENSAT, 2016; INPRFM-
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ENCODAT 2016-2017, 2017) o en alejamiento de los demas, del trabajo, aislamiento en general
de actividades de entretenimiento, gozo y convivencia, o en insensibilidad a lo que viven las
personas, o hacia los sentimientos de colegas o familiares, sobre todo insensibilidad a lo que el
propio cuerpo siente y las emociones de si mismo. De esta forma hay una separacién, una
desvinculacion emocional de uno mismo y de los demas por razones externas de excesiva tension
o de despersonalizacion.

Asi, la eleccion —tal vez inconsciente, o desde la conciencia dual de someterse a dichas
evaluaciones externas y darles el estatus de identidad— es una decisién personal. En suma, se
elige solicitar la evaluacién o la permanencia en el sistema, aunque éste resulte perjudicial en lo
subjetivo o en la salud fisica y psicolégica.

La vida es cambio, nada permanece para siempre. Nada es quieto. Sélo la vida amable,
como las acciones con bondad y compasiéon por uno mismo (Choédron, 2012), que habitan en la
persona, ofrecen la capacidad de sostener, atravesar y sobreponerse —resiliencia— a la propia
experiencia del dolor de no saber quién se es o de saberse identificado tipoldgica y
jerdrquicamente. La ocupacion es la que define a la persona que con el paso del tiempo y de
multiples evaluaciones e identificaciones va dejando atrds las relaciones “Yo-Td” y da entrada a
una identidad reglamentada, y se deja llevar a una fantastica elevacién en la relaciéon Yo-Eso (Yo-
PRODEP, o Yo-SNI), lo que lo aleja de la ineludible caida existencial que la gran mayoria ha de
vivir acerca de un ineludible reflejo existencial con quien realmente somos.

Entonces, surge la pregunta acerca de los motivos y las razones, asi como los valores que
llevan a las personas a adoptar estas categorizaciones e integrarlas a su identidad. Para esto se
considera importante entender un poco mas los procesos por los que la mente entra en estos
laberintos sociales y los procesos interpsicologicos e intrapsicolégicos imbricados en dichos
laberintos, un proceso fundamental a nivel de la conciencia es que tenemos una mente
condicionada.

Si el profesor o la profesora se mantienen presentes en si mismos, atentos al contenido
de su mente y presentes en su cuerpo, entonces pueden vivir el dolor o el miedo y, pueden darse
cuenta de lo corto de la experiencia, y se dan cuenta de sus pensamientos. Para esto necesitan
estar conectados con su cuerpo y la experiencia subjetiva sentida en el cuerpo y en la mente. El
cerebro estd en el cuerpo y la experiencia subjetiva se piensa y se siente. Pero esto es un acto de
voluntad consciente del profesor o la profesora.

La experiencia del profesor o de la profesora tiene como condicién necesaria el que ellos
transiten sus emociones, cualesquiera que sean, y las vivan en el cuerpo, esto es, que se las
permitan sentir y se den la oportunidad de sostener?. Un sostenimiento de la experiencia implica
entonces que las emociones se experimentan por unos pocos segundos de manera intensa hasta
que va decayendo la intensidad —a veces casi insoportable—. Sostener la experiencia y vivirla en
toda su duracion, es la manera como la mente detiene su impetu de pensamientos en cascada
turbulenta o irrefrenable, por huir de esta experiencia, y dar la sensacion de seguridad y evitacion
del dolor. Con sostenimiento psicoldgico, la persona no se dirige inconscientemente ni actiia
hacia el otro o en contra de si mismo. La mente no se deja ir en cascada con sus creencias,
imdgenes, ideas, “cuentos”; s6lo entonces el profesor y la profesora pueden descubrir la fuerza
personal que radica en ella o él, asi como la fuerza colectiva y el empoderamiento social. ;Co6mo
llega este descubrimiento? El Ginico camino es el acompanamiento social o con otro, en una
relacién “Yo-Tu”.

LA ARMADURA DEL PROFESOR, LA DE LA PROFESORA Y COMO TRASPASAR EL FALSO
SELF

Si no fluyen las emociones, si no se expresan, éstas se quedan en el cuerpo, se hace la
coraza (Reich, 2005), se endurece, entumece, constrine, tensa, se lastima y se enferma. Si fluyen
las emociones, se expresan y comparten, se recibe del grupo —de amigos, colegas, sindicato,
familia— la aceptacion y la escucha de lo que hay, sin juicios; se acompana y se sostiene la
persona misma y se es sostenido por el grupo. También, puede suceder lo contrario, que el grupo,
la comunidad —la regulacién y la evaluacion para el caso que nos ocupa describir— reconfirman
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el sentido denotativo de la categorizaciéon y la regulacién que puede ser “favorable o
desfavorable” para la organizacion y el sistema de evaluacion, no para el desarrollo y crecimiento
personal y profesional, necesariamente, de la profesora y del profesor.

Wilhelm Reich, Alexander Lowen, y otros terapeutas con orientacién energética
enfatizan como los bloqueos de la propia expresion estan literalmente presentes en el
cuerpo, representados por la tensién muscular crénica que puede llegar a ocasionar una
distorsion postural. Estos bloqueos o autonegacion originalmente sirven al prop6sito de
evitar el dolor y la frustracion de experimentar el impedimento u obstaculo
medioambiental [por ejemplo: el juicio, la critica, la evaluacion]. Este bloqueo da servicio
continuamente a dicho propésito, y por esto es muy resistente al cambio. El bloqueo en
el cuerpo es simplemente la manera como el organismo hace para no sentir la experiencia
de una necesidad original y la molesta reaccion de su frustraciéon. Mas atn, el bloqueo en
el cuerpo resiste las inevitables ansiedades que surgen de estar siendo vulnerable de
nuevo y de correr el riesgo de una nueva herida o de ser lastimado por segunda ocasién.
(Johnson, 1994, p. 9.)

Las heridas son al narcisismo, por eso son tan dolorosas y vienen como resultado de la
expresion del ser verdadero, del Yo real en el contexto de la evaluacion estandarizada y
regulaciéon del trabajo individual. Una evaluacién que se ejerce con criterios diversos y
confusamente definidos, para la supervisiéon de cualidades psicolégicas como el conocimiento,
la capacidad creadora o la innovacién. Estas heridas al narcisismo de los profesores, a través de
distinciones que los categorizan, llevan a que ella o él puedan vivir elevando su imagen, o sea su
ego, o puedan vivir con las maneras como se disminuye su categorizacién académica, y su
autoconcepto, por ende, su autoestima. De forma que se elige sin una clara conciencia de las
consecuencias y del proceso subjetivo al que se someten, a una vida por el cumplimiento de
expectativas del gobierno de lo social —de la educacién y la ciencia— mediante el gobierno de la
persona con instrumentos que se expresan en las regulaciones y ordenamientos normativos.

Asi es como el compromiso de los investigadores y profesores parece estar funcionando,
y esto en parte explica como el narcisismo exitoso es muy dificil de modificar o cambiar, pues es
confirmatorio y refuerza en la persona el anhelo de perfeccién y superioridad que buscan,
fomentan y propician dichas formas de ordenar y gobernar las dimensiones psicolégicas.

Muchos de ellos no viven la experiencia asi, todo lo contrario, su Yo® se nutre y crece
psiquicamente con base en productos profesionales que se presentan como espejos del propio
narcisismo.

Por lo general, estos espejos y sistemas interpersonales e institucionales de evaluacion
del desempeno vinculados al salario forman parte del sistema social que suprime, primero en el
cuerpo del profesor, la energia vital, moral y creativa, para después hacerlo en los grupos y
colectivos docentes y de investigadores.

Estos bloqueos de la energia vital, amorosa y creativa desencadenan ataques agudos de
lo que W. Reich (2005, pp. 267-270) define como la “plaga emocional” del desanimo personal y
colectivo, el excesivo amor por el dinero, el poder, la avaricia, el consumo, la idolatria, la
corrupcién, la violencia, la manipulacién y el control, el consumo excesivo de substancias, etc.
Asi “...caracteristica esencial de la plaga emocional es que la accién y la razén dada para ella
nunca son congruentes. El verdadero motivo siempre se encubre y se lo remplaza por motivo
aparente. En la reaccién natural del cardcter sano, motivo, accién y objetivo forman una unidad
organica...”. De tal modo, la profesora o el profesor aquejados por la plaga emocional quedan
vulnerables o son incapaces e inconscientes de tolerar amenazas contra su coraza narcisista, o
que pongan de manifiesto sus motivos irracionales; dicha vulnerabilidad emocional les impide
detener lo que pudieran ser los fuertes o dolorosos efectos en su persona, ya sea en su salud fisica,
emocional o social. En suma, “...el individuo aquejado de la plaga emocional difiere del individuo
sano en que no solo se plantea sus demandas vitales a si mismo sino primariamente y (sic) sobre
todo, al ambiente que lo rodea...” (Reich, 2005, p.70).
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EL CUERPO DE LA PROFESORA Y EL CUERPO DEL PROFESOR

Los profesores y las profesoras con cuerpos marcados socialmente como inferiores,
inapropiados, privados o publicos, o vergonzosamente expuestos en su ser encarnado, en un
cuerpo especifico, estan en las aulas negociando y en relaciéon en un espacio de autoridad que es
el aula y la escuela (Freedman y Stoddard, 2003).

El cuerpo es observado por los estudiantes, el cuerpo es mirado entre nosotros como
profesores, el que enfrenté una cirugia, el que tiene cancer y estd en quimioterapia, la
embarazada, la que padece esclerosis, quien tiene Parkinson, quien estd adelgazando, quien
muestra el cansancio en su rostro, en su cuerpo; quien tiene obesidad y come por ansiedad, el
que oculta o muestra su orientacion sexual, el que tiene alguna discapacidad.

En el aula se muestra el dolor de la pérdida, por la muerte de una esposa o esposo, se ve
cuando la maestra saca comida a mitad de la manana pues siente hambre, aunque su embarazo
aun no se muestre; cuando los estudiantes saben que se tienen hijos, y cansancio, o enfermedad.
O que se siente enojo, y eventual agresion; tal vez cuando el profesor universitario frente a los
alumnos se muestra gritando, ofendiendo, humillando porque su esposa le pidi6 el divorcio; o
ver la debilidad del director de tesis de grado porque el osteosarcoma le come la vida y le consume
el dolor.

Cuando una profesora muestra la realidad encarnada, incorporada, de como es ser
profesor universitario, con cancer, que usa "piercings”, quien ha abortado, quien envejece, quien
es muy joven y ensena su nerviosismo por su primer ano en la docencia, quien ensena su tristeza
en su caminar, en su postura corporal, entonces la vulnerabilidad de todos nosotros es evidente,
se ve. Hay tantas situaciones que se ven y tantas que no se ven, tantas mas alld de esta gran y
breve oportunidad de hacerlas visibles.

Los estudiantes, en muchisimas ocasiones, se impresionan cuando se encuentran con su
maestro o maestra fuera de la escuela, en el mercado o en la calle. jQué sorpresa ver a tu profesora
en un traje de bano de dos piezas en la playa! La sorpresa de mirar el cuerpo de su maestra mas
alla de verlo cubierto por una ropa de maestro o maestra detras del escritorio. Una vestimenta
que le ayuda en su identidad y para cumplir con el papel social que se espera de él o ella.

Esta sorpresa hace mirar que la educacién y la pedagogia tienen una naturaleza
encarnada en personas en relacién humana. Desde esta recuperacién de la vida en nuestro cuerpo
somos personas, profesores, amantes, amigas. La capacidad para reconstruirse a si misma y desde
ahi reconstruir lo social.

A MANERA DE CONCLUSION

Las regulaciones de evaluacién, como el reglamento del SIN, los tabuladores como el de
la UAM (Vera, 2017 y 2018), o los programas de estimulos institucionales (ver: PRIDE-UNAM),
son un instrumento de evaluacion y simbdlico que se conforma en una “cultura de la evaluacién”
con un sentido formativo y define simbdlicamente a las identidades profesionales -perfiles de
profesores y profesoras- acerca de quién es un “buen profesor” y quien no lo es, que establecen
la categoria de investigador como un rasgo de la identidad que se integra subjetivamente como
una cualidad de la personalidad (Kim, Verdana y Klassen, 2019, pp. 163-195).

Estos rasgos de la persona que se definen con base en el nivel que se asigna a los
investigadores establece las caracteristicas de dicha persona como marcas identidad profesional.
En este articulo no se discuti6 el concepto de identidad como tema y problema epistemolégico o
politico, pero tampoco se desconsidera la importancia de dicho andlisis; sin embargo en el
analisis anterior sélo se dio cuenta de la manera como esos niveles dados por los instrumentos y
mediadores de evaluacién devienen interiorizados como atributos de la personalidad, cual si
fueran caracteristicas intrinsecas de la persona y no resultado de la sintesis de un complejo
proceso de mediacién y control social y politico para la distribucién de recursos econémicos.

No podemos saber a ciencia cierta si ha mejorado la calidad de la docencia y la

investigacion al amparo de programas como el Sistema Nacional de Investigadores (SNI),

pero es evidente que su implementacién ha terminado por estratificar -econémica y

simbélicamente- a los académicos del pais [...]. La jerarquizacion de los cientificos y
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académicos que son parte del SNI crea una idea de inclusion diferenciada, pero también
de exclusion: aquéllos que no forman parte de este grupo padecen las consecuencias
econdmicas y simbdlicas de “no cumplir con el perfil...” (Vera, y Gonzales-Ledesma.
2018, p. 56).

El impacto inmediato, pero no visible y mucho menos obvio, de las evaluaciones masivas
estandarizadas de la docencia puede hacer a los profesores proclives a las seducciones a través
de aumentos salariales o reconocimientos econémicos, con excusas racionales —que no son
explicaciones— se convierten en paradigmas teéricos o en elaboraciones intelectuales altamente
atractivas en el trabajo académico y cientifico. Estas elaboraciones, que se toman de manera
aislada para guiar el camino personal de vida o las politicas educativas —y sociales— son las que
constrinen el camino de la conciencia.

Desafortunadamente, la experiencia asi vivida sélo sera una experiencia desde el miedo
con todo y sus raices en la vergiienza, el trauma, el abandono, la privacién, el vacio como puertas
de la soledad (Krishananda, 2004), y no desde el gozo y el placer, desde la creacién y el
atrevimiento, desde la plenitud y la entrega afectiva. En consecuencia, se tiene una experiencia
de vida sin libertad, realizacién plena, y recreaciéon gozosa y construccién creativa.

Aceptar ser aquejados por sistemas y organizaciones sociales de control, manipulacién,
sometimiento y seduccién son formas de expresiéon de la plaga emocional. Esta ausente el
trabajar con las emociones y los afectos en las instituciones educativas. Atreverse a brincar a lo
desconocido, al vacio, y recuperar los sentimientos, es la tarea pendiente que se tiene en las
instituciones escolares y los centros de formacion de profesores.

El camino que se nos presenta desde esta perspectiva humanista sera el regreso al cuerpo
y a las experiencias emocionales, a la unidad personal y a la armonia con los demads. Y dejar atras
lo que dana, lastima, perjudica; aquello que no es benéfico para la persona, y hacerse cargo de la
propia autorregulacién, autocuidado, atenciéon a las propias necesidades de sobrevivencia,
desarrollo profesional y personal, y relaciones socioafectivas. En sintesis, tomar la propia fuerza
vital.

NoOTAS

1'Véase Rogers, C. (1993). El proceso de convertirse en persona. Barcelona, Paidds; Buber M. (1977). Yo y tii. Nueva Vision,
Buenos Aires; y Rollo, M. (2011). Amory Voluntad. Contra la violencia y la apatia en la sociedad actual. Baracelona:
Gedisa.

% Las cursivas son de la autora.

5En este documento se aceptan como sinénimos educativo y pedagdgico, asi que por modelo educativo se entiende
también el modelo pedagogico.

4 En referencia al concepto de sostenimiento o sostén, “holding”, de Donald Winnicott; en Bleichmar, N. y Liebermann
de Bleichmar (1988). El psicoandlisis después de Freud. Teoria y Clinica. México: Paidés

5En este caso puede ser un “Yo” compensado con un “falso self” crecido, con un gran narcisismo que se expresa
mediante egolatria e hipocresia.
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A ENSENAR: una guia prdctica para los maestros de idiomas compila el trabajo de profesionales
en la docencia de idiomas realizado por expertos en la ensenanza de una segunda lengua o una
lengua extranjera. La coordinacion del trabajo estuvo a cargo de las Profesoras Nolvia Ana Cortes
Roman, Kara McBride y Elizabeth Ruiz Esparza Barajas, asi como por pares de expertos en el tema
y por el Comité Editorial de la Division de Humanidades de la Universidad de Sonora, editado por
Pearson México, en agosto de 2018.

El libro es una excelente recoleccién de textos en las principales areas de la docencia,
tanto para profesores de una segunda lengua como de lenguas extranjeras, ya que no se
circunscribe a la ensefianza del inglés, sino que puede ser de utilidad para maestros que se inician
en la docencia o para aquellos con vasta experiencia, ya que ofrece informacién significativa
tanto tedrica como de investigacion en el area de la ensenanza de idiomas.

El primer capitulo se denomina El manejo en el aula de lenguas extranjeras por De la Luz,
Rodriguez y Villalobos, de la Universidad de Guadalajara. E invita en el aspecto didactico, a
analizar los tres momentos de una clase: Antes, Durante y Después de la desclase.

Como docentes, la reflexion sobre la importancia del manejo del aula en la ensenanza de
lenguas extranjeras, debe ser una guia para que el profesor analice la trascendencia de realizar
una adecuada planeacion.

El segundo capitulo, se titula El papel de la gramatica en la ensenanza de lengua y es
presentado por Novelo y Suérez de la Universidad Auténoma de Yucatdn. En esta seccion se
describen los métodos para ensenar. A fin de ensenar la gramatica de forma lidica, muestran una
seccion de técnicas y procedimientos mas recientes centrada en el uso de juegos que pueden ser
una opcién que recrea un contexto similar al real.

Este capitulo ensena al docente no sélo una revaloracién de la ensenanza de la gramatica,
sino también ejercicios lidicos apropiados. Brinda una panordmica tedrica para captar la
atencion del alumno, por medio de los juegos y el uso de la gamificacion.

El tercer capitulo denominado La ensenanza de la Literatura en el aprendizaje de la
L2/LE es decir, una segunda lengua o una lengua extranjera, compilado por Eloisa del Carmen
Alcocer Vazquez, Myrna Elizabeth Balderas Garza y Maria Isolda Vermont Ricalde, de la
Universidad Auténoma de Yucatan.

Se centra en analizar el papel de la literatura en el aprendizaje de lenguas, destacando
las ventajas de su incorporacion empleando textos reales y auténticos. Realizan un interesante
recorrido por la literatura y el desarrollo de las competencias lingiiisticas y cognitivas de tal
forma que el alumno pueda desplegarlas.

El capitulo 4 a cargo de Sabine Pfleger de la Universidad Nacional Auténoma de México,
brinda una amplia visién de La cultura y la interculturalidad partiendo de la indiscutible premisa
de la correspondencia de éstas con la ensenanza de lenguas. La autora realiza un andlisis de la
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relacion del salon de clase como un espacio comunitario, relacional e identitario. Esto es sin duda,
muy interesante y enriquecedor pues los docentes no sélo adaptan su clase a las necesidades de
aprendizaje de los alumnos o sus estilos, sino que dan una visién del pais cuya cultura estan
estudiando.

El quinto capitulo es el denominado La comprension auditiva en el aprendizaje de
lenguas extranjeras a cargo de Kara McBride de World Learning, el cual brinda un panorama
completo de la comprensién auditiva como un elemento esencial.

La autora hace un andlisis detallado de las dificultades que conlleva la comprensiéon
auditiva, centrdndose en la gran variedad de actividades y sustento teérico que permita a los
estudiantes y docentes obtener una mejor comprensién auditiva de un idioma extranjero o una
segunda lengua. Quiza uno de sus aportes mas novedosos son los ejercicios y propuestas para
actividades fuera de las aulas.

El sexto capitulo es La comprension lectora en el aprendizaje de una segunda lengua
presentado por Ana Rosa Zamora Leyva, David Guadalupe Toledo Sarracino y Maria del Socorro
Montano Rodriguez, de la Universidad de Baja California. El capitulo contiene un andlisis
completo del proceso de la habilidad lectora que debe adquirir una persona que aprende una
lengua extranjera o una segunda lengua. Asi mismo describe estrategias descritas que permiten
conocer las tendencias actuales de los espacios de la virtualidad.

El séptimo capitulo se centra en otra de las habilidades basicas del aprendizaje de un
idioma La escritura en la ensefianza aprendizaje de una segunda lengua o lengua extranjera,
propuesto por Elva Nora Pamplén Irigoyen de la Universidad de Sonora. Para los docentes o para
los aprendices de idiomas, compila los enfoques para la ensenanza de la escritura, ya sea como
producto o como proceso. Como profesores es comiin que se proporcione una retroalimentacioén
sobre la escritura y este capitulo ofrece valiosas sugerencias.

El octavo capitulo, se centra en La planificacién de las clases en una segunda lengua o

una lengua extranjera, investigacion realizada por Maria de Lourdes Rico Cruz, Adelina
Veldzquez Herrera y Delphine Pluvinet de la Universidad Auténoma de Querétaro.
Las autoras comparten los elementos para poder realizar un plan de clase que sea ttil, para lo
cual proponen comenzar por la realizacién de una matriz FODA, recomendacién valiosa que
permite a partir de las etapas y diagramas propuestos en este capitulo para tener una vision
detallada de las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas al desarrollar una clase.

El noveno capitulo denominado La evaluacién en el aprendizaje y la ensenanza de
lenguas extranjeras es presentado por Elizabeth Ruiz Esparza Barajas de la Universidad de
Sonora. La labor docente implica la evaluacién de los aprendizajes, y analiza las razones y formas
de evaluar en la docencia de lenguas.

La autora detalla para interés de alumnos y docentes la clasificacion de las evaluaciones,
que por sus caracteristicas son mas ttiles en dreas de educacién media superior y superior, pues
se basa en portafolios o bien de observacion. Es sin duda interesante la mencién que hace sobre
la coevaluacion o evaluacion, asi como las preguntas y actividades propuestas y el detalle de
ofrecer preguntas de reflexion dirigidas a profesores o a profesores que estudian.

El décimo capitulo se refiere a los Recursos digitales en la ensenanza y aprendizaje de
una segunda lengua a cargo de Esther Huges Santacruz, Gloria Carolina Pallanes Davila y Ariana
Patricia Quijada Lavander, de la Universidad de Sonora. La insercién de la tecnologia en el
proceso de ensenanza-aprendizaje de lenguas es hoy en dia algo cotidiano y por lo tanto no puede
ser ignorada. Brinda ejemplos interesantes del uso de la tecnologia en la ensenanza de lenguas y
cémo éstas han abierto fronteras. Es atractiva la detallada descripcién de los chats y la posibilidad
de utilizarlos con audiencias reales.

El décimo primer capitulo se refiere a las Teorias de la adquisiciéon de segundas lenguas
aplicadas al aula, por Ana Cecilia Villarreal Ballesteros de la Universidad Auténoma de
Chihuahua. Desde su inicio el andlisis que hace de los términos y aspectos del aprendizaje de una
segunda lengua, procura al lector un desglose de las principales teorias que permiten explicar la
adquisicién de una segunda lengua, lo que para docentes de idiomas resulta esencial. Invita a
utilizar aplicaciones practicas que pueden complementar la clase de un docente o una
investigacion en el tema, proponiendo también las ventajas de aprender con otros.
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El rol de las diferencias individuales en el aprendizaje de la L2/LE y sus implicaciones en
el aula a cargo de Jitka Crhova y Maria del Rosario Dominguez Gaona de la Universidad de Baja
California, es el capitulo décimo segundo de este texto. Se puede considerar especial para los
docentes de lenguas pues realiza un amplio andlisis de los factores psicolégicosy otros
elementos que inciden en el aprendizaje.

El dltimo capitulo, el décimo tercero denominado La identidad en el aprendizaje de la
L2/LE propuesto por Nolvia Ana Cortez Romdan de la Universidad de Sonora, presenta un tema
que para algunos serd novedoso, pues describe los procesos sociales y como afectan el
aprendizaje.

Este concepto, si bien después de leerlo queda muy claro, no es comdn encontrarlo en
articulos u otras publicaciones por lo que, resulta muy novedoso y atractivo. No dejo de reconocer
que es un tema de interés para los docentes pues la autora describe con claridad cémo la
identidad tiene una relacién con el lenguaje.

En general el libro A ensenar: una guia practica para los maestros de idiomas cumple
cabalmente con lo que implica su titulo, ser una guia practica pues cada capitulo ofrece técnicas
y herramientas que junto con amplia bibliografia, actual tanto en espafiol como en otros idiomas,
permiten ampliar el panorama con herramientas para desarrollar investigaciones propias de la
profesion.



